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INTRODUCCION

El presente documento integra el objetivo del manual, marco juridico, informacién clara y precisa

sobre los procedimientos, flujogramas y formatos a utilizar con su descripcién correspondiente.

La integracion de este manual ha sido realizada por la Unidad de Cuidados Postquirdrgicos,
sancionado por el Departamento de Planeacion y autorizado por la Subdireccion de Cirugia y la

Direccion Médica.

Cabe senalar que el manual debe ser revisado y actualizado constantemente conforme a las

necesidades de la Unidad y los lineamientos que dicten jerarquias superiores.
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. OBJETIVO DEL MANUAL

Establecer las politicas, normas y desarrollo de las actividades que se llevan a cabo en |la Unidad de

Cuidados Postquirtrgicos, con la finalidad de ofrecer una guia en el ejercicio de las funciones del

personal que integra el servicio.

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Reviso: Autorizé:

Nombre | LIC. ENF. LUZMARIA | | \c (jiANAE. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE DR FRTRIELS

GONZALEZ MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA SANTILLAN

SANDOVAL DOHERTY
Cargo- | o DE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTAME 9 | DEPARTAMENTO DE SUB%FREUC&T DE | pIRECTORMEDICO

POSTQUIRUGICOS DE PLAN PLANEACION ~Z

) et /f | Z . - A
Firma Ll AL \3

Al - r\.\)‘:‘,\“ " il / s ( . N v
Fecha '31/JULIO/2014 / “‘—ﬁuuuomo\d \ 2 31/ JULIO/2014




SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES

RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS

Codigo: NCDPR
061

Rev. 2

Hoja: 4 |De: 122

IIl. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

D.O.F. 05-11-1917.
Ref. 07-VII-2014.

Leyes

Ley Reglamentaria del Articulo 50. Constitucional, Relativo al Ejercicio de las Profesiones en el

Distrito Federal.
D.O.F. 26-V-1945.
Ref. 19-VI111-2010.

Ley Federal del Trabajo.

D.O.F. 01-IV-1970.
Ref. 30-1X-2012.

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles.

D.O.F. 31-XI1I-1975.
Ref. 23-X11-2013.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

D.O.F. 29-XII-1976.
Ref. 14-VI11-2014.

Ley para la Coordinacién de la Educaciéon Superior.

D.O.F. 29-XII-1978.

Ley General de Salud.

D.O.F. 07-11-1984.
Ref. 04-VI-2014.
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Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.0.F.14-V-1986.
Ref. 14-VI1-2014.
Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.
D.O.F. 29-VI-1992.
Ref. 02-1V-2014.
Ley General de Educacion.
D.O.F. 13-VII-1993.
Ref. 20-V-2014.
Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-VIII-1994.
Ref. 09-1V-2012.
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 04-1-2000.
Ref. 16-1-2012.
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 04-1-2000.
Ref. 09-1V-2012.
Ley General de Proteccion Civil.
D.O.F. 12-V-2000.
Ref. 03-VI-2014.
Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.O.F. 26-V-2000.
Ref. 30-V-2012.
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
D.O.F. 13-1ll-2002.
Ref. 14-VI1-2014.
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Ley de Ciencia y Tecnologia.
D.O.F. 05-VI-2002.
Ref. 20-V-2014.
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
D.O.F. 11-VI-2002.
Ref. 14-VI1I-2014.
Ley Federal para la Administracién y Enajenacién de Bienes del Sector Publico.
D.O.F. 19-Xl1-2002.
Ref. 09-1V-2012.
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
D.O.F. 11-VI-2003.
Ref. 20-V-2014.
Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 08-X-2003.
Ref. 04-VI-2014.
Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 20-V-2004,
Ref. 07-VI-2013.
Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado.
D.O.F. 31-Xl1-2004.
REF. 12-VI-2009.
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
D.O.F. 02-VIII-2006.
Ref. 14-X11-2013.
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 01-11-2007.
Ref. 02-1V-2014.
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Ley General para el Control del Tabaco.
D.O.F. 30-V-2008.
REF. 06-1-2010.
Ley General para la inclusion de las personas con discapacidad.
D.O.F. 30-V-2011.
Ley Federal de Archivos.
D.O.F. 23-1-2012.
Ley General de Proteccién Civil.
D.O.F. 3-VI-2014.
Ley de Asistencia Social.
D.O.F. 02-1X-2004.
Ref, 23-1V-2013
Ley General de Victimas.
D.O.F. 09-1-2013
Ref. 03-V-2013
Cédigos
Caodigo Civil Federal.
D.O.F. 26-V-1928.
Ref. 24-X11-2013.
Codigo Penal Federal.
D.O.F. 14-VIII-1931.
Ref. 14-VI-2014.
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Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
D.O.F. 24-11-1943.
Ref. 09-1V-2012.

Codigo Federal de Procedimientos Penales.

D.O.F. 30-VIII-1934.
Ref. 14-VI-2014.

Reglamentos

Reglamento de la Ley Federal de |las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26-1-1990.
Ref.23-X|-2010.

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo.
D.O.F. 21-1-1997.
Ref.28-1-1997.

Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor.
D.O.F. 22-V-1998.
Ref. 14-1X-2005.

Reglamento de

Gubernamental.
D.O.F. 11-VI-2003.

Ref. 11-VI- 2003.

la Ley Federal

de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica

Reglamento Interno del Sistema Nacional de Certificaciéon de Establecimientos de Atencion
Médica.
D.F.O. 19-V-2009.
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Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

D.O.F. 30-XI-2006.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 25-X1-2013.

Reglamento del Sistema Nacional de Investigadores.
D.O.F. 21-111-2008.
Ref. 11-11-2014.

Reglamento de la Ley General para el Control de Tabaco.
D.O.F. 09-X-2012.

Reglamento Interior de la Comision para la Certificacion de Establecimientos de Atencion Médica.
D.O.F. 22-VI-2009.
Ref. D.O.F. 22-VI-2012.

Reglamento de la Ley de Nacionalidad.
D.O.F. 25-1X-2013.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Publicidad.

D.O.F. 04-V-2000.
Ref. 19-01-2012.

Reglamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de

Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.

D.O.F. 23-1X-2013.

Decretos

Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico.
D.O.F. 03-VI-1996.
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Decreto por el que se establecen los criterios para el otorgamiento de condecoracién y premios en
materia de salud publica.

D.O.F. 12-111-1997.

Ref. 22-VI-2011.

Decreto por el que se establece el Sistema de Cartillas Nacionales de Salud.
D.O.F. 24-XI1-2002.
Fe de Erratas 28-11-2003.

Decreto para realizar la entrega-recepcion del informe de los asuntos a cargo de los servidores
publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o
comision.

D.O.F. 14-1X-2005.

Decreto por el que se establecen diversas medidas en materia de adquisiciones, uso de papel y
de la certificacién de manejo sustentable de bosques por la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 05-1X-2007.

Acuerdos

Acuerdo por el que se crea la Comision Interinstitucional para la formacion de Recursos Humanos
para la Salud.
D.O.F. 19-X-1983.

Acuerdo por el que se crea la Comision Interinstitucional de Investigacién en Salud.
D.O.F. 19-X-1983.

Acuerdo que crea la Comision Permanente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 26-XII-1984.
Ref. 22-VIII-2007.
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Acuerdo por el que se crea el Comite de Investigacion en Salud.
D.O.F. 11-1-1985.

Acuerdo Numero 55 por el que se integran los patronatos en las unidades hospitalarias de la
Secretaria de Salud y se promueve su creacion en los Institutos de Salud.
D.O.F.17-111-1986.

Acuerdo por el que se establecen los lineamientos para la accesibilidad de las personas con
discapacidad a inmuebles federales.
D.O.F. 12-1-2004.

Acuerdo que establece las disposiciones que deberan observar los servidores publicos al
separarse de su empleo, cargo, comision, para realizar la entrega-recepcion del informe de los
asuntos a su cargo y de los recursos que tengan asignados.

D.O.F. 13-X-2005.

Acuerdo por el que se establecen las actividades de preparacién y respuesta ante una pandemia
de influenza.
D.O.F. 19-VII-2006.

Acuerdo gue tiene por objeto fijar los medios y la forma con los que la Secretaria de Gobernacion
solicitara y, en su caso, recibira de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal informacion, datos y cooperacion técnica que requiera para el funcionamiento del sistema
de compilacién de las disposiciones juridicas aplicables al Poder Ejecutivo Federal para su
difusién a través de la red electronica de datos.

D.O.F. 14-Xl11-20086.

Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad para desarrollar una estrategia Operativa
Multisectorial del Plan Nacional de Preparacion y Respuesta a una Pandemia de Influenza.
D.O.F. 03-VIII-2007.

Acuerdo por el que se relacionan las especialidades farmacéuticas susceptibles de incorporarse al
Catalogo de Medicamentos Genéricos.
D.O.F. 21-11-2008.

Ref. 17-1-2011.
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Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional de Guias de Practica Clinica.
D.O.F. 13-VI-2008.

Acuerdo para el desarrollo y funcionamiento del

Establecimientos de Atencion Médica.
DOF 13-VI-2008.

Sistema Nacional

de Certificacion de

Acuerdo por el que se modifican las Reglas de Operacidn del Programa de Atencion a Personas
con Discapacidad.
D.O.F. 06-VIII-2008.

Acuerdo que establece los lineamientos que deberan observarse en los establecimientos publicos
que presten servicios de atencién médica para regular su relacién con los fabricantes vy
distribuidores de medicamentos y otros insumos para la salud, derivada de la promociéon de

productos o la realizacion de actividades académicas, de investigacion o cientificas.

D.O.D. 12-VIII-2008.

Acuerdo por el que se establecen las normas para la operacién del registro de servidores publicos
sancionados y para la expedicién por medios remotos de comunicacion electrénica de las
constancias de inhabilitacion, no inhabilitacién, de sancién y de no existencia de sancién.

D.O.F. 03-XI1-2008.

Acuerdo 46.1325.2010 de la Junta Directiva, por el que se aprueban las Reglas para el
Otorgamiento de Créditos del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado.
D.O.F. 19-1-2011.

Acuerdo por el que se emiten Reglas de Operacion del Programa Seguro Médico Siglo XXI, para
el ejercicio 2014.
D.OF. 28-XI1-2013.

Acuerdo por el que se establece la integracion y objetivos del Consejo Nacional de Salud.
D.O.F. 27-1-2009.
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Acuerdo por el que la Secretaria de Salud da a conocer los formatos de certificados de defuncion
y de muerte fetal.
D.O.F. 30-1-2009.

Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos para la asignacién y distribucién de
organos y tejidos de cadaveres de seres humanos para trasplante.
D.O.F. 23-IV-2009.

Acuerdo mediante el cual se instruye a todas las instituciones del sistema nacional de salud a sus
niveles publico, social y privado de atencion meédica a que cuando reciban casos probables de
influenza de acuerdo con la definicion de caso establecida por esta secretaria de salud, se
notifigue de manera inmediata a esta dependencia.

D.O.F. 02-V-2009.

Acuerdo por el que se ratifica el diverso por el que se establecen las actividades de preparacion y
respuesta ante la pandemia de influenza, en los términos que se indican.
D.O.F. 30-1V-2009.

Acuerdo por el que se declara a la influenza humana AH1N1 enfermedad grave de atencion
prioritaria.
D.O.F. 02-V-2008.

Acuerdo por el que se establece que la plataforma electrénica del Sistema Nacional de Vigilancia
Epidemiologica sera la Unica para concentrar toda la informacion sobre la evolucion de la
epidemia de influenza humana AH1N1.

D.O.F. 02-V-2009.

Acuerdo por el que se ratifica la declaratoria de que la influenza humana AH1N1, es una
enfermedad grave de atencion prioritaria y que por el momento no se dan las condiciones
necesarias para que el instituto mexicano de la propiedad industrial, declare en el diario oficial de
la federacion, la determinacion en el sentido que la explotacién de ciertas patentes se haga
mediante la concesién de licencias de utilidad publica.

D.O.F. 19-V-2009.
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Acuerdo por el que se emiten las normas y metodologia para la determinacién de los momentos
contables de los egresos.
D.O.F. 20-VIII-2008.

Acuerdo por el que se emiten los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental.
D.O.F. 20-VIII-2009.

Acuerdo por el que se establece el Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud.
D.O.F. 05-1X-2012.

Normas Oficiales Mexicanas

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-2013, Para la prevencion y control de |la tuberculosis en
la atencién primaria a la salud.
D.O.F. 13-X1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-2002 que establece los requisitos para la separacion,
envasado. Almacenamiento, recoleccién, transporte, tratamiento y disposicién final de los residuos
peligrosos biolégico-infecciosos que se generen en establecimientos que presten atencion médica.
D.O.F. 1-X1-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SCT2/2010 disposiciones especiales y generales para el

transporte de las substancias, materiales y residuos peligrosos de la clase 3 liquidos inflamables.
D.O.F 10-V-20.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999. Sistemas de proteccién y dispositivos de
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo. (con la entrada en
vigor de la presente norma se cancelan las siguientes normas oficiales mexicanas: NOM-107-
STPS-1994 y NOM-108-STPS-1).

D.O.F. 31-V-1999.

Ref. 16-VII-1999.
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Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Que establece los objetivos funcionales y

funcionalidades que deberan observar los productos de Sistemas de Expediente Clinico
Electronico para garantizar la interoperabilidad, procesamiento, interpretacion, confidencialidad,

seguridad y uso de estandares y catalogos de la informacién de los registros electrénicos en

salud.

D.O.F. 30-11-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA3-2012, para la atencion integral a personas con
discapacidad.
D.O.F. 12-I1X-12.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013 Que establece los requisitos arquitecténicos para
facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en
establecimientos de atencién médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud.

D.O.F. 12-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA2-1999 para la atencidn a la salud del nifio.
D.O.F. 09-11-2001.

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA3-2010 asistencia social.

Prestacién de servicios de

asistencia social para nifios, nifias y adolescentes en situacion de riesgo y vulnerabilidad.
D.O.F. 26-11-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-206-SS1-2002 regulacién de los servicios de salud que establece
los criterios de funcionamiento y atencion en los servicios de urgencias de los establecimientos de
atencién médica.

D.O.F. 15-1X-2004.

Norma Oficial

Mexicana NOM-019-STPS-2011,

funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene.
D.O.F. 13-1V-2011.

Constitucion,

integracién,

organizacion y

Norma Oficial Mexicana NOM-234-SSA1-2003, que establece la utilizacién de campos clinicos
para ciclos clinicos e internado de pregrado.

D.O.F. 06-1-2005.
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Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004, En materia de informacion en salud.
D.O.F. 28-1X-2005.

Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, establece las caracteristicas, el
procedimiento de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.
D.O.F. 23-VI-2006.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-NUCL-2009, Manejo de desechos radiactivos en instalaciones
radiactivas que utilizan fuentes abiertas.
D.O.F. 04-VI11-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-Funciones y actividades.
D.O.F. 22-XI1-2009.

Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-003-SSA2-2008, Para la vigilancia
epidemioldgica, prevencion y control de enfermedades transmitidas por vector (vigente por seis
meses a partir de su prorroga).

D.O.F. 02-1V-2009.

Procedimiento alternativo autorizado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para la
Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2000, Condiciones de seguridad-Prevencion, proteccion
y combate de incendios en los centros de trabajo.

D.O.F. 12-11-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra las mujeres.

Criterios para la prevencion y atencién.
D.O.F. 16-1V-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2010, Que establece los objetivos funcionales vy
funcionalidades que deberan observar los productos de Sistemas de Expediente Clinico
Electronico para garantizar la interoperabilidad, procesamiento, interpretacion, confidencialidad,
seguridad y uso de estandares y catalogos de la informacién de los registros electrénicos en salud
D.O.F.8-1X-2010.
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Norma Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccion-Condiciones de seguridad y salud
en el trabajo.
D.O.F. 04-V-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en
los centros de trabajo-Condiciones de seguridad.
D.O.F. 29-XII-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA2-2012, Para la prevenciéon y control de la brucelosis en el

ser humano.
D.O.F. 11-VII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, tratamiento y control de las
dislipidemias.
D.O.F. 13-VII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-2012, Para la practica de la cirugia mayor ambulatoria.
D.O.F. 07-VIll-2012.

Procedimiento alternativo autorizado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para la
Norma Oficial Mexicana NOM-010-STPS-1999, Condiciones de seguridad e higiene en los centros
de trabajo donde se manejen, transporten, procesen o almacenen sustancias quimicas capaces
de generar contaminacion en el medio ambiente laboral.

D.O.F. 20-VIII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA3-2012, Asistencia social. Prestacion de servicios de

asistencia social.
D.O.F. 13-1X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA3-2012, Para la atencion integral a personas con
discapacidad.
D.O.F. 14-1X-2012.
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Norma Oficial Mexicana de emergencia NOM-EM-001-SSA1-2012, medicamentos biotecnoldgicos
y sus biofarmacos. Buenas practicas de fabricacién.Caracteristicas técnicas y cientificas que
deben cumplir estos, para demostrar su seguridad, eficacia y calidad. Etiquetado. Requisitos para
realizar los estudios de biocomparabilidad y farmacovigilancia.
D.O.F. 20-1X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012, Para la disposicion de sangre humana y sus
componentes con fines terapéuticos.
D.O.F. 26-X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacién y funcionamiento de los
laboratorios clinicos.
D.O.F. 27-111-2012.

Norma Oficial

Mexicana NOM-241-SSA1-2012,

Buenas practicas de fabricacion

establecimientos dedicados a la fabricacion de dispositivos médicos.
D.O.F. 11-X-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
D.O.F. 15-X-2012.

para

Norma Oficial Mexicana NOM-131-SSA1-2012, Productos y servicios. Férmulas para lactantes, de
continuacion y para necesidades especiales de nutricion. Alimentos y bebidas no alcohélicas para
lactantes y nifios de corta edad. Disposiciones y especificaciones sanitarias y nutrimentales.
Etiquetado y métodos de prueba. (Contintia en la Quinta Seccidn).
D.O.F. 10-1X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012 Que establece los criterios para la ejecucion de
proyectos de investigacion para la salud en seres humanos.
04-1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administracién del trabajo-
Seguridad en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas peligrosas.
D.O.F. 06-1X-2012.

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revisé: Autorizé:
Nombre i
BB ORI [ jaga B, LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE gty
i MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA il
Cargo- |\ bE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTAMENTO | DEPARTAMENTO DE SUB%IF;{EUC&%R DE | pire MEDICO
POSTQUIRUGICOS | DE PLANEACION PLANEACION 1 5?
4 / ///f 1/ A Z z
Firma Y/ / // ok Ve //L"
> \ ALY ) \ XV | e t
Fecha 311JULI0/2014 [ KUV T&fuLiorzo14™ |

[

#~_~311 JULIO/2014
,




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES INER

Codigo: NCDPR
061

Rev. 2

Hoja: 19 De: 122

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA3-2012, Asistencia social. Prestacion de
asistencia social a adultos y adultos mayores en situacion de riesgo y vulnerabilidad.

D.O.F. 13-1X-2012.

servicios de

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA3-2012, Regulacién de servicios de salud. Para la practica
de la acupuntura humana y métodos relacionados.
D.O.F. 18-1X-2012.

Norma Oficial

Mexicana NOM-022-SSA3-2012, Que

instituye

administracion de la terapia de infusién en los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 18-1X-2012.

las condiciones para la

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada.
D.O.F. 08-1-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el Sistema

Nacional de Salud.
D.O.F. 02-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulaciéon de los servicios de salud. Que
establece los criterios de funcionamiento y atencién en los servicios de urgencias de los
establecimientos para la atencién médica.
D.O.F. 04-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas arquitectonicas
para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en
establecimientos para la atencién médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de

Salud.
D.O.F. 12-1X-2013.
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Norma Oficial Mexicana NOM-177-SSA1-2013, Que establece las pruebas y procedimientos para
demostrar que un medicamento es intercambiable. Requisitos a que deben sujetarse los Terceros
Autorizados que realicen las pruebas de intercambiabilidad. Requisitos para realizar los estudios
de biocomparabilidad. Requisitos a que deben Sujetarse los Terceros Autorizados, Centros de
Investigacion o Instituciones Hospitalarias que realicen las pruebas de biocomparabilidad.

D.O.F. 20-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-27-SSA3-2013, Que establece los criterios de funcionamiento y
atencion en los servicios de urgencias del establecimiento para la atencion médica.
D.O.F. 04-1X-13.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el Sistema
Nacional de Salud.
D.O.F. 02-1X-13.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas arquitectonicas
para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en
establecimientos para la atencion médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de
Salud.

D.O.F. 12-1X-13.

Norma Oficial Mexicana NOM-051-SSA1-2013, buenas practicas de fabricaciéon de medicamentos
D.O.F. 22-VII-13.

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA3-2013, Para la organizacion y funcionamiento de las
unidades de cuidados intensivos.
D.O.F. 17-1X-13.

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-2013, Para la prevencion y control de la tuberculosis.
D.O.F. 13-XI-13.

Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA2-2013, Promocion de la salud escolar.
D.O.F. 09-XI1-13.
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Planes y Programas

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
D.O.F. 20-V-2013.

Programa para un gobierno cercano y moderno 2013-2018.
D.O.F. 30-VIII-2013.

Cuadros Basicos

Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico.
Edicion 2010.

D.O.F. 23-V-2011.
12, Actualizacion D.O.F. 20-VII-2011.

Cuadro Basico y Catalogo de Medicamentos.

Edicion 2010.
D.O.F. 13-V-2011.
22 Actualizacion D.O.F. 20-VII-2011.

Sexagésima Tercera Actualizaciéon del Catalogo de Medicamentos Genéricos.
D.O.F. 07-XI1-2008.
Modif. 17-1-2011.

Quincuagésima Primera Actualizacion del Catalogo de Medicamentos Genéricos Intercambiables.
D.O.F. 07-XI-2008.

Cuadro Basico y Catalogo de Auxiliares de Diagnéstico.
2a. Actualizacion Edicion 2009.
D.O.F. 29-VI-2010.
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Cuadro Basico y Catalogo de Material de Curacion.
Edicién 2010.
D.O.F. 06-V-2011.

Quinta Actualizaciéon del Cuadro Basico y Catalogo de Medicamentos.
Edicién 2009.
D.O.F. 04-X1-2011.

Sexta Actualizacién de la Edicién 2010 del Cuadro Basico y Catalogo de Medicamento.
D.O.F. 26-XI1-2011.

Octava Actualizacion de la Edicion 2010 del Cuadro Basico y Catalogo de Medicamentos
D.O.F. 28-11-2012.

Cuadro Basico de Instrumental y Equipo Médico.
Edicion 2009. Cuarta Actualizacion.
D.O.F. 15-111-2011.

Lineamientos

Lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, en el envio, recepcion y tramites de las consultas, informes, resoluciones, notificaciones y
cualquier otra comunicacion que establezcan con el Instituto Federal de Acceso a la Informacion

Publica Gubernamental.
D.O.F. 29-VI-2007.

Lineamientos que regulan las cuotas de telefonia celular en las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal.
D.O.F. 02-11-2007.
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Lineamientos para la elaboracion de los Programas de Mejora Regulatoria 2009-2010; calendario
de presentacion y reportes periédicos de avances, de las dependencias y organismos
descentralizados de la Administracion Publica Federal.

DO.F.

12-11-2009.

Ref. 30-04-2009.

Acuerdo que establece el calendario y los lineamientos para la presentacién de los Programas de
Mejora Regulatoria 2011-2012, asi como de los reportes periddicos de avances de las

dependencias y organismos descentralizados de la Administracién Publica Federal.
DO.F.

15-VII-2011.

Lineamientos para la elaboracion del analisis costo y beneficio de los proyectos para prestacion de
servicios a cargo de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.

D.O.F.

04-VI111-2009.

Lineamientos para el ejercicio y comprobacién de los recursos del cinco al millar, provenientes del
derecho establecido en el articulo 191 de la Ley Federal de Derechos destinados a las entidades
federativas.

D.O.F.

17-VI1-2009.

Lineamientos para las adquisiciones de papel para uso de oficina por parte de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal.

DiQ.F,

02-X-2009.

Lineamientos que tienen por objeto regular el Sistema de Cuenta Unica de Tesoreria, asi como
establecer las excepciones procedentes.

i 1

24-X11-2009.

Lineamientos de eficiencia energética para la Administracion Publica Federal.

D.O.F.

21-1vV-2010.

Nota Aclaratoria 03-VI-2010.

Lineamientos para la entrega de informacion, por parte de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, sobre los usuarios con un patrén de alto consumo de energia.

D.O.F.20-1-2011.
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Lineamientos para
Descentralizados.
D.O.F.23-X11-2011.

regular el funcionamiento del

Registro Publico de

Organismos

Lineamientos generales para el acceso a informacién gubernamental en la modalidad de consulta

directa.

D.O.F.28-11-2012.

Lineamientos para el cumplimiento de obligaciones de transparencia, acceso a informacién
gubernamental vy
respecto de recursos publicos federales transferidos bajo cualquier esquema al Presidente
electo de los Estados Unidos Mexicanos y a su equipo de colaboradores durante el ejercicio
fiscal de 2012.

D.O.F.21-VI-2012.

rendicidon de cuentas,

incluida la organizacién y conservacion de archivos,

Lineamientos para la aplicacién y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y
eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del
gasto publico, asi como para la modernizacion de la administracién publica federal.
D.O.F. 30-1-2013.

Lineamientos de racionalidad y austeridad presupuestaria 2013.
DOF: 28-11-2013.

Acuerdo por el que se da a conocer el Programa para el Servicio Profesional de Carrera en la
Administracioén Publica Federal.
D.O.F. 30-VII-2012.

Acuerdo para el uso de la Tabla de Correlacion entre la Tarifa de la Ley de los Impuestos
Generales de Importacion y de Exportacion (TIGIE) y el Sistema de Clasificacién Industrial de
Ameérica del Norte (SCIAN) en la realizacion de actividades estadisticas vinculadas al comercio
exterior de mercancias por actividad econdmica de origen.
D.O.F. 03-VIII-2012.

CONTROL DE EMISION

Elabors: Revisé: Autorizo:
Nombre | 1ic. Sonzatey A1 LIC LILANAE. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE D&Eﬁfifhﬂo
e MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA il
GCargo= JEFA DE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTAMENTO | DEPARTAMENTO DE SUB%%EL%T DE | piREETORMEDICO
POSTQUIRUGICOS DE PLANEACION PLANEACION j\; S?

Firma A~

///7

e\

%

Fecha 31/JULIO/2014

/<=7 31/JULI0/2014

o

7~ —31/JULIO/2014




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES

RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS

Coédigo: NCDPR
061

Rev. 2

Hoja: 25 De: 122

Acuerdo Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y
los del Manual del Servicio Profesional de Carrera, establecidos por Acuerdos publicados el 12 de
julio de 2010 y el 29 de agosto de 2011.
D.O.F. 06-1X-2012.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para el envio, recepcion, control y cobro de las
sanciones economicas y multas que impone la Secretaria de la Funcién Publica.
D.O.F. 06-1X-2012.

Nota: El presente marco normativo incorpora disposiciones vigentes al momento de su
elaboracion, con independencia de la expedicion y/o modificacion de disposiciones realizadas de
manera posterior, particularmente de aquellas cuya vigencia queda sujeta al ejercicio fiscal en

curso.
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1. PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DE CASOS MEDICO-QUIRURGICOS
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1.-Procedimiento para la presentacion de Hoja: 27

1.0

2.0

3.0

casos médico-quirurgicos.

Proposito

1.1

Proporcionar la informacion fundamental de los procedimientos administrativos vy
meédicos inherentes al area, con el proposito de regular, controlar y ejecutar cada uno
de ellos, dentro del marco normativo vigente, con la finalidad de asegurar la calidad de

atencién de nuestros pacientes.

Alcance

2.4
2.2

A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos.

A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacion.

Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos

3.1

3.2

3.3

El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirirgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.

Todo el personal adscrito a esta area debera buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.

Todos los pacientes que requieran manejo quirurgico deberan ser debidamente
presentados y discutidos con el cirujano asignado de acuerdo al area hospitalaria y al
horario y dia que se trate (dia habil/fin de semana, turno vespertino/nocturno) de
manera directa o bien mediante el residente quirlrgico responsable (cirugia toracica,

otorrinolaringologia.
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casos meédico-quirurgicos.

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Los casos que requieran resolucion quirdrgica de urgencia, deberan operarse en el
periodo inmediato (24 horas) al momento de la solucion.

Todos los pacientes sometidos a intervencion quirdrgica deberan contar con la
autorizacioén por escrito y firmada del consentimiento informado vigente.

Todo paciente que esté por someterse .a algun procedimiento quirdrgico bajo
anestesia debera tener una valoracion preoperatoria de riesgo anestésico y quirdrgico.
Esta valoracion preoperatoria se iniciara por parte del médico clinico responsable del
paciente, el cirujano responsable del paciente, el anestesidlogo a cargo y finalmente
con la concurrencia ocasional de interconsultantes cuando clinicamente se considere
necesario.

Los pacientes programados para un procedimiento quirtrgico deberan ser trasladados
a la Unidad de Cuidados Postquirdrgicos (UCP) de preferencia el dia previo a su
procedimiento con expediente clinico completo incluyendo radiografias asi como la
hoja de programacion. A su llegada la UCP elaborara la nota preoperatoria por parte
del personal de cirugia.

En el caso de paciente candidato a procedimiento medico-quirirgico menor, podra
ingresar al area de corta estancia, el mismo dia de la intervencién pero con la
documentacién completa efectuada en admision continua.

Todos los pacientes realizaran sus cuidados postquirdrgicos inmediatos en la Unidad
de Cuidados Postquirturgicos y los tardios en el area de hospitalizacién donde seran
egresados a domicilio o en su defecto al servicio clinico tratante.

Los pacientes candidatos a seguimiento en consulta externa de cirugia se dividen en;

clinica de cirugia de Térax y clinica de Traguea.
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casos médico-quirurgicos.
4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Diagnéstico clinico.

iy

Estudia y evalla
tratamiento quirdrgico del caso, mediante el
establecimiento de un diagndstico clinico de

la posibilidad

de | Médico Adscrito y residente del

Servicio Clinico

imagen.
2.0 Solicitud de | 2.1 Solicita la valoracion de riesgo quirurgico
valoracion. del caso a los médicos de Medicina Interna.
3.0 Elaboracién de | 3.1 Elabora por escrito en formato oficial la
presentacion. presentacién del caso quirurgico,
acompafiado de laboratorio clinico vy

expediente radiolégico.

4.0 Presentacion de caso.

4.1 Presenta el caso en la sesidon Medico
Quirtrgica que se efectua diariamente en el
aula de Cirugia a las 8 am.

5.0 Valoracion.

5.1 Valora el caso medico para su aceptacion
o rechazo, en caso de este ultimo, anotan el
motivo medico en hoja de presentacion y
termina el proceso.

Subdirector de Cirugia Médicos
Adscritos a Cirugia y Cuidados
Postquirurgicos

6.0 Firma de formato.

6.1 Firma la hoja y anotan claramente el
procedimiento quirdrgico a realizar y las
recomendaciones necesarias a seguir para
complementar su aceptacion.

Meédicos Adscritos a Cirugia y
Cuidados Postquirurgicos

6.2 Lleva

la solicitud de programacion
acompafiada de la hoja de presentacion
firmada y aceptada a la oficina de cirugia para
la asignacién de fecha quirurgica.

CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
Nombre! Lic, ENF LUZMARIA | e LILIANAE. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE it
bty g MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA ol
Cargo- | r ) bE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto | “" e cUIDADOS DEPARTAMENTO | DEPARTAMENTO DE | SUBBIRECTORDE | pirecTOR MEDICO
POSTQUIRUGICOS | DE PLANEAE PLANEACION
; LI 1L ‘ \ ” 2
Firma ¥ a7} W e e - \
At /8 \ O | A —
Fecha 31/JULIO/2014 [ 31/JULIO/2014° \ ~Z” " 31/JULI0/2014




SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Unidad de Cuidados Postquiruargicos

1.-Procedimiento para la presentacion de
casos médico-quirargicos.

Cédigo: NCDPR
061

Rev, 2

Hoja: 30 De: 122

Secuencia de etapas Actividad Responsable
7.0 Asignacion y|7.1 Realiza la asignacion de fecha y| Subdirector de Cirugiay Jefe
distribucion. distribucion de pacientes en las diferentes de Servicio de Anestesia
salas quirdrgicas no programadas o de
urgencias esta se realiza de acuerdo a
prioridades y disponibilidad de las mismas.
80.0 Recepcion de | 8.1 Recibe la asignacion de fechas y salas| Personal Administrativo de la
asignacion. para elaborar el programa medico-quirtrgico oficina de Cirugia
de manera electrénica, el cual se notifica por
escrito y se exhibe en el lugar asignado de la
oficia para conocimiento de los integrantes.
Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de flujo

Médico Adscrito y residente del Servicio Clinico Subdl.rect'or " Q|rug|a Medlco§ ‘,\d‘q’.c"tos a
Cirugia y Cuidados Postquirirgicos
1 + 5
Diagnostico clinico Valoracién
L
Solicitud de valoracién
|
Elaboracién de
presentacion
l 4
Presentacion de caso
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Médicos Adscritos a Cirugia y

Cuidados Postquirdrgicos

Subdirector de Cirugia y Jefe
de Servicio de Anestesia

Personal Administrativo de la
oficina de Cirugia

Firma de formato

I

Asignacion y distribucion

I

Recepcidn de
asignacién
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6.0 Documentos de referencia

Documentos

Cadigo (cuando aplique)

Guia

técnica para

la elaboracion de manuales de

procedimientos de la Secretaria de Salud.

No aplica

7.0 Registros

. Tiempo de Responsable de Caodigo de registro o
Registro 5 ; S Ryl S
conservacion conservarlo identificacion unica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
8.0 Glosario
8.1 No aplica.

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

Actualizacion de los

3 Julio, 2014 procedimientos
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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2. PROCEDIMIENTO PARA EL INGRESO DE PACIENTES A CUIDADOS POSTQUIRURGICOS Y

QUIROFANO
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quiréfano.
1.0 Propésito

1.1 Proporcionar la informacién fundamental de los procedimientos administrativos y
médicos inherentes al area, con el propésito de regular, controlar y ejecutar cada uno
de ellos, dentro del marco normativo vigente, con la finalidad de asegurar la calidad de
atencion de nuestros pacientes.

2.0 Alcance
2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos.
2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacion.
3.0 Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos

3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirtrgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.

3.2 Todo el personal adscrito a esta area deberad buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.

3.3 Todos los pacientes que requieran manejo quirlrgico deberan ser debidamente
presentados y discutidos con el cirujano asignado de acuerdo al &rea hospitalaria y al
horario y dia que se trate (dia habil/fin de semana, turno vespertino/nocturno) de
manera directa o bien mediante el residente quirlrgico responsable (cirugia toracica,
otorrinolaringologia.
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quirofano.

3.4

3.5

3.6

8.7

3.8

3.9

3.10

Los casos que requieran resolucion quirurgica de urgencia, deberan operarse en el
periodo inmediato (24 horas) al momento de la solucién.

Todos los pacientes sometidos a intervencion quirdrgica deberan contar con la
autorizacién por escrito y firmada del consentimiento informado vigente.

Todo paciente que esté por someterse .a algun procedimiento quirdrgico bajo
anestesia debera tener una valoracion preoperatoria de riesgo anestésico y quirdrgico.
Esta valoracion preoperatoria se iniciara por parte del médico clinico responsable del
paciente, el cirujano responsable del paciente, el anestesiélogo a cargo y finalmente
con la concurrencia ocasional de interconsultantes cuando clinicamente se considere
necesario.

Los pacientes programados para un procedimiento quirdrgico deberan ser trasladados
a la Unidad de Cuidados Postquirirgicos (UCP) de preferencia el dia previo a su
procedimiento con expediente clinico completo incluyendo radiografias asi como la
hoja de programacion. A su llegada la UCP elaborara la nota preoperatoria por parte
del personal de cirugia.

En el caso de paciente candidato a procedimiento medico-quirdrgico menor, podra
ingresar al area de corta estancia, el mismo dia de la intervencion pero con la
documentacién completa efectuada en admisién continua.

Todos los pacientes realizaran sus cuidados postquirdrgicos inmediatos en la Unidad
de Cuidados Postquirurgicos y los tardios en el area de hospitalizacién donde seran
egresados a domicilio o en su defecto al servicio clinico tratante.

Los pacientes candidatos a seguimiento en consulta externa de cirugia se dividen en;

clinica de cirugia de Térax vy clinica de Traquea.
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2.-Procedimiento para el ingreso de
pacientes a cuidados postquirdrgicos y Hoja: 37 De: 122
quiréfano.
4.0 Descripcion del procedimiento
Secuencia de etapas Actividad Responsable
1.0 Revision de|1.1 Acude a servicio clinico donde se Médico Residente de
expediente y|encuentra el paciente aceptado para Cirugia
consentimiento. intervencidn quirurgica, revisa expediente
clinico y carta de consentimiento informado
firmado, valoracion prequirdrgica, solicita
productos sanguineos necesarios para el
evento y elabora indicaciones médicas de
ingreso a cuidados postquirdrgicos.
2.0 Ingreso al servicio. 2.1 Prepara y acompafa al paciente con la Enfermera de Servicio
documentacién completa para su ingreso a la Clinico
Unidad de Cuidados Postquirirgicos en la
tarde previa a la fecha quirurgica programada.
3.0 Recepcidn del | 3.1 Recibe al paciente procedente de servicio Enfermera de
paciente. clinico, lo ubica en la cama asignada, verifica Recuperacién
documentacion y procede a la toma de signos
vitales, monitorizacién no invasiva y en espera
de indicaciones medicas.
4.0 Elaboracion de | 4.1 Revisa al paciente para la elaboracién de Medico Residente de
documento. nota de ingreso a recuperacion, anotando Cirugia
claramente los procedimientos a realizar,
valoraciéon  prequirdrgica, prondstico e
indicaciones prequirurgicas.

5.0 Entrega de | 5.1 Entrega expediente clinico y al paciente a Enfermera de
documentos. la enfermera de quiréfano dentro del area de cuidados postquirurgicos
transfer cuando es solicitado por el medico

cirujano o al jefe encargado de quiréfano.
Termina Procedimiento
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quiréfano.
5.0 Diagrama de flujo
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Postquirurgicos

Revisién de expediente
y consentimiento

[
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2.-Procedimiento
pacientes a cuidados postquirargicos vy
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para

el ingreso

de

Codigo: NCDPR

061
Rev. 2
Hoja: 39 |De: 122

6.0 Documentos de referencia

Doc

umentos

Caddigo (cuando aplique)

Guia

técnica para

la elaboracibn de manuales de

procedimientos de la Secretaria de Salud.

No aplica

7.0 Registros

Redi Tiempo de Responsable de Cadigo de registro o
egistro 2 : A e
conservacion conservarlo identificacién Unica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
8.0 Glosario
8.1 No aplica.

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

Actualizacion de los

2 Julio, 2014 procedimientos
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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3. PROCEDIMIENTO PARA EL EGRESO DE PACIENTES DE QUIROFANO A CUIDADOS
POSTQUIRURGICOS
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pacientes de quiréfano a cuidados
postquirdrgicos.

1.0 Proposito
1.1 Proporcionar la informacion fundamental de los procedimientos administrativos vy
medicos inherentes al area, con el proposito de regular, controlar y ejecutar cada uno
de ellos, dentro del marco normativo vigente, con la finalidad de asegurar la calidad de
atencion de nuestros pacientes.
2.0 Alcance
2.1 Anivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirdrgicos.

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacion.

3.0 Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos

3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirtrgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.

3.2 Todo el personal adscrito a esta area deberd buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.

3.3 Todos los pacientes que requieran manejo quirdrgico deberan ser debidamente
presentados y discutidos con el cirujano asignado de acuerdo al area hospitalaria y al
horario y dia que se trate (dia habil/fin de semana, turno vespertino/nocturno) de
manera directa o bien mediante el residente quirurgico responsable (cirugia toracica,
otorrinolaringologia.
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pacientes de quiréfano a cuidados
postquirurgicos.

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Los casos que requieran resolucion quirlrgica de urgencia, deberan operarse en el
periodo inmediato (24 horas) al momento de la solucion.

Todos los pacientes sometidos a intervencién quirdrgica deberan contar con la
autorizacién por escrito y firmada del consentimiento informado vigente.

Todo paciente que esté por someterse .a algun procedimiento quirurgico bajo
anestesia deberé tener una valoracion preoperatoria de riesgo anestésico y quirurgico.
Esta valoracién preoperatoria se iniciara por parte del médico clinico responsable del
paciente, el cirujano responsable del paciente, el anestesiologo a cargo y finalmente
con la concurrencia ocasional de interconsultantes cuando clinicamente se considere
necesario.

Los pacientes programados para un procedimiento quirurgico deberan ser trasladados
a la Unidad de Cuidados Postquirtrgicos (UCP) de preferencia el dia previo a su
procedimiento con expediente clinico completo incluyendo radiografias asi como la
hoja de programacién. A su llegada la UCP elaborara la nota preoperatoria por parte
del personal de cirugia.

En el caso de paciente candidato a procedimiento medico-quirirgico menor, podra
ingresar al area de corta estancia, el mismo dia de la intervencién pero con la
documentacién completa efectuada en admisiéon continua.

Todos los pacientes realizaran sus cuidados posquirtrgicos inmediatos en la Unidad
de Cuidados Postquirtrgicos y los tardios en el area de hospitalizaciéon donde seran
egresados a domicilio o en su defecto al servicio clinico tratante.

Los pacientes candidatos a seguimiento en consulta externa de cirugia se dividen en;

clinica de cirugia de Torax y clinica de Traquea.
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pacientes de quiréofano a cuidados
postquirdrgicos.
4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Traslado a Servicio.

1.1 Egresa al paciente de quiréfano y lo
traslada a su cama asignada en la Unidad de
Cuidados Postquirurgicos.

Médico de quiréfano y
Medicos de cirugia y
anestesia

2.0 Recepcion del

paciente.

2.1 Recibe al paciente procedente de quiréfano

para instalacion de monitoreo
cardiorrespiratorio no invasivo y cuidados
generales.

Enfermera y Médicos de
cuidados postquirurgicos

3.0 Elaboracién de Nota.

3.1 Elabora la nota postoperatoria donde se
escriben los hallazgos importantes, diagnostico
encontrado, equipo quirurgico.

Médico de cirugia

4.0 Emisién de formato.

4.1 Emite hoja postoperatoria de la anestesia
brindada, monitoreo cardiorrespiratorio y el
balance hidroelectrolitico final acompariado de
las recomendaciones medicas necesarias para
complementar el manejo postoperatorio.

Médico de anestesia

5.0 Cuidados generales.

5.1 Continua con el manejo medico quirlrgico
y los cuidados generales de enfermeria
correspondientes hasta su entrega posterior a
los turnos entrantes o de guardia asignada
sucesivamente.

Médico y Enfermera de
cuidados postquirurgicos

Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de flujo

Enfermera de Quiréfanoy
Médicos de Cirugia y Anestesia

Enfermera y Médicos de
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pacientes de quiréfano a cuidados
postquirurgicos.

Médico de Anestesia Médico y Enfermera de cuidados postquirtrgicos
4 ¢ 5
Emision de formato Cuidados generales
|
FIN
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pacientes de quirofano a cuidados
postquirdrgicos.

6.0 Documentos de referencia

Documentos

Cédigo (cuando aplique)

Guia técnica para la elaboracion

procedimientos de la Secretaria de Salud.

de manuales de

No aplica

7.0 Registros
" Tiempo de Responsable de Caédigo de registro o
Registro ol : e s
conservacion conservarlo identificacion unica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
8.0 Glosario
8.1 No aplica.

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revisién

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

Actualizacién de los

8 Julio, 2014 procedimientos
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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4. PROCEDIMIENTO PARA EL PASO DE VISITA EN CUIDADOS POSTQUIRURGICOS

CONTROL DE EMISION

Elaboro: Revisé: Autorizé:
Nombre | Lic. %%FNZLEEE“QAR'A LIC. LILIANA E. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE DSRAIE)'?'\I-II—_RL‘LSI\IIO
oA MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA HERTY
Cargo-
ue?.sto JEFA DE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL SR R BE ,
P DE CUIDADOS DEPARTAME ' ~ DEPARTAMENTO DE peg DIRECTOR MEDICO
POSTQUIRUGICOS | DE PLAN PLANEACION =
Firma & Z N AL
Wi s (/ \( /%<,7-“' N \
Fecha 31/JULIO/2014 LA émuuorzomv P 31JULio/2014 1\




Cddigo: NCDPR
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS g 061
SALUD —— 38
el Unidad de Cuidados Postquirtrgicos T Rev. 2
4.-Procedimiento para el paso de visita en Hoja: 48 De: 122
cuidados postquirirgicos.
1.0 Proposito

1.1 Proporcionar la informacién fundamental de los procedimientos administrativos y
meédicos inherentes al area, con el propdsito de regular, controlar y ejecutar cada uno
de ellos, dentro del marco normativo vigente, con la finalidad de asegurar la calidad de
atencion de nuestros pacientes.

2.0 Alcance
2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos.
2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacion.
3.0 Politicas de Operacién, Normas y Lineamientos

3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirdrgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.

3.2 Todo el personal adscrito a esta area debera buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.

3.3 Todos los pacientes que requieran manejo quirurgico deberan ser debidamente
presentados y discutidos con el cirujano asignado de acuerdo al area hospitalaria y al
horario y dia que se trate (dia habil/fin de semana, turno vespertino/nocturno) de
manera directa o bien mediante el residente quirurgico responsable (cirugia toracica,
otorrinolaringologia.
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cuidados postquirurgicos.

3.4

35

3.6

3.7

3.8

3.8

3.10

Los casos que requieran resolucion quirurgica de urgencia, deberan operarse en el
periodo inmediato (24 horas) al momento de la solucion.

Todos los pacientes sometidos a intervenciéon quirdrgica deberan contar con la
autorizacién por escrito y firmada del consentimiento informado vigente.

Todo paciente que esté por someterse .a algun procedimiento quirdrgico bajo
anestesia debera tener una valoracion preoperatoria de riesgo anestésico y quirurgico.
Esta valoracién preoperatoria se iniciara por parte del medico clinico responsable del
paciente, el cirujano responsable del paciente, el anestesiélogo a cargo y finalmente
con la concurrencia ocasional de interconsultantes cuando clinicamente se considere
necesario.

Los pacientes programados para un procedimiento quirdrgico deberan ser trasladados
a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos (UCP) de preferencia el dia previo a su
procedimiento con expediente clinico completo incluyendo radiografias asi como la
hoja de programacion. A su llegada la UCP elaborara la nota preoperatoria por parte
del personal de cirugia.

En el caso de paciente candidato a procedimiento medico-quirirgico menor, podra
ingresar al area de corta estancia, el mismo dia de la intervencion pero con la
documentacion completa efectuada en admision continua.

Todos los pacientes realizaran sus cuidados posquirurgicos inmediatos en la Unidad
de Cuidados Postquirtrgicos y los tardios en el area de hospitalizacién donde seran
egresados a domicilio o en su defecto al servicio clinico tratante.

Los pacientes candidatos a seguimiento en consulta externa de cirugia se dividen en;

clinica de cirugia de Térax y clinica de Traquea.
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Rev. 2
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4.0

Descripcion del procedimiento

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Vigilancia de evolucion.

1.1 Vigila durante la guardia la evolucion
clinica del paciente postoperatorio, efectua los
cuidados quirurgicos, examenes de
laboratorio e imagen y elabora la nota de
evolucion de la guardia por turno.

Meédico Residente de
Cirugia

2.0 Supervision.

2.1 Supervisa o en su caso dictamina las
modificaciones medico quirtrgicas.

Meédico Residente o Jefe de
Guardia

3.0 Entrega de reporte.

3.1 Entrega la evolucion clinico-radiolégica
tanto de los pacientes postoperatorios como
los de estancia mayor, tanto en el servicio de
recuperacion como en hospitalizacion, en el
aula de cirugia en horario aproximado de 7 a
8 am.

Médico Residente de
Guardia

4.0 Presentacion de casos.

4.1 Hace la presentacion ante el auditorio de
los casos quirdrgicos previamente
programados para el reconocimiento del
equipo quirdrgico que opera.

5.0 Valoracién de casos.

5.1 Valora y comenta los casos expuestos
para efectuar los cambios de indicaciones
necesarios.

Subdirector de Cirugia,
Medicos Adscritos, Cuidados
Postquirdrgicos y Residentes

del servicio

7

6.0 Verificacion de | 6.1 Realiza la visita médica de los pacientes Médicos de Cuidados
indicaciones. en recuperacion para verificar indicaciones | Postquirurgicos y Residentes
medicas, realizacibn de curaciones vy de cirugia
movilizacion de sondas, asi como continuar
con la vigilancia postoperatoria en horario de
8:30 a 14:00 pm.
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Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

7.0 Realizacion de informes

7.1 Realizan los informes médicos de los
pacientes hospitalizados del area de
recuperacion, en la oficina de trabajo social,
de forma diaria en el horario de 12:30 en
adelante o a cualquier hora en caso de
urgencia.

Médicos residentes de
Cirugia y Médicos de
Cuidados Postquirtrgicos

8.0 Presentacion de horario

8.1 Se presenta en el horario acordado
previamente en el programa quirlrgico, 8:00
en adelante.

Médicos Adscritos y
Residentes de Cirugia

9.0 Entrevista

9.1 Se entrevista con los familiares directos,

Médicos Responsables de

para la informacion quirurgica respectiva en Cirugia
horario abierto.
Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de flujo
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cuidados postquirurgicos.
Subdirector de Cirugia, Médicos Madicos da Ciildados
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Médicos residentes de Cirugia y

Médicos de Cuidados
Postquirurgicos

Médicos Adscritos y Residentes

de Cirugia

Médicos Responsables de
Cirugia

Realizacion de informes

I

Presentacion de horario

} .

Entrevista
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6.0 Documentos de referencia

Doc

umentos

Caodigo (cuando aplique)

Guia

técnica

para

la elaboracién

procedimientos de la Secretaria de Salud.

de manuales

de

No aplica

7.0 Registros

. Tiempo de Responsable de Cddigo de registro o
Registro i . i (o e
conservacion conservarlo identificacion Unica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
8.0 Glosario
8.1 No aplica.

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

3 Julio, 2014 Actualizacion de los
procedimientos
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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5. PROCEDIMIENTO PARA EL EGRESO DE PACIENTES DE CUIDADOS POSTQUIRURGICOS
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5.-Procedimiento para el egreso de Hoja: 57 De: 122
pacientes de cuidados postquirurgicos.
1.0 Propdsito

1.1 Proporcionar la informacion fundamental de los procedimientos administrativos y
medicos inherentes al area, con el proposito de regular, controlar y ejecutar cada uno
de ellos, dentro del marco normativo vigente, con la finalidad de asegurar la calidad de
atencién de nuestros pacientes.

2.0 Alcance
2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos.
2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacién.
3.0 Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos

3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.

3.2 Todo el personal adscrito a esta area debera buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.

3.3 Todos los pacientes que requieran manejo quirurgico deberan ser debidamente
presentados y discutidos con el cirujano asignado de acuerdo al area hospitalaria y al
horario y dia que se trate (dia habil/fin de semana, turno vespertino/nocturno) de
manera directa o bien mediante el residente quirurgico responsable (cirugia toracica,
otorrinolaringologia.
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. Hoja: 58
pacientes de cuidados postquirurgicos.

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Los casos que requieran resolucion quirlirgica de urgencia, deberan operarse en el
periodo inmediato (24 horas) al momento de la solucién.

Todos los pacientes sometidos a intervencion quirdrgica deberan contar con la
autorizacién por escrito y firmada del consentimiento informado vigente.

Todo paciente que estée por someterse .a algun procedimiento quirurgico bajo
anestesia debera tener una valoracién preoperatoria de riesgo anestésico y quirtrgico.
Esta valoracion preoperatoria se iniciara por parte del médico clinico responsable del
paciente, el cirujano responsable del paciente, el anestesiélogo a cargo y finalmente
con la concurrencia ocasional de interconsultantes cuando clinicamente se considere
necesario.

Los pacientes programados para un procedimiento quirurgico deberan ser trasladados
a la Unidad de Cuidados Postquirtrgicos (UCP) de preferencia el dia previo a su
procedimiento con expediente clinico completo incluyendo radiografias asi como la
hoja de programacion. A su llegada la UCP elaborara la nota preoperatoria por parte
del personal de cirugia.

En el caso de paciente candidato a procedimiento medico-quirdrgico menor, podra
ingresar al area de corta estancia, el mismo dia de la intervencién pero con la
documentacién completa efectuada en admisién continua.

Todos los pacientes realizaran sus cuidados posquirurgicos inmediatos en la Unidad
de Cuidados Postquirdargicos y los tardios en el area de hospitalizacion donde seran
egresados a domicilio o en su defecto al servicio clinico tratante.

Los pacientes candidatos a seguimiento en consulta externa de cirugia se dividen en;

clinica de cirugia de Torax y clinica de Traguea.
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4.0

Descripcion del procedimiento

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Toma de decision.

1.1 Decide con criterios medico-quirtrgicos el
momento del egreso de la Unidad de Cuidados
Postquirdrgicos.

Subdirector de Cirugia y el

Grupo Médico

2.0 Decision de via de

egreso.

2.1 Decide la via de egreso del paciente en
recuperacién, pudiendo ser las opciones
siguientes: alta a servicio clinico pero a cargo
de cirugia, alta a servicio clinico a cargo de los
médicos tratantes que presentaron el caso a
sesion medico quirdrgica, alta a domicilio con
cita a la consulta de Cirugia y Neumologia, alta
voluntaria de la Unidad de Cuidados
Postquirurgicos.

Grupo Médico de
Recuperacion

3.0
nota.

Reelaboracioén

de

3.1 Elabora, firma y presenta la nota de alta del
servicio para ser supervisada y firmada por el
medico adscrito de cirugia que opero y el
medico adscrito de recuperaciéon con ruta final
a cualquier opcién mencionada en la actividad
anterior.

Médicos Residentes de

Cirugia

4.0 Preparacién
documentacion.

de

4.1 Hace la preparacion del paciente y de la
documentacién necesaria (expediente clinico y
radiolégico) para ser entregado finalmente a
cualquiera de las rutas sefialadas
anteriormente.

Enfermeria de Cuidados

Postquirdrgicos

Termina Procedimiento
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6.0 Documentos de referencia

Documentos

Codigo (cuando aplique)

Guia

técnica para

la elaboracién
procedimientos de la Secretaria de Salud.

de manuales de

No aplica

7.0 Registros

- Tiempo de Responsable de Codigo de registro o
g conservacion conservarlo identificacion unica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
8.0 Glosario
8.1 No aplica.

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

Actualizacion de los

3 Julio, 2014 procedimientos
10.0 Anexos
10.1  No aplica
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6.-Procedimiento para la vigilancia de Hoja: 64 | De:122
pacientes quirirgicos en hospitalizacion.
1.0 Propésito

1.1  Proporcionar la informacion fundamental de los procedimientos administrativos y
médicos inherentes al area, con el propésitoc de regular, controlar y ejecutar cada uno
de ellos, dentro del marco normativo vigente, con la finalidad de asegurar la calidad de
atencion de nuestros pacientes.

2.0 Alcance
2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos.
2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacién.
3.0 Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos

3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.

3.2 Todo el personal adscrito a esta area debera buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.

3.3 Todos los pacientes que requieran manejo quirurgico deberan ser debidamente
presentados y discutidos con el cirujano asignado de acuerdo al area hospitalaria y al
horario y dia que se trate (dia habil/fin de semana, turno vespertino/nocturno) de
manera directa o bien mediante el residente quirdrgico responsable (cirugia toracica,
otorrinolaringologia.

3.4 Los casos que requieran resolucion quirirgica de urgencia, deberan operarse en el
periodo inmediato (24 horas) al momento de la solucion.
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autorizacion por escrito y firmada del consentimiento informado vigente.

Todos los pacientes sometidos a intervencion quirdrgica deberan

contar con la

Todo paciente que esté por someterse .a algun procedimiento quirurgico bajo

anestesia debera tener una valoracion preoperatoria de riesgo anestésico y quirdrgico.

Esta valoracion preoperatoria se iniciara por parte del médico clinico responsable del

paciente, el cirujano responsable del paciente, el anestesidlogo a cargo y finalmente

con la concurrencia ocasional de interconsultantes cuando clinicamente se considere

necesario.
3.7

Los pacientes programados para un procedimiento quirtrgico deberan ser trasladados

a la Unidad de Cuidados Postquirirgicos (UCP) de preferencia el dia previo a su

procedimiento con expediente clinico completo incluyendo radiografias asi como la

hoja de programacion. A su llegada la UCP elaborara la nota preoperatoria por parte

del personal de cirugia.

3.8

En el caso de paciente candidato a procedimiento medico-quirdrgico menor, podra

ingresar al area de corta estancia, el mismo dia de la intervencién pero con la

documentacion completa efectuada en admision continua.

3.9

Todos los pacientes realizaran sus cuidados posquirlrgicos inmediatos en la Unidad

de Cuidados Postquirurgicos y los tardios en el area de hospitalizacién donde seran

egresados a domicilio o en su defecto al servicio clinico tratante.

3.10

clinica de cirugia de Térax y Clinica de Traquea.

Los pacientes candidatos a seguimiento en consulta externa de cirugia se dividen en;
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061

SAL <3

UD ' %/ Unidad de Cuidados Postquirtrgicos INER Rev. 2
6.-Procedimiento para la vigilancia de Hoja: 66 | De:122
pacientes quirdrgicos en hospitalizacion.

4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Toma

de medidas

dictaminadas.

1.1 Se encarga de realizar las medidas
dictaminadas para cada uno de los pacientes
que se encuentran en hospitalizaciéon pero a
cargo de cirugia y que fueron revisados
durante el paso de visita diario.

Médico Residente de Cirugia

2.0
Inspeccion

Supervision

e
de medidas

dictaminadas.

2.1 Realiza la supervisién e inspeccion de la
medidas determinadas en esos pacientes,
decidiendo en su caso, el egreso
correspondiente para continuar tratamiento a
cargo de Neumologia o su alta domiciliaria con
0 sin cita a consulta externa de cirugia o de
traquea.

Médicos de Cuidados
Postquirurgicos y Cirugia

Termina Procedimiento

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Reviso: Autorizo:
bre i

Nom LIC. EG'%F N'Z'ELZE“QAR'A LIC. LILIANA E. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE DSRAE’T*J_F:E\"O
SANDOVAL MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA DOHERTY

Gairgo- JEFA DE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL

pussta DE CUIDADOS DEPARTAM DEPARTAIVIENTO DE SUB%EEUC&‘;R DE | birReCTOR WEDICO

POSTQUIRUGICOS DE PLAN PLANEACION 4

! : \

Firma 1] /L. // WA, y &
45— \/ 1 NN /<ﬁ /7’

Fecha 31/JULIO/2014 17 31/JULIO/2014~ \ . 731duLozoia N




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Unidad de Cuidados Postquiriargicos

Cdédigo: NCDPR
061

6.-Procedimiento para
pacientes quirurgicos en hospitalizacion.

la vigilancia de

Rev. 2

Hoja: 67 | De:122

5.0 Diagrama de flujo

Médico Residente de Cirugia

Médicos de Cuidados Postquirtrgicos y Cirugia

Médico Residente de

I

Médicos de

Cirugia Recuperacién y Cirugia
[
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pacientes quirargicos en hospitalizacion.

6.0 Documentos de referencia

Documentos Caddigo (cuando aplique)

Guia técnica para la elaboracién de manuales de No aplica
procedimientos de la Secretaria de Salud.

7.0 Registros

Redistro Tiempo de Responsable de Codigo de registro o
g conservacion conservarlo identificacién Gnica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
8.0 Glosario
8.1 No aplica.
9.0 Cambios de esta version
Numero de Revision Fecha de la actualizacién Descripcién del cambio
3 Julio, 2014 Actualizacién de los procedimientos
10.0 Anexos
10.1 No aplica.
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7. PROCEDIMIENTO PARA AL AREA DE CORTA ESTANCIA
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7.-Procedimiento para al area de corta Hoja: 70 |De: 122
estancia.
1.0 Proposito
1.1 Proporcionar la informacién fundamental de los procedimientos administrativos vy
médicos inherentes al area, con el propésito de regular, controlar y ejecutar cada uno
de ellos, dentro del marco normativo vigente, con la finalidad de asegurar la calidad de
atencion de nuestros pacientes.
2.0 Alcance
2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirtrgicos.

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacién.

3.0 Politicas de Operacién, Normas y Lineamientos

3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirtrgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.

3.2 Todo el personal adscrito a esta area debera buscar la proteccién del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.

3.3 Todos los pacientes que requieran manejo quirurgico deberan ser debidamente
presentados y discutidos con el cirujano asignado de acuerdo al area hospitalaria y al
horario y dia que se trate (dia habil/fin de semana, turno vespertino/nocturno) de
manera directa o bien mediante el residente quirtrgico responsable (cirugia toracica,
otorrinolaringologia.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Los casos que requieran resolucién quirdrgica de urgencia, deberan operarse en el
periodo inmediato (24 horas) al momento de la solucion.

Todos los pacientes sometidos a intervencion quirtrgica deberan contar con la
autorizacion por escrito y firmada del consentimiento informado vigente.

Todo paciente que esté por someterse .a algun procedimiento quirdrgico bajo
anestesia debera tener una valoracion preoperatoria de riesgo anestésico y quirurgico.
Esta valoracion preoperatoria se iniciara por parte del médico clinico responsable del
paciente, el cirujano responsable del paciente, el anestesidlogo a cargo y finalmente
con la concurrencia ocasional de interconsultantes cuando clinicamente se considere
necesario.

Los pacientes programados para un procedimiento quirirgico deberan ser trasladados
a la Unidad de Cuidados Postquirturgicos (UCP) de preferencia el dia previo a su
procedimiento con expediente clinico completo incluyendo radiografias asi como la
hoja de programacion. A su llegada la UCP elaborara la nota preoperatoria por parte
del personal de cirugia.

En el caso de paciente candidato a procedimiento medico-quirdrgico menor, podra
ingresar al area de corta estancia, el mismo dia de la intervencion pero con la
documentacion completa efectuada en admision continua.

Todos los pacientes realizaran sus cuidados postquirurgicos inmediatos en la Unidad
de Cuidados Postquirtrgicos y los tardios en el area de hospitalizacion donde seran
egresados a domicilio o en su defecto al servicio clinico tratante.

Los pacientes candidatos a seguimiento en consulta externa de cirugia se dividen en;

clinica de cirugia de Térax y clinica de Traquea.
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4.0 Descripcion del procedimiento
Secuencia de etapas Actividad Responsable
1.0 Recepcion deingreso |1.1  Recibe el ingreso de pacientes Enfermeria de Corta

Estancia

2.0 Evaluacién y ejecucion

de procedimiento

2.1 Evalta vy ejecuta el procedimiento
quirdrgico menor, elabora nota quirirgica e
indicaciones pre y postoperatorias.

Médico Adscrito y Residente

de Cirugia

3.0 Acompafamiento vy

entrega del paciente

3.1 Acompanan y entregan al paciente en corta
estancia, procedente de la sala de
Broncoscopia, elaboran la nota de hallazgos
broncoscopicos y las indicaciones medicas,
diciendo el momento de su egreso del servicio
con destino final a servicio clinico del instituto,
ambulatorio o de referencia a hospital
solicitante en caso de Interconsulta por
procedimiento.

Médicos Adscritos y
residentes de Broncoscopia

4.0 Toma de decisién de

egreso

4.1 Decide el momento del egreso del area de
corta estancia con destino final a servicio de
recuperacién, servicio clinico del instituto,
ambulatorio con o sin cita a consulta externa
de cirugia o traquea, hospital de
contrarreferencia en caso de Interconsulta
programada.

Médicos Adscritos de Cirugia

y Residentes

5.0 Seguimiento

5.1 Sigue las indicaciones de los diferentes

Enfermeria de Corta Estancia

indicaciones pacientes hospitalizados en el area y prepara a
los pacientes y sus documentos respectivos
para entrega en su destino final.
Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de flujo

Enfermeria de Corta

Estancia

Médico Adscrito y Residente de
Cirugia

Médicos Adscritos y residentes
de Broncoscopia

INICIO

Recepcion de ingreso

M—-’/

enfermeria

—

Hoja de

Evaluacion y ejecucion
de procedimiento

!

3

Acompafamiento y
entrega del paciente

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revisé: Autorizo:
Nombre | Lic. ENELUZMARIS | g, (LANAE. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE o
TR MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA etk
Cargo- | o bE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTAMENTO | DEPARTAMENTO DE | SUBRIRECTORDE | pirecyoR MEDICO
POSTQUIRUGICOS PLANEACION
A f\ \
Firma /: : /- LT\ x V4 TA" \<I
4 y, \ t\_ ) ] «\\‘, & - ol -
(-.wr A \‘li\\(‘ - //((ﬁf‘i/ \7
Fecha 31/JUL10/2014 i 31/JULIO/2014 | 7~ 31/JULI0/2014




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Caédigo: NCDPR
061

Unidad de Cuidados Postquirtirgicos

Rev. 2

7.-Procedimiento para al
estancia.

area de corta

Hoja: 74 |De: 122

Médicos Adscritos de Cirugia y Residentes

Enfermeria de Corta Estancia

egreso

Toma de decision de

¢ 5

Seguimiento de
indicaciones
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CONTROL DE EMISION

]
[

Elaboré: Reviso: Autorizé:
Nombre | Lic. EG%FN'Z'EEE“QAR'A LIC. LILIANA E. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE DsRAmEErLO

SANDOVAL MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA DOHERTY
Cargo- | . bE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto | “~he cuIDADOS DEPARTAMENTO~"| DEPARTAMENTO DE | SUBRIRECTORDE | precropmenico

POSTQUIRUGICOS | DE PLAPE}?Q? /| PLANEACION _ .
/ A 4 A N 4 >
Firma % /////L . / \
p 7/// = \ Aol 2X; . = /
Fecha 31/JULI0/2014 77 U 310000/2014 Y 77 314JULI02014  \
4




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD |

Unidad de Cuidados Postquirdrgicos

7.-Procedimiento para al area de corta
estancia.

Cédigo: NCDPR

B =T
Rev. 2

Hoja: 75 |De: 122

6.0 Documentos de referencia

Documentos

Cadigo (cuando aplique)

Guia técnica para la

elaboracién
procedimientos de la Secretaria de Salud.

de manuales de

No aplica

7.0 Registros

Enfermeria

Reai Tiempo de Responsable de Caédigo de registro o
egistro o 5 it T

conservacion conservarlo identificacién tnica
Hoja de Registros de No Aplica Enfermeria INER-E-01

8.0 Glosario

8.1 No aplica.

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

Actualizacion de los

3 Julio, 2014 procedimientos
CONTROL DE EMISION

Elaboro: Reviso: Autorizo:
Nombre | Lic. EG%FN'Z‘EEE“QAR'A LIC. LILIANA E. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE DSR/-'\z?i-Il-_RLJEI\llO

ot MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA iy
CarglE | o BELA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTAMENTO | DEPARTAMENTO DE SUBDC”ITQEUC&gR DE | bIRECTOR MEDICO

' POSTQUIRUGICOS | DE PLANEACION PLANEACION

Firma iﬁﬁ 7[

W/

Fecha 31/JULIO/2014

R

\ 5«\\\&\' / it > ‘/..6
- 07 24

C S 30002018 N

31/JULIO/2014 3




SECRETARIA DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Codigo: NCDPR
061

Unidad de Cuidados Postquirdrgicos

Rev. 2

7.-Procedimiento para al area de corta
estancia.

Hoja: 76 |De: 122

10.0 Anexos

10.1 Hoja de Registros de Enfermeria
INER-E-01 (parte1)
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8. PROCEDIMIENTO PARA LA TRANSFUSION DE SANGRE Y HEMODERIVADOS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 061

Codigo: NCDPR

Unidad de Cuidados Postquirurgicos Rev. 2

8. Procedimiento para la transfusion de

] Hoja: 79
sangre y hemoderivados.

De:122

1.0 Proposito
1.1 Restablecer el volumen de sangre circulante, detener hemorragias por deficiencia o
defectos plaquetarios y factores de coagulacion para mejorar la capacidad de
transporte de oxigeno de la sangre y combatir infecciones por leucocitos o anticuerpos
disminuidos o defectuosos
2.0 Alcance
2.1 Anivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirirgicos.
2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacion.
3.0 Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos
3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.
3.2 Todo el personal adscrito a esta area debera buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.
3.3 Los hechos en relacién con la transfusiéon deberan registrarse con exactitud, en la hoja
de enfermeria.
3.4 Debera ser posible rastrear cada producto ministrado hasta el donador original.
3.5 Se debera informar de inmediato cualquier signo o sintoma de alarma.
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8. Procedimiento para la transfusion de Hoja: 80 | De:122
sangre y hemoderivados.
CONCEPTO

Es la ministracion, gota a gota, de componentes sanguineos con fines terapeuticos.
OBJETIVOS

a) Restablecer el volumen de sangre circulante.
b) Detener hemorragias por deficiencia o defectos plaquetarios y factores de coagulacion.

)
)
c¢) Mejorar la capacidad de transporte de oxigeno de la sangre.
d) Combatir infecciones por leucocitos o anticuerpos disminuidos o defectuosos.

PRINCIPIOS

a) Las plaguetas normalmente son turbias.

b) Los signos o sintomas de reacciéon aguda y nociva suelen manifestarse durante la ministracion
de los primeros 50 a 100 ml de sangre.

c) Las soluciones de cristaloides y todos los medicamentos son incompatibles con productos

sanguineos.

INDICACIONES

a) Pérdida aguda y masiva de sangre.
b) Tiempos de coagulacién prolongados en el prequirurgico.
c) Hemoglobina menor de 9 mg.

d) Trastornos sanguineos.
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8. Procedimiento para la transfusion de Hoja: 81 | De:122
sangre y hemoderivados.
CONTRAINDICACIONES
a) Fiebre.
b) Insuficiencia hepatica.
c¢) Insuficiencia renal.
MATERIAL Y EQUIPO
=  Equipo para infusion de sangre.
= Sangre y/o componentes sanguineos prescritos.
» Punzocath de diferentes calibres.
= Solucién fisiolégica.
= Antiséptico déermico.
» Gasas.
= Ligadura.
= Parche IV 3000.
=  Micropore.
» Contenedor para material punzo cortante.
COMPLICACIONES
a) Reacciones agudas (alérgicas o febriles).
b) Reacciones septicas.
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8. Procedimiento para la transfusion de Hoja: 82 | De:122
sangre y hemoderivados.
c) Sobrecarga circulatoria.
d) Reacciones hemoliticas.
e) Reacciones tardias (Hepatitis, SIDA, Sifilis, etc.).
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorizo:
Nom
obrg| LiC. %%FN'Z'EEE“QARIA LIC. LILIANA E. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE D&E?J_IR_E\"O
SANDOVAL MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA DOHERTY
Cargo- JEFA DE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTA ('5’ DEPARTAMENTO DE | SUBRIRECTOR DE | pirecror Mepico
POSTQUIRUGICOS | DE PL PLANEACION %7
Fi ) / 7
irma Sk \\ ' \,.}
Cﬂw L / /@// \ R %( 227 \
Fecha 31/JULIO/2014 " 31/JULIO/2014) 7 3140L10/2014  \




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Codigo: ';;DPR
SALUD a D
s ‘| Unidad de Cuidados Postquirrgicos ) Rev. 2
8. Procedimiento para la transfusiéon de Hoja: 83 | De:122
sangre y hemoderivados.
4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

Fase Preparatoria

1.0 Informacion sobre el
procedimiento

1.1 Informa al paciente o familiares sobre el
procedimiento, producto sanguineo a ministrar
y resultados deseados.

Médicos y Enfermeria.

2.0 Aseo

2.1 Lavado de manos.

3.0 Medicion y registro

3.1 Mide y registra signos vitales.

4.0 Obtencion de producto

4.1 Consigue el producto sanguineo en banco
de sangre.

5.0 Verificacion de (5.1 Verifica color, turbiedad, coagulos o
condiciones exceso de aire en el paquete.

6.0 Lectura de (6.1 Lee las instrucciones en la etiqueta del
instrucciones producto sobre almacenamiento y ministracion.

7.0 Verificacién de datos y
compatibilidad

7.1 Verifica la fecha de caducidad.

7.2 Verifica la identificacién del paciente.

7.3 Verifica la compatibilidad del producto.

8.0 Preparacién de equipo

8.1 Purga el equipo y cuelga el paquete en un
tripié.
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Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

Fase de Ejecucioén

puncionarla.

9.0 Preparacion para|9.1 Prepara el sitio de puncion. Meédicos y Enfermeria.
puncién
10.0 Puncién 10.1 Elige una vena de grueso calibre y

11.0 Conexion al equipo

11.1 Conecta el equipo al punzocath.

12.0 Inicio de goteo

12.1 Inicia con goteo lento y si no ocurren
reacciones adversas, incrementarlo.

13.0 Observacién y
verificacion

13.1 Observa estrechamente al paciente y
verificar los signos vitales cada 30 minutos
hasta el final de la transfusion.

14.0 Registro en formato

14.1 Registra en la hoja de enfermeria:
producto y volumenes ministrados, numero de
identificacion del producto, hora de inicio y
termino de la transfusidon y reacciones
adversas presentadas

15.0 Desecho de material

15.1 Retira el material y equipo sucios.

16.0 Desecho de producto

16.1 Desecha la bolsa del producto en el sitio
correspondiente.

17.0 Acomodo

17.1 Deja comodo al paciente.

Termina Procedimiento
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sangre y hemoderivados.
5.0 Diagrama de flujo
Médicos y Enfermeria
1 ‘1 8 —¢ 1
mfc:g:::ﬁ?ﬁf:::;e =l Lectura de instrucciones Conexion al equipo
l ) l 7 l 12
Aseo Veﬁiz;c‘i,:ls; dd:dlos ¥ Inicio de goteo
3 8 l 13
Y A
Medicidn y registro Preparacion de equipo os::%:‘:g:‘ y
l 4 l 9 14
Obtencién de producto Pren;r;i%z para Rgistro en formato engﬂl ::
5 10
A
pobnecimiegg Puncion
| [ — |
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorizé:
Mpmues | Lic. ENFSUZMARIA | LG, LILIANAE. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE g et T
SANDOVAL MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA DOHERTY
Gango: JEFA DE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTAMENTO._ | DEPARTAMENTO DE | SUBBIRECTORDE | pirecropamenico
POSTQUIRUGICOS | DE PLANW PLANEACION (
‘ / i : e
Firma - N [ vt b 2 N/ : \(/17
i i i \ O\ ANZ (. iiad b \
Fecha 31/JULIO/2014 / 31guuiorotd’ | 7/ ~smiuLioreots




i &

Codigo: NCDPR
.. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS d b
S
SALUD | {8 . —— _ﬁ%
S “2=¢| Unidad de Cuidados Postquirurgicos e Rev. 2
8. Procedimiento_ para la transfusion de Hoja: 86 | De:122
sangre y hemoderivados.
Médicos y Enfermeria
15
Desecho de material
l 16
Desecho de producto
17
Acomodo
FIN
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizo:
No i
mbre | Lic. %%F&EELZE“;AR'A LIC. LILIANA E. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE DQAS?EE\I:O
gl MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA e
Cargo- | ..\ kLA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto | "pe cuiDADOS DEPARTAMENTO | DEPARTAMENTO DE | SUBRIRECTORDE | pirecToR MEDICO
POSTQUIRUGICOS | DE PLW PLANEACION (
I : X
Firma |/ 7 w & | 27\ X5
p = 7 p \A O \) L] A ",‘
o 9L - \.// {4 \ S ‘j;{\ U@ 2 2N
Fecha 31/JULIO/2014 A 31uuuo;2o14 \ 2

31/JULIO/2014




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Cédigo: NCDPR
061

| Unidad de Cuidados Postquirurgicos

Rev. 2

8. Procedimiento para la transfusion de
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6.0 Documentos de referencia

Documentos

Codigo (cuando aplique)

Guia técnica para

la elaboracibn de manuales
procedimientos de la Secretaria de Salud.

de

No aplica

7.0 Registros

Redilgtio Tiempo de Responsable de Cadigo de registro o
g conservacion conservarlo identificacién Unica
Hoja d{? Registros e No Aplica Enfermeria INER-E-01
enfermeria

8.0 Glosario

8.1 No aplica.

9.0 Cambios de esta version

Niumero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

3 Julio, 2014 Actualizacién de los
procedimientos
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10.0 Anexos

LICENCIA SANITARIA
12-AM-09-011-0002

10.1 Hoja de Registros de Enfermeria
INER-E-01 (parte 1)
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9. PROCEDIMIENTO PARA LA FISIOTERAPIA PULMONAR
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Revisé: Autorizo:
Nombre| L. EG"JOFN'Z‘AUEE“QARM LIC. LILIANAE. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE goteatliing
S NCOUaL MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA il
Cargo- | ot DE LA UNIDAD JEFADEL —|  ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTAMENFO, | DEPARTAMENTO DE SUbESCTSAE | pIRE EDICO
POSTQUIRUGICOS | DE PLAKEA ;g/flj PLANEACION '
) [ L
Firma : 171 /1111 ) N\ . 7
= AU/ / A Sk N NG ! -
b LI W 2NV
Fecha 31/JULIO/2014 / 31/JULIO/2014 ~~ _31JULI0/2014  ©
f




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Satlifer ':;DPR
SALUD R
- TEE Unidad de Cuidados Postquirurgicos TNER Rev. 2
9. Procedimiento para  fisioterapia Hoja:91 |De: 122
pulmonar.
1.0 Propédsito
1.1 Evitar la acumulacion de secreciones bronquiales y facilitar su expulsion y mejorar la
eficacia y distribucion de la ventilacion
2.0 Alcance
2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirtrgicos.

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacion.

3.0 Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos

3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirirgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.

3.2 Todo el personal adscrito a esta area debera buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.

3.3 Se evitara el drenaje postual en posicion supina o cabeza abajo después de comer,
dado que estas posiciones pueden causar vémito y aspiracion. La posicion cabeza
abajo debera ser evitada cuando existe un aumento de la presion intracreneana.

3.4 Se evitara también, el drenaje postural y la fisioterapia durante los intervalos de
interrupcion de la respiracién mecanica. La fatiga o la presién, abdominal contra el
diafragma pueden causar una hiperventilacion.

35 No se debera percutir ni vibrar en presencia de hemorragias intratoracica o
intracraneana o disritmias cardiacas graves.
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3.6 Se debera llevar a cabo los esfuerzos necesarios para que la medicacion analgeésica,

la terapéutica broncodilatadora con aerosoles y la fisioterapia toracica sean

administradas en forma coordinad y se encuentren integrados en el plan terapéutico

global del paciente.
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CONCEPTO

Conjunto de técnicas encaminadas a favorecer y preservar la higiene bronquial evitando complicaciones

en presencia de enfermedades agudas o crénicas.

OBJETIVOS

a) Evitar la acumulacion de secreciones bronquiales y facilitar su expulsion.

b) Mejorar la eficacia y distribucién de la ventilacion.

PRINCIPIOS

a) La presencia de secreciones en las vias aéreas impiden el intercambio gaseoso.

INDICACIONES

a) Pacientes con retencién de secreciones.

b) Pacientes encarnados por tiempo prolongado.

c) Pacientes intubados.

d) Pacientes postop

CONTRAINDICACIONES

erados.

a) Estados hemorragicos.

b) Pacientes con osteoporosis.
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c) Metastasis de huesos.

d) Empiema encapsulado.

e) Presencia de arritmias.

f) Hipertensién intracraneana.

g) Tromboembolia pulmonar.

h) Paciente con tuberculosis pulmonar activa.

PERCUSION

La percusion del torax se lleva a cabo en unién con el drenaje postural para desprender secreciones

bronquiales adheridas.

Se colocan las manos en forma de copa y aplauden sobre |la pared toracica, quedando aire atrapado
entre la palma de la mano y la pared del térax, produciendo una onda de presiéon que se trasmite a

través de la pared toracica hasta el tejido pulmonar.

Esta maniobra se debe llevar a cabo ritmicamente sin causar dolor, molestias ni hematomas.
VIBRACION DEL TORAX

Esta maniobra se lleva a cabo colocando las manos sobre la pared toracica y ejerciendo un movimiento
vibratorio muy rapido, aplicando al mismo tiempo una ligera presion sobre |la pared del térax.

Esta maniobra es muy eficaz para hacer avanzar las secreciones hasta las vias respiratorias

principales, donde serian drenadas por gravedad.
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DRENAJE POSTURAL

Parte de la fisioterapia respiratoria que consiste en la colocacion del paciente en posiciones especificas

y controladas para drenar, eliminando las secreciones de segmentos concretos de los pulmones.
OBJETIVOS

PRINC

a) Movilizar secreciones y llevadas a un punto donde puedan ser expectoradas con mayor

facilidad.

b) Prevenir acumulo de secreciones.

c¢) Mejorar la ventilacion.

d) Disminuir la disnea.

e) Disminuir el riesg

f) Reducir el trabajo

IPIOS

o de infeccion.

respiratorio.

a) Los cambios de posiciones corporales favorecen la eliminacion de secreciones del arbol

traqueobronquial

INDICACIONES

a) Absceso puimon

ar.

b) Bronquitis cronica.

c¢) Bronquiectasias.
d) Fibrosis quistica.
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e) Atelectasias producidas por obstrucciones bronquiales causadas por retencién de moco. f)

Pacientes con ventilacion mecanica.
g) Enfisema pulmonar.
h) Prequirurgicos y postquirurgicos.

i) Enfermedad pulmonar asociada al incremento de la produccion de moco.

j) Anormalidades musculo-esqueléticas.

CAUSAS DE RETENCION DE SECRECION

a) Deshidratacion.

b) Enfermedades pulmonares agudas.
c) Debilidad muscular generalizada.
d) Tos ineficiente.

e) Cuerpos extrarfios en traquea.

CONTRAINDICACIONES

a) Insuficiencia cardiaca.

b) Arritmias.

c) Hemoptisis.

d) Inestabilidad cardiovascular.
e) Edema pulmonar.

f) Tromboembolia pulmonar.

g) Patologia intracraneal.

h) Cirugia reciente.
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i) Pacientes en extremo obesos.

j) Incremento de dolor o las molestias con el drenaje postural

MATERIAL Y EQUIPO

= Toallas.

= Almohadas.

= Cama del paciente.

» Pelota (nifios).

POSICIONES PARA EL DRENAJE POSTURAL

- Para drenar los segmentos apicales de ambos |6bulos superiores:

Sentar al paciente al borde la cama, indicandole que incline ligeramente la cabeza hacia adelante.

Coloquese detras del paciente y percutir la parte superior de la espalda y los hombros, lo mas cerca

posible del vértice de las escapulas.

- Para drenar el segmento posterior del Iébulo superior izquierdo:

Eleve ligeramente la cabecera de la cama. Coloque al paciente en dectibito ventral acostado sobre una

almohada y que su punto de apoyo se sitie entre el costado derecho y el abdomen. Utilice ambas

manos para percutir la espalda, cerca de la escapula izquierda.

- Para drenar el segmento posterior del Iébulo superior derecho:
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La cama debe estar en posicion horizontal, el paciente se recuesta sobre una almohada en decubito
lateral izquierdo. A continuacion percutir la espalda cerca de |la escapula derecha.

- Para drenar las porciones anteriores de ambos |obulos superiores:

Mantener la cama en posicién horizontal, colocar al paciente en decubito supino, percutir ambos lados

de la porcion superior del térax, debajo de las claviculas.

- Para drenar los segmentos superiores e inferiores de la lingula:

Elevar la piecera de la cama 30 cm. Colocar al paciente en decubito lateral derecho, colocando una
almohada debajo de |la espalda para que sirva de apoyo. Percutir la mitad izquierda del térax, entre la

cuarta y sexta costilla.

- Para drenar el lobulo medio del pulmoén derecho:

Elevar la piecera de la cama 45cm. Colocar al paciente en decubito lateral izquierdo, con una almohada
debajo de la espalda para que sirva de apoyo; percutir el lado derecho del torax entre la cuarta y sexta

costilla.

- Para drenar los segmentos superiores de ambos lébulos inferiores:

Mantener la cama en posicion horizontal. Colocar al paciente en decubito prono y percutir ambos lados

de la espalda sobre los vértices inferiores de las escapulas.

- Para drenar los segmentos basales anteriores de ambos |obulos inferiores:
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pulmonar.

Elevar la piecera de la cama 45cm; colocar al paciente en decubito dorsal y percutir ambos lados del

torax. No se debe percutir el centro del térax ya que podria producir dolor.

- Para drenar los segmentos basales posteriores de ambos l6bulos inferiores:

Elevar la piecera de la cama 45cm, colocando al paciente en decubito prono, con una almohada en

abdomen y pies. Percutir ambos lados de la espalda por encima de la décima costilla.

- Para drenar el segmento basal externo el Iébulo inferior izquierdo:

Elevar la piecera de la cama 45 cm y coloque al paciente en decubito lateral derecho.

Percutir el costado izquierdo a nivel y por encima de la décima costilla.

- Para drenar el segmento basal externo del Iébulo inferior derecho:

Elevar la piecera de la cama 45 cm, colocando al paciente en decubito lateral izquierdo y percutiendo el

costado lateral derecho por encima de la décima costilla.
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pulmonar.
COMPLICACIONES
a) Alteraciones hemodinamicas.
b) Fatiga.
c) Hipoventilacién / hiperventilacion.
d) Infeccion pulmonar diseminada.
e) Traumatismos.
f) Fractura de costillas.
g) Disritmias.
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pulmonar.
4.0 Descripcion del procedimiento
Secuencia de etapas Actividad Responsable
1.0 Evaluacion mediante| 1.1 Evalta al paciente mediante la radiografia| Medicos de Rehabilitacion y
radiografia de torax y auscultacion con el objeto de Enfermeria
localizar las areas afectadas y estima la
severidad de la obstruccién.
2.0 Acomodamiento 2.1 Coloca al paciente en la posicion adecuada
y asegurarse de que se encuentra
confortablemente sostenido y su cuerpo esta
relajado.
3.0 Facilitacién de|3.1 Proporciona un recipiente para los
recipiente pacientes no intubados.
4.0 Colocacion de toalla | 4.1 Coloca una toalla sobre el térax.
5.0 Colocacion del| 5.1 El terapista se debe colocar en situacion
terapeuta opuesta al sitio que requiere tratamiento.
6.0 Golpes en pared| 6.1 Golpea en forma ritmica la pared toracica.
toracica
7.0 Aplicacién de|7.1 Las manos deben ser colocadas en
tratamiento posicion de copa con los pulgares y los otros
dedos en contacto. Los golpes son aplicados
solamente desde las mufiecas. Los codos y las
munecas permanecen flojos y relajados.
8.0 Interrupcion periddica | 8.1 Interrumpe periddicamente la maniobra
para que el paciente pueda respirar
profundamente y toser.
Vibrar la pared toracica.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorizo:
Nembre | Lic. A RA L Lic. LILIANAE. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE B
SANDOVAL MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA DOHERTY
earge: JEFA DE LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
pussto DE CUIDADOS DEPART DEPARTAMENTO DE | SUBDIRECTOR DE
POSTQUIRUGICOS DE PLAﬁM gﬁr;r PLANEACION
.f
Firma cead :
= f rt‘,
L] K \ \\f‘ //Q%»
Fecha 31/JULI0/2014 / 31/JULIO/2014 77" _31J0LI0/2014

i




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Gadigo: ':;DPR
SALUD_ | _og
e Unidad de Cuidados Postquirirgicos INER Rev. 2
9. Procedimiento para fisioterapia Hoja:103 |De: 122
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9.0 Indicacion de|9.1 Coloca una mano sobre el segmento
procedimiento afectado y la segunda mano sobre la primera
Secuencia de etapas Actividad Responsable
10.0 Solicitud de|10.1 Solicita al paciente que inspire| Meédicos de Rehabilitaciony
inspiracién profunda profundamente y que luego exhale. Enfermeria.
11.0 Aplicacién de presion | 11.1 Mantiene una presion moderada contra el| Médicos de Rehabilitacion y
térax, vibrar las manos durante la aspiracion. Enfermeria.
12.1 Sincronizacion de|12.1 Si el paciente esta ventilando| Médicos de Rehabilitacion y
vibracion mecanicamente, sincroniza la vibracién con la Enfermeria.
fase espiratoria pasiva.
13.0 Interrupcién de ciclos | 13.1 Interrumpe unos pocos ciclos respiratorios
respiratorios para permitir el reposo y la tos.
14.0 Repeticién de|14.1 Repite la magnitud de la fisioterapia
fisioterapia aplicada en cada segmento, dependiendo del
juicio clinico en base a:
a. El numero de segmentos
involucrados.
b. El caracter y la cantidad de
secreciones.
c. La capacidad del paciente de tolerar
el procedimiento total.
15.0 Drenaje 15.1 Permite el drenaje durante varios minutos.
16.0 Repeticién de|16.1 Avanza hacia el siguiente segmento
fisioterapia en otro | afectado y repite la fisioterapia como se ha
segmento indicado.
Termina Procedimiento
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pulmonar.
5.0 Diagrama de flujo
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pulmonar.
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pulmonar.

6.0 Documentos de referencia

Documentos

Cadigo (cuando aplique)

Guia

técnica

para

la elaboracién
procedimientos de la Secretaria de Salud.

de manuales de

No aplica

7.0 Registros

Reaist Tiempo de Responsable de Codigo de registro o
sgisine conservacion conservarlo identificacidon unica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

8.0 Glosario

8.

1 No aplica.

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcién del cambio

Actualizacion de los

3 Julio, 2014 procedimientos
10.0 Anexos
10.1 No aplica.
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10. PROCEDIMIENTO PARA LA OXIGENOTERAPIA
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1.0 Propésito
1.1 Aliviar la hipoxemia y los efectos negativos de disfuncién organica final secundaria.

1.2 Disminuir el trabajo del miocardio,

irreversible a organos y tejidos para mejorar la oxigenacion tisular.

reducir el trabajo respiratorio, evitar darno

2.0 Alcance
2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Unidad de Cuidados Postquirurgicos.
2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a todos los servicios de hospitalizacion.
3.0 Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos
3.1 El Personal adscrito a la Unidad de Cuidados Postquirtrgicos es el responsable de
cumplir este procedimiento y mantenerlo actualizado.
3.2 Todo el personal adscrito a esta area debera buscar la proteccion del paciente
mediante el puntual cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional.
3.3 Se deberan retirar las puntas nasales y limpiarlas cada ocho horas con un pafio
hiumedo.
3.4 Se verificara la indicacion medica para cerciorarse del dispositivo de administracion y
que el ritmo del flujo sea el prescrito.
3.5 El oxigeno debera humidificarse a una temperatura lo mas proxima a la del organismo,
para evitar que las secreciones se resequen sobre la mucosa nasal.
3.6 Se comprobaran periddicamente los valores de gases en sangre arterial.
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3.7 Se evitara que los tubos dificulten los nacimientos del paciente.

3.8 Debera verificarse que la salida de oxigeno con la mascarilla venturi, no se encuentre

taponada ya que disminuiria la FiO2.

CONTROL DE EMISION

Elaboro: Reviso: Autorizé:
Banibe| LiG. ENF LOZMARIA | e LILANAE. LIC. GABRIELA DR. ENRIQUE Pl ol

AR MORALES SUAREZ | FLORES MARTINEZ | GUZMAN DE ALBA aatloeny
Cargo- | ) ok LA UNIDAD JEFA DEL ADSCRITA AL
puesto DE CUIDADOS DEPARTAMENIO. -| DEPARTAMENTO DE | SUBDIRECTORDE | pirecTopEDico

POSTQUIRUGICOS DE PLA%FT / PLANEACION _
Fil‘n‘la W 2 4= p; \ : \ \; / P \ n{y
\ o Y - > i
R ( i £ ., \‘\ J\\"‘\\\V"P‘ e <(/ ’,:"‘7/2' \

Fecha 31/JULIO/2014 / “319uLi02014” N .~/ _%T1JULI0/2014

/
l




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cédigo: NCDPR
SALUD &g 061
s ’ Unidad de Cuidados Postquirurgicos NER Rev. 2
10. Procedimiento para la oxigenoterapia. Hoja: 110 | De: 122
CONCEPTO

Es el conjunto de técnicas y procedimientos en los que se utilizan dispositivos especiales y oxigeno

suplementario para mantener la Pa02 (Presion arterial de oxigeno) en parametros normales.

Existen varios dispositivos de suministro de oxigeno:

A) SUMINISTRO POR PUNTAS NASALES

Son los tubos de plastico que se introducen en la parte anterior de las narinas y que suministran

concentraciones de oxigeno de 22 al 44%.

OBJETIVOS

a) Aliviar la hipoxemia y los efectos negativos de disfuncién orgénica final secundaria.

b) Disminuir el trabajo del miocardio.

¢) Reducir el trabajo respiratorio.

d) Evitar dafio irreversible a érganos y tejidos.

e) Mejorar la oxigenacion tisular.

PRINCIPIOS

a) El transporte de oxigeno a los tejidos depende de factores como gasto cardiaco,

concentracion adecuada de hemoglobina y necesidades metabdlicas.

b) La disminucion del aporte de oxigeno a los tejidos causa hipoxia.
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c) Todas las celulas del organismo requieren de la administracion continua y suficiente de

oxigeno.

INDICACIONES

a) Disminucion del gasto cardiaco.

b) Infarto del miocardio.

¢) Arritmias.

d) Disminucién de la Pa02.

e) Broncoespasmo.

f)

Neumonias.

q) EPOC.

h) Sobredosificacion farmacologica.

i)
)

k) Intoxicaciéon por monoéxido de carbono.

Atelectasia.

Anemia.

[) Pacientes en el postoperatorio.

m) Derrames pleurales.

CONTRAINDICACIONES

a) Pacientes con obstruccion nasal.

b) Pacientes inquietos.

c) Pacientes neonatos.
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MATERIAL Y EQUIPO
= Fuente de oxigeno en unidad de pared.
= Flujédmetro.
» Puntas nasales o mascarilla.
= Frasco de humedad estéril.
=  Agua destilada estéril.
= Tubo de conexién de diametro grande para mascarilla.
COMPLICACIONES
a) Toxicidad por oxigeno.
b) Atelectasia.
c) Fibrosis retrolenticular.
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Mascarilla venturi Mascarilla de traqueostomia
Tubo en't Campana de oxigeno
A
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B) MASCARILLA VENTURI
CONCEPTO

Proporciona concentraciones exactas de oxigeno. Con la mascarilla, el oxigeno penetra en los tubos

con un indice exacto de flujo, y al llegar al dispositivo venturi, se topa con un orificio de restriccion o

reduccion.

OBJETIVOS

INDICACIONES

VENTAJAS

a) Proporcionar una Fi02 exacta.

b) Disminuir la hipoxemia.

¢) Disminuir el trabajo respiratorio.
d) Disminuir el trabajo del miocardio.

a) Pacientes con EPOC.

b) Crisis asmatica.

c) Pacientes con hipoxemia leve a moderada.

a) Para variar la concentracion de oxigeno pueden cambiarse los adaptadores.

b) No produce seq

uedad de mucosas.
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c) Puede usarse para suministrar humedad o tratamiento con aerosoles.

DESVENTAJAS

a) Produce sensacion de calor y confinamiento, la mascarilla puede irritar la piel.

b) La concentracion de oxigeno inspirado (Fi02) puede alterarse si la mascarilla no se ajusta

convenientemente, se angula el tubo, se bloquean los orificios de entrada del oxigeno o se

aplica un flujo inferior al indicado.

c) Impide comery hablar.

d) La condensacion puede acumularse y drenar hacia el paciente si se emplea humidificacion.

PUNTOS IMPORTANTES

a) Comprobar periodicamente los valores de gases en sangre arterial.

b) Evitar que los tubos dificulten los movimientos.

c) Verificar que la salida de oxigeno por la condensacion de las secreciones, no se encuentre taponada

ya que disminuiria la Fi02.

C) SUMINISTRO DE OXIGENO POR COLLAR O MASCARILLA DE TRAQUEOSTOMIA

CONCEPTO

Administracién de oxigeno y humedad por medio de una mascarilla de traqueostomia.
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OBJETIVOS

a) Proporcionar oxigeno y humedad al paciente.

b) Disminuir la hipoxia.

c) Fluidificar las secreciones.

d) Evitar la obstruccién de la canula de traqueostomia.

INDICACIONES

a) Pacientes con tragueostomia.

VENTAJAS

a) Proporciona un alto grado de humedad.

b) El orificio frontal permite la aspiraciéon.

¢) La cinta elastica permite separar la mascarilla de la traqueostomia sin quitarla por completo.

DESVENTAJAS

a) Si se acumula la condensacion puede drenar hacia la traqueostomia.

b) Si las secreciones se acumulan en el collar, puede producirse infeccién del estoma.

PUNTOS IMPORTANTES

a) Eliminar la condensacion acumulada al menos una vez cada 2 horas.
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b) Retirar y limpiar la mascarilla con agua cada 4 horas.
c) No tapar el orificio de espiracién con ropa de cama.

d) Verificar que el nebulizador suministre un aerosol constante.
D) MASCARILLA SIN RECIRCULACION
CONCEPTO
Proporciona al paciente una concentracion de oxigeno del 60 al 90%, tiene tres valvulas
unidireccionales, una entre la bolsa de depdésito y la mascarilla y las otras en la propia mascarilla que
impiden la entrada del aire ambiente y hacen que el individuo respire sélo el gas que proviene de la
mascarilla.
OBJETIVOS

a) Administrar oxigeno en altas concentraciones.

b) Disminuir la hipoxemia.

c) Mejorar la ventilacion, disminuyendo el trabajo respiratorio.

INDICACIONES

a) Pacientes con insuficiencia respiratoria.
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VENTAJAS

a) Suministra la mayor concentracion posible de oxigeno (60-90%) descontando la intubacion y

ventilacion mecanica.

b) Efectiva para tratamientos a corto plazo.

¢) No produce sequedad de las mucosas.
d) Si es necesario puede convertirse en mascarilla con recirculacion parcial.

DESVENTAJAS

a) Requiere un ajuste muy estricto, que puede ser muy dificil de mantener, y que quizas

provoque molestias.

b) Puede irritar la piel.

c) No es practica para tratamientos a largo plazo.

PUNTOS IMPORTANTES

a) Mantener la mascarilla bien ajustada para evitar la inhalacién de aire ambiental.

b) Vigilar estrictamente al paciente para descubrir signos de toxicidad por oxigeno.
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Mascarilla con recirculacién parcial Sonda nasal
Puntas nasales Mascarilla de recirculacién nasal
Ll et
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4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Explicacion de
procedimiento

1.1 Explica al paciente el procedimiento y el
motivo de la oxigenoterapia.

Enfermeria e Inhaloterapia

2.0 Ajuste de flujo

2.1 Ajusta el ritmo del flujo segun se indique.

3.0 Colocacién de puntas
nasales

3.1 Coloca las puntas nasales en las narinas

4.0 Colocacion de tubo

4.1 Coloca el tubo de las puntas nasales detras
de las orejas del paciente sin ajustarlas
demasiado.

Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de flujo
Enfermeria e Inhaloterapia
| INICIO '
:
Y
Explicacion de
procedimiento
|
Ajuste de flujo
3
Y
Colocacion de puntas
nasales
L
Colocacién de tubo
FIN
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6.0 Documentos de referencia

Documentos

Cédigo (cuando aplique)

Guia

técnica para

la elaboracion de manuales de
procedimientos de la Secretaria de Salud.

No aplica

7.0 Registros
Reaistro Tiempo de Responsable de Caodigo de registro o
9 conservacion conservarlo identificacion unica
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
8.0 Glosario
8.1 No aplica.
9.0 Cambios de esta version
Numero de Revision Fecha de la actualizacién Descripcion del cambio
Actualizacién de los
3 Julio, 2014 procedimientos
10.0 Anexos
10.1 No aplica.
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