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INTRODUCCION

El presente documento integra el objetivo del manual, marco juridico, informacion clara y precisa

sobre los procedimientos, flujogramas y formatos a utilizar con su descripcién correspondiente.

La integracién de este manual ha sido realizada por el Departamento de Laboratorio Clinico,

sancionado por el Departamento de Planeacién, y autorizado por la Subdireccion de Servicios

Aucxiliares de Diagnéstico y Paramédicos y la Direccion Médica, dicho manual estara disponible para

consulta en el portal institucional.
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. OBJETIVO DEL MANUAL

Establecer las politicas, normas y desarrollo de las actividades que se llevan a cabo en el
Departamento de Laboratorio Clinico, con la finalidad de ofrecer una guia en el ejercicio de las

funciones del personal que integra el Departamento.
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ll. MARCO JURIDICO

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
DOF 05-02-1917. Ultima reforma publicada en el DOF 24-01-2024.

LEYES

Ley Orgénica de la Administracion Pablica Federal.
DOF 29-12-1976. Ultima reforma publicada en el DOF 01-12-2023.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
DOF 14-05-1986. Ultima reforma publicada en el DOF 08-05-2023.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
DOF 26-05-2000. Ultima reforma publicada en el DOF 11-05-2022.

Ley General de Proteccion Civil.
DOF 06-06-2012. Ultima reforma publicada en el DOF 21-12-2023.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién.
DOF 11-06-2003. Ultima reforma publicada en el DOF 08-12-2023.

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
DOF 26-01-2017.

Ley General de Salud.
DOF 07-02-1984. Ultima reforma publicada en el DOF 03-01-2024.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
DOF 04-08-1994. Ultima reforma publicada en el DOF 18-05-2018.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
DOF 18-07-2016. Ultima reforma publicada en el DOF 27-12-2022.
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Engrose de sentencia de la SCJIN, con Efectos de la declaratoria invalidez del Decreto de reforma DOF
27-12-2022, notificado al Congreso de la Unién el 24 de noviembre de 2023.

Ley Federal de Austeridad Republicana.
DOF 19-11-2019. Declaratoria de invalidez de articulos por Sentencia de la SCJN notificada al

Congreso de la Union para efectos legales el 06-04-2022 y publicada en el DOF 02-09-2022.

Ley de Planeacion.
DOF 05-01-1983. Ultima reforma publicada en el DOF 08-05-2023.

Ley General de Archivos.
DOF 15-06-2018. Ultima reforma publicada en el DOF 19-01-2023.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
DOF 02-08-2006. Ultima reforma publicada en el DOF 29-12-2023.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
DOF 01-02-2007. Ultima reforma publicada en el DOF 26-01-2024.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
DOF 25-06-2002. Ultima reforma publicada en el DOF 10-05-2022.

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
DOF 30-05-2011. Ultima reforma publicada en el DOF 06-01-2023.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
DOF 09-05-2016. Ultima reforma publicada en el DOF 20-05-2021.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
DOF 04-05-2015. Ultima reforma publicada en el DOF 20-05-2021.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
DOF 18-07-2016. Ultima reforma publicada en el DOF 20-05-2021.
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CODIGOS

Cadigo Civil Federal.
DOF 26-05-1928. Ultima reforma publicada en el DOF 17-01-2024.

Cdédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares
DOF 07-06-2023.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
DOF 26-01-1990. Ultima reforma publicada en el DOF 23-11-2010.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental.
DOF 11-06-2003.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
DOF 11-03-2008. Ultima reforma publicada en el DOF 14-03-2014.

Reglamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.
DOF 23-09-2013.

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil.
DOF 13-05-2014. Ultima reforma publicada en el DOF 09-12-2015.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud.
DOF 05-04-2004, Ultima reforma publicada en el DOF 17-12-2014.

Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.
DOF 30-11-2012.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica.
DOF 14-05-1986. Ultima reforma publicada en el DOF 17-07-2018.
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Reglamento Ley General de Salud en Materia de Investigacién para la Salud.
DOF 06-01-1987. Ultima reforma publicada en el DOF 02-04-2014.

Reglamento Ley General de Salud en Materia de Publicacién.
DOF 04-05-2000. Ultima reforma publicada en el DOF 08-09-2022.

Reglamento Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario para la Produccién, Investigacion y
Uso Medicinal de la Cannabis y sus Derivados Farmacoldgicos.
DOF 12-01-2021.

Reglamento Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades, Establecimientos,
Productos y Servicios.
DOF 18-01-1988. Ultima reforma publicada en el DOF 28-12-2004.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Trasplantes.
DOF 26-03-2014.

DECRETOS

Decreto por el que se establecen los criterios para el otorgamiento de condecoracion y premios en
materia de salud publica.
DOF 12-03-1997. Ultima reforma publicada en el DOF 20-07-2016.

Decreto para realizar la entrega-recepcion del Informe de los asuntos a cargo de los servidores
publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o
comision.

DOF 14-09-2005.

PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
DOF 12-07-2019.
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Programa Sectorial de Salud 2020-2024.
DOF 17-08-2020.

Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad y de Mejora de la Gestion Publica
2019-2024.
DOF 12-11-2019.

LINEAMIENTOS

Lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
en la recepcion, procesamiento y trdmite de las solicitudes de acceso a la informacion gubernamental
que formulen los particulares, asi como en su resolucién y notificacién, y la entrega de la informacion
en su caso, con exclusion de las solicitudes de acceso a datos personales y su correccion; y los
lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la Administraciéon Pablica Federal
en la recepcion, procesamiento, tramite, resolucion y notificacion de las solicitudes de acceso a datos
personales que formulen los particulares, con exclusién de las solicitudes de correccion de dichos
datos.

DOF 18-08-2015.

Lineamientos para la creacion y uso de Sistemas Automatizados de Gestion y Control de Documentos.
DOF 03-07-2015.

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracién Publica Federal.
DOF 18-09-2020.

DOCUMENTOS NORMATIVOS ADMINISTRATIVOS

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas.
05-11-2020.

Manual de Organizacién Especifico del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio
Villegas.
17-10-2022.
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OTRAS DISPOSICIONES

NMX-EC-15189-IMNC-2015 Laboratorios médicos- Requisitos particulares para la calidad y
competencia.
DOF. 26-05-2015.

NORMA Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizaciéon y funcionamiento de los
laboratorios clinicos.
DOF. 27-03-2012.

NORMA Oficial Mexicana NOM-078-SSA1-1994 Que establece las especificaciones sanitarias de los
materiales de control (en general) para laboratorios de patologia clinica.
DOF. 01-07-1996.

Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM- 003-SSA-1994, Para la disposicién de érganos y
tejidos de seres humanos con fines terapéuticos, excepto sangre y sus componentes.
DOF. 30-09-1994.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSA2-1993, que establece los requisitos arquitectonicos para
facilitar el acceso, transito y permanencia de los discapacitados a los establecimientos de atencion
médica del Sistema Nacional de Salud.

D.O.F. 06-12-1994.

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010, Para la préactica de la hemodialisis.
D.O.F. 20-05-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control
de las infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-11-20009.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-SSA1-2002, Proteccion Ambiental- Salud Ambiental -
Residuos Peligrosos Bioldgico-Infecciosos - Clasificacion y Especificaciones de Manejo.
D.0.F.17-02-2003.
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Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
D.0.F.19-06-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-024aSSA3-2010, Que establece

los objetivos funcionales vy

funcionalidades que deberan observar los productos de Sistemas de Expediente Clinico Electrénico

para garantizar la interoperabilidad, procesamiento, interpretacion, confidencialidad, seguridad y uso de

estandares y catalogos de la informacion de los registros electrénicos en salud.

D.O.F.17-08-2010.
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1.0 PROPOSITO

11

Establecer los lineamientos para proporcionar analisis clinicos en tiempo y forma a las
personas usuarias atendidas en el Servicio de Consulta Externa, Servicio de Urgencias
Respiratorias, Salud Ocupacional y Preventiva, Servicios Clinicos y cualquier otra

entidad que lo soliciten.

2.0 ALCANCE

2.1

2.2

A nivel interno: el procedimiento es aplicable a las personas adscritas al Departamento

de Laboratorio Clinico.

A nivel externo: el procedimiento es aplicable a los diferentes servicios del Instituto que

solicitan estudios de laboratorio clinico.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1

3.2

3.3

La persona titular del Departamento de Laboratorio Clinico es responsable de mantener
actualizado este manual en colaboracién con las personas adscritas al Departamento,
bajo los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, evitando la duplicidad de funciones, con el fin de cumplir con
el procedimiento.

Las personas adscritas al Departamento de Laboratorio Clinico deben conservar la
documentacién del area, de conformidad a la clasificacion archivistica y al Catalogo de
disposicion documental que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley
General de Archivos.

El personal de salud del Instituto que tenga acceso oficial al expediente clinico
convencional y electrénico, es responsable de asentar su evaluacién y seguimiento de

la atencion proporcionada a pacientes de acuerdo con la normatividad aplicable en la
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3.4

3.5

3.6

3.7

materia y acorde con la convivencia entre el expediente fisico y el electrénico definidas
por la Direccion Médica.
La persona titular del Departamento de Laboratorio Clinico debe realizar las gestiones
necesarias a fin de contar con la debida capacitacion para el personal adscrito a este
Departamento.
El personal adscrito al Laboratorio Clinico debe revisar que las solicitudes de estudios
se encuentren impresas por el sistema del expediente clinico electronico, verificando
que los datos de las personas usuarias sean correctos y legibles como son:
3.5.1 Nombre completo de la persona usuaria.
3.5.2 Fecha de nacimiento.
3.5.3 Numero de expediente.
3.5.4 Servicio clinico.
3.55 Cama.
3.5.6 Edad.
3.5.7 Nivel socioeconomico.
3.5.8 Si la persona es usuaria de consulta externa, hospitalizacion o
urgencias.
3.5.9 Clinica de estudio que en su caso lo envie, anotar claramente el nimero
de protocolo.
3.5.10 Diagnostico (S).
3.5.11 Nombre, firma y cédula profesional del médico y/o personal de investigacion
que los solicita.
Para las personas usuarias de consulta externa, la solicitud de estudios de laboratorio
clinico es emitida por el médico tratante a través del sistema del expediente clinico
electrénico, la cual contiene el nimero de ingreso (INER-LC-01), dicho nimero permite
establecer el envio de la informacion de la solicitud al SIL (Sistema Informético de
Laboratorio). La solicitud debe estar debidamente requisitada y el dia de la toma de
muestra tendr4 que presentar al personal de la recepcion de este laboratorio el
comprobante de pago o carnet vigente en caso de ser exento de pago.
Para la programacion de estudios, la persona usuaria debe acudir al &rea de recepcién
del Departamento de Laboratorio Clinico y/o Médulo universal de consulta externa para

la programacion de fecha para la toma de muestra. Esta cita quedara registrada en el
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3.8
3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

sistema de laboratorio clinico, la persona usuaria se le devolvera la Solicitud de
estudios de laboratorio clinico (INER-LC-01), una hoja impresa con los datos de la cita y
las condiciones en que debe presentarse el dia citado.

El horario de toma de muestras es de lunes a domingo de 7:00 a 9:00 horas.

Los resultados de las personas usuarias de consulta externa con expediente son
transmitidos directamente del SIL del laboratorio al sistema de expediente clinico
electrénico, para ser consultados por el &rea médica.

Si la persona usuaria de consulta externa no cuenta con nimero de expediente, debe
recoger en la recepcién de laboratorio el resultado de sus estudios, a partir del dia
siguiente de la toma de muestras en un horario de lunes a viernes de 10:00 a las 19:00
horas o cuando se le indique. También puede dejar un correo electrénico para el envié
de sus resultados.

La fecha para la realizacion de estudios debe programarse con el personal de la
recepcion de laboratorio clinico, aproximadamente ocho dias antes de la cita con el
médico tratante, en caso de ser urgentes, se dara prioridad para programar los estudios
el mismo dia de la consulta.

El costo de los estudios de rutina (biometria hematica, quimica sanguinea, electrolitos
séricos y pruebas de coagulacion) estan incluidos en el cobro del servicio de atencién
de urgencias; en caso de requerir otros estudios, éstos deben ser pagados por
separado en la caja, donde se entrega el comprobante de pago Yy la solicitud con sello.
Cuando la solicitud se realiza en el sistema hospitalario, los estudios se cargan a la
cuenta de la persona usuaria por el Servicio de Urgencias Respiratorias.

El personal del Departamento de Laboratorio Clinico debe acudir a tomar las muestras
al Servicio de Urgencias Respiratorias, dicha actividad de toma de muestra estéa incluida
en los horarios establecidos por la Subdireccion de Atencién Médica de Neumologia.

El personal médico del servicio de urgencias, podra consultar los resultados de las
personas usuarias maximo 120 minutos después de la recepcién de las muestras en el
laboratorio via expediente electrénico o sistema LABSIS.

Los resultados de los estudios del &rea de hospitalizacion podradn ser impresos por
los/las médicos adscritos/as a los Servicios Clinicos, el mismo dia de la toma de la

muestra a partir de las 14:00 horas, para su integracion al expediente de la persona
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3.16

3.17

usuaria, si asi lo requirieran ya que también pueden ser consultados via expediente
electrénico o sistema LABSIS.
El personal de salud de los Servicios Clinicos debe enviar las solicitudes de estudios
diariamente, a través del tubo neumatico o bien ir al laboratorio y hacer entrega de las
mismas antes de las 6:00 am, a fin de dar cumplimiento al rol de la toma de muestras.
En caso de solicitudes realizadas fuera del horario establecido, las muestras deben ser
tomadas por el personal de salud de los Servicios Clinicos y enviarlas por el sistema
neumatico, o bien entregarlas al Laboratorio Clinico.
La recoleccién y toma de muestras se divide en dos partes:

e Del servicio clinico 1 al 4.

e Del servicio clinico 7, 8, urgencias y terapias.

3.18 Las tomas de muestras se realizan mediante el rol de toma de muestras en horarios
establecidos por el personal de Laboratorio de los diferentes turnos de la siguiente
manera:

LUNES A VIERNES
HORA SERVICIOS CLINICOS TURNO
ler Ronda 00:00-03:00 RECU***(10), SCI***(9) TNA/TNB/TEN
2da Ronda* 07:00-09:00 PAB 1-4, URG, PAB 7-8 ™
3er Ronda** 16:00-17:00 PAB 1-5, URG, PAB 7,8,9y 10 TV
4ta Ronda 23:00-24:00 URG, STIN*** (Pab 5) TNA/TNB/TEN

TNA. Turno nocturno A
TNB. Turno nocturno B
TEN. Turno especial de noche

SABADOS, DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS

HORA SERVICIOS CLINICOS TURNO
ler Ronda 00:00-03:00 RECU***, SCI*** TEN
2da Ronda* 07:00-09:00 PAB 1-4, URG, PAB 7-8 TED
3er Ronda** 16:00-17:00 PAB 1-5, URG, PAB 7,8,9y 10 TED
4ta Ronda 23:00-24:00 URG, STIN*** (Pab 5) TEN

TEN. Turno especial de noche
TED. Turno especial de dia
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3.19 Las muestras urgentes fuera de los horarios antes mencionados se aceptaran en el

laboratorio clinico siempre y cuando venga la muestra debidamente identificada junto

con la solicitud correctamente requisitada por el médico tratante.

3.20 El personal de Laboratorio que acuda a los Servicios Clinicos a tomar muestras en el

turno vespertino debe tomar las solicitudes de los estudios de los lugares asignados en

cada Servicio Clinico.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable

No.
Act.

Descripcién de actividades

Documentos o
anexo

Servicio Clinico

La persona usuaria es referida de:

e Consulta Externa. Contindia actividad 2.
e Urgencias. Continda actividad 15.
e Hospitalizacién. Contindia actividad 23.

Persona usuaria

Acude al Departamento de Laboratorio
Clinico y/o al Médulo universal de consulta
externa y solicita la programacion de
estudios de laboratorio clinico.

INER-LC-01

Personal de Laboratorio
Clinico/Personal de
Médulo universal

Recibe a la persona usuaria y de acuerdo
con la programacion de su cita médica,
define el dia para la toma de muestra de
andlisis de laboratorio clinico.

Ingresa cita al sistema de laboratorio
clinico, imprime y explica a la persona
usuaria las condiciones en que debe
presentarse el dia de la toma de muestra y
solicita que pase a la caja a pagar sus
estudios.

Persona usuaria

Realiza pago de sus estudios, recibe
comprobante de pago y la solicitud sellada.

Comprobante de

pago.
INER-LC-01

Entrega solicitud en el mostrador del
laboratorio clinico, de acuerdo con el dia
citado.

Personal encargado de
recepcion de laboratorio
clinico

Recibe la solicitud y verifica que la persona
usuaria se encuentre en las condiciones
indicadas en su cita, asi como las muestras
solicitadas debidamente identificadas e
indica a la persona usuaria tomar asiento
en espera de su turno.

Ingresa los datos de la persona usuaria al
sistema de laboratorio clinico, donde se
asigna folio e imprime las etiquetas de
identificacion y las pasa al area de toma de
muestras con la solicitud.

INER-LC-01
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Responsable

No.

Act. Descripcién de actividades

Documentos o
anexo

Personal Quimico y/o
técnico laboratorista clinico

Realiza la toma de muestra verificando
nombre y fecha de nacimiento de Ia
9 | persona usuaria para validacion, membreta
los tubos frente a ella, repitiéndole sus
datos.

Envia al area de centrifugado y al area de
procesamiento, aquellas muestras que no
requieran separacion pasan directo a las
respectivas areas.

10

11 | Realiza los estudios solicitados.

12 | Revisa, valida y libera los resultados.

Resultados de

estudios
¢sLa persona usuaria cuenta con
expediente clinico?
13 | No. Recoge en la recepcion de laboratorio
el resultado de sus estudios, al dia
Persona usuaria siguiente de la toma de muestra. Termina
procedimiento.
14 | Si. Acude a su cita médica en la fecha
programada. Termina procedimiento.
SERVICIO DE URGENCIAS RESPIRATORIAS
15 Valora si puede tomar la muestra a la
persona usuaria.
¢ Fue posible tomar la muestra?
] 16 Si. Envia la muestra junto con la solicitud
Personal de Enfermeria de estudio por el tubo neumatico. Contintia
en la actividad 21. INER-LC-01
17

No. Llama al personal de laboratorio clinico
para que realice la toma de muestra a la
persona usuaria.

Personal Técnico
laboratorista clinico

Acude al Servicio de Urgencias
18 | Respiratorias a tomar las muestras
solicitadas a la persona usuaria.
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Responsable

No.
Act.

Descripcién de actividades

Documentos o
anexo

Personal Técnico
laboratorista clinico

19

Pide al personal médico la solicitud de
estudios de laboratorio clinico para verificar
los datos de la persona usuaria y los
estudios solicitados.

INER-LC-01

20

Realiza toma de muestras y regresa al
Departamento de Laboratorio Clinico.

21

Genera nimero de orden en el sistema,
etiquetas de identificacion y membreta las
muestras para entregarlas a las areas de
analisis correspondientes.

Personal Quimico

22

Procesa, revisa, valida y libera los
resultados, los cuales deben contener los
datos de identificacibn de la persona
usuaria: nombre completo, fecha de
nacimiento, nombre y firma de la persona
responsable, cédula profesional y fecha de
elaboracién. Termina procedimiento.

Resultados de
estudios

SERVICIOS CLINICOS

Personal Médico

23

Determina si el tipo de estudios que
requiere la persona usuaria hospitalizada
es urgente.

24

25

¢ Los estudios son urgentes?

Si. - Realiza la solicitud de estudios en el
Sistema Hospitalario al momento de la
urgencia, toma la muestra y la envia al
laboratorio clinico por el sistema neumatico
o las lleva personalmente. Continda en la
actividad 31.

No.- Elabora la solicitud de estudios para
toma de muestras.

INER-LC-01

26

Valora para qué horario
estudios.

requiere sus

INER-LC-01
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clinicos.

No. L . Documentos o
Responsable Descripcién de actividades

Act. anexo

Personal Médico

27

28

¢Solicita la toma de muestra para el turno
vespertino?

Si. Coloca la solicitud en lugar asignado en
cada servicio clinico para su realizacion de
acuerdo con el rol de toma de muestras
para el turno vespertino. Continda la
actividad 29.

No. Envia la solicitud por el tubo neumatico
o la lleva personalmente al laboratorio
clinico para su realizacion como estudios
de rutina. Continda la actividad 33.

Personal Quimico/Técnico
laboratorista clinico

29

Acude al servicio clinico correspondiente a
tomar muestras, en los  horarios
establecidos.

30

Realiza toma de muestras y las identifica.

31

Registra los datos de la persona usuaria en
el sistema de laboratorio clinico, genera las
etiquetas de identificacion, membreta las
muestras, las entrega a las diferentes areas
de laboratorio clinico.

Personal Quimico/Técnico
laboratorista clinico

32

Genera los resultados de los estudios y
deben contener los datos de identificacion
de la persona usuaria, nombre y firma de la
persona responsable, cédula profesional y
fecha de elaboracién, los captura en el
sistema, los revisa y valida.

Resultados de
estudios

33

Recibe en el turno matutino, las solicitudes
por el tubo neumatico, en caso de faltar
algun servicio clinico, les solicita via
telefénica envien las solicitudes.

34

Ordena las solicitudes y las clasifica para
que se realice la toma de muestras.

35

Recolecta y toman las muestras de los
servicios clinicos.
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No. L — Documentos o
Responsable Descripcién de actividades

Act. anexo

Personal Quimico/Técnico
laboratorista clinico

Registra solicitudes y generan las etiquetas

36 - o
de identificacion de muestras.
Clasifica las muestras segin su naturaleza

37 |y se envia a cada é&rea de Laboratorio
Clinico.

38 Procesa las muestras, revisa, valida vy

libera los resultados.

Termina procedimiento
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Senicio Clinico

Persona usuaria

Personal de Laboratorio Clinico/
Personal de Médulo universal

Personal encargado de recepcion de
laboratorio clinico

Personal Quimico ylo técnico
laboratorista clinico

Personal de Enfermeria

1

La persona usuaria es referidal
de:
* Consulta Extema. Continial
actividad 2.
*  Urgencias. ~ Continia
actividad 15.
* Hospitalizacion. Continal
actividad 23.

INERAC-0L

O[0)

I o

Acude al Departamento de
Laboratorio Clinico ylo al
Médulo universal de consultal
externa  y  solicta  [a]
programacion de estudios de)
laboratorio clinico.

INER-LC-01

|

Recibe a la persona usuaria y
de acuerdo con aj
programacion e su  cita
médica, define el dia para la|
toma de muestra de analisis
de laboratorio clinico.

4

Ingresa cita al sistema de|
laboratorio clinico, imprime y
explica a la persona usuaria|
las condiciones en que debe)
presentarse el dia de la toma|
de muestra y solicita que pase,
ala caja a pagar sus estudios.

IS

Realiza pago de sus estudios,
recibe comprobante de pago y|
la solicitud sellada.
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Senicio Clinico

Persona usuaria

Personal de Laboratorio Clinico/
Personal de Modulo universal

Personal encargado de recepcion de
laboratorio clinico

Personal Quimico ylo técnico
laboratorista clinico

Personal de Enfermerfa

6

Enrega  solictud en @
mostrador  del  laboratorio
clinico, de acuerdo con el dia|
citado.

b

Recbe la soficitud y verfical
que la persona usuaria Se|
encuentre en las condiciones
indicadas en su cita, asf como
las  muestras  solicitadas|
debidamente identificadas e|
indica a la persona usuaria
tomar asiento en espera de su|
tumo.

INER-LC-0L

8

Ingresa los datos de la
persona usuaria al sistema de
laboratorio clinico, donde sef
asigna folio e imprime las
etiquetas de identificacion |
las pasa al &ea de toma de
muestras con la solcitud.

INER-LC-01

b

Realiza la toma de muestral
verficando nombre y fecha de|
nacimiento de la persona)
usuaria  para  validacion,
membreta los tubos frente af
ella, repitiéndole sus datcs.

10

Envia al &rea de centrifugadol
y al drea de procesamiento,
aquelas muestras que ol
requieran separacion pasan
directo a las  respectivas|
dreas.
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- Personal de Laboratorio Clinico/ Personal encargado de recepcion de Personal Quimico y/o técnico P ’
. ‘ ersonal de Enfermeria
Serviio Clinco Personausiaia Personal de Modulo unversal Iaboratoro clnico laboratorsta cinico

1

Realza  los  estudios|

solicitados.

15
Valora si puede tomar laf

7 Mmuestraa la persona usuaria.

Revisa, valida y libera log|
resultados.

Resutados de

iLapersona usuaria cuenta
con expediente cinico?,

No

* 13

%3

Recoge en la recepeion de
laboratorio el resultado de sus
estudios, al dia siguiente de la|

i |toma de muestra.

Termina

i)

+

Acude a su cta médica en a|
fecha programada. Termina)
procedimiento.

Termina

estudios

¢Fue posidle tomar la.
muesta?

Si

* 16

Envia la muestra junto con la|
solicitud de estudio por el tubo)
neumatico. Continia en lal

No (actividad 21.
17
Llama a personal  de|
_’laboratorio clinico para que|

realice la toma de muestra a|
la persona usuania.
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Senicio Clinico Personal Quimico Personal Técnico laboratorista clinico Personal Médico Persrel Guinico o rico Personal de Enfermeria
laboratorista clinico
18
Acude @l Senicio  de)
Urgencias ~ Respiratorias  a|
tomar las muestras solicitadas 3
ala persona usuaria
Determina si €l tipo de|
esiudios que requiere |
19 persona usuaria hospitalizadaj
esurgente.
Pide al personal médico la|
solicitud  de  estudios  de
laboratorio ~ clinico  para|
verficar los datos de
persona usuaria y los estudios|
solicitados.
INERLCO1 (Los estudiosson
urgentes?
20
Si
Realiza toma de muestras y, * 2%
regresa al Departamento de N —
Laboratorio Cliico. Redlza la  solciud e
estudios en ¢  Sistemal
Hospialario al momento de laf
urgencia, toma la muestra y laj
envia al laboratorio clinico por|
el sistema neumético o las
2 No- {{leva personalmente. Contind
. en la actividad 3L.
Genera nimero de orden en
el sistema, efiquetas de INERLCAL
identficacion y membreta las
muestras para entregarias
las &eas de andlisis
25
2
Elabora la  solicitud ~ de
Procesa, revisa, valida y libera estudios para toma  de|
los  resutados, los cuales| muestras.
deben contener los datos de|
identficacion de la personal
usuaria: - nombre - completo,
fecha de nacimiento, nombre
y fima de la personal %
responsable, cédulal
profesional y fecha  de|
elaboracitn. Valora para qué  horariof
requiere sus estudios.
Resutados de
estudios.
INER-LC-01
Termina




. SALU

SECRETARIAL

DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DEPARTAMENTO DE
LABORATORIO CLINICO

INER

1. Procedimiento para llevar a cabo
analisis de laboratorio clinico a
personas usuarias de consulta
externa, urgencias y servicios
clinicos.

Rev. 3

Caédigo:
NCDPR 056

Hoja 25 de 52

Senvicio Clinico

Personal Quimico

Personal Técnico laboratorista clinico Personal Médico

Personal Quimico ylo técnico
laboratorista clinico

Personal de Enfemerfa

¢Solicita la toma de
muestra para el tumo
vespertino?

Si

{ Pl

Coloca la solicitud en lugar|
asignado en cada sewicio
clinico para su realizacion de|

acuerdo con el ol de tome de|
muestras  para €l tumo
vespertino.  Contindia ~ fa|
actividad 29.

=
5

28

2

Envia la solicitud por el tubol
neumatco 0 la  lleval

como  estudios de  rutina
Continiia la actividad 33.

Acude @ senvicio  clinico|
a  tomarl

muestras, en los  horarios
establecidos

30

Realiza toma de muestras |
las identfica.

3

Registra los datos de
persona usuaria en el sistema
de laboratorio clinico, generaf
las etiquetas de identificacion,
membreta las muestras, las
entrega a las diferentes areas|
de laboratorio clinico.

<7
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Senvicio Clinico

Personal Quimico

Personal Técnico laboratorista clinico Personal Médico

Personal Quimico y/o técnico
laboratorista clinico

Personal de Enfermerfa

32

Genera los resultados de los
estudios y deben contener los|
datos de identficacion de I
persona usuaria, nombre |
firma de la  persona)
responsable, cédulal
profesional y fecha de|
elaboracidn, los captura en el

sistema, los revisa y valida.
Resukados de
estudos.

3

Recibe en el tumo matutino,
las solicitudes por e tubof
neumético, en caso de faltar|
algin  servicio ~ clinico,  les|
solicita via telefonica envien
las solicitudes.

34

Ordena las solicitudes y las|
clasffica para que se realice la|
toma de muestras,

[ .

Recolecta y toman las
muestras de los senicios
clinicos.

36

Registra solicitudes y generan
las etiquetas de identificacion
de muestras.

37

Clasifica las muestras seguin|
su naturaleza y se envia al
cada drea de Laboratorio|
Clinico.

38

Procesa las muestras, revisa,
valida y libera los resultados.
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Cdédigo

Documentos

(cuando aplique)

procedimientos de la Secretaria de Salud.

6.1 Guia técnica para la elaboracion y actualizacién de manuales de

N/P

7.0 REGISTROS

disposicion documental

. Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
Registros -2 : o L 2T
conservacion conservarlo identificacion Unica
7.1 Solicitud de De acuerdo a la
estudios de clasificacion archivistica Departamento de INER-LC-01
laboratorio y Catalogo de Laboratorio Clinico
clinico disposicion documental
De acuerdo a la
7.2 Comprobante clasificacion archivistica Departamento de N/P
de pago y Catélogo de Tesoreria
disposicion documental
De acuerdo a la
7.3 Resultados de clasificacion archivistica Departamento de N/P
estudios y Catéalogo de Laboratorio Clinico
disposicion documental
De acuerdo a la
7.4 Relacion de clasificacion archivistica Departamento de N/P
pacientes y Catélogo de Laboratorio Clinico

8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1

8.2

Andlisis: conjunto de operaciones que tienen por objeto determinar el valor o caracteristicas

de una propiedad.

Estudio de laboratorio: andlisis fisico, quimico o biolégico de diversos componentes y

productos del cuerpo humano, cuyas mediciones y resultados se obtienen a través del uso de

diversas tecnologias, por personal facultado para ello, en un laboratorio clinico legalmente

establecido.
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Laboratorio Clinico: establecimiento publico, social o privado, legalmente establecido,
independiente o ligado a otro establecimiento para la atencion médica de pacientes
hospitalarios 0 ambulatorios, que tenga como finalidad realizar andlisis fisicos, quimicos o
biolégicos de diversos componentes y productos del cuerpo humano, cuyos resultados
coadyuvan en el estudio, prevencion, diagnoéstico, resolucién y tratamiento de los problemas
de salud.

Muestra: cantidad de material que posee todas las caracteristicas fisicas, fisico quimicas y
microbiolégicas del producto a evaluar.

Procedimiento de post-analisis: Fase post-analisis. Procesos después del andlisis,
incluyendo revisién sistematica, formateo e interpretacién, autorizacién para emision, informe
y transmisién de resultados y almacenamiento de muestras de analisis.

Procedimiento de pre-Analisis: Fase pre-analitica. Pasos que empiezan en orden
cronoldgico, desde la solicitud de los clinicos, incluyendo la requisicién de analisis, preparacion
del paciente, recoleccion de la muestra primaria y transporte hacia y dentro del laboratorio y
terminan cuando se inicia el procedimiento de analisis.

Sistema Neumatico. Tubo especial para Hospitales que permite transportar muestras,
analiticas, sangre en bolsas, documentacion diversa, medicamentos y pequefios objetos.
Consiste en la disposicion de una serie de estaciones automaticas microprocesadas desde
donde se pueden enviar y recibir cartuchos.

Usuario/a: Persona natural o juridica que recibe un servicio de andlisis del Laboratorio Clinico.

9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

NuUmero de revision Fecha de actualizacién Descripcién del cambio
3 Diciembre, 2019 Actualizacion de procedimientos
4 Febrero, 2024 Actualizacion del procedimiento.
10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO

10.1

Solicitud de estudios de laboratorio clinico INER-LC-01
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10.1  Solicitud de estudios de laboratorio clinico
INER-LC-01

INSTITUTO NACIONAL
SOLICITUD DE ESTUDIOS DE @ DE ENFERMEDADES
LABORATORIO CLINICO RESPIRATORIAS
INER  IsMAEL COSIOVILLEGAS
Cmmcrdin mioc
SEBAETAMENTE B LABGRAITRE LD
NOMBRE (5) FRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDD
SERVICIO: cama: EDAD.
EXPEDIENTE: GENERO:
FEMENINO : cunica DE EsTUDIO:
[FECHA DE NACIMIENTO: MASCULING : MO, DE PROTOCOLO: NO. DE CONVENIO: FECHA:
IMPRESION DIAGNOSTICA
Dia: MES: Afio:
HEMATOLOGIA BIOOUIMIC, AMUNOLOGIA URIANALISE
() LCOT BIOMETRIA HEMATICA O Lo PERAL TUMORALES () L35 EXAMEN GENERAL DE ORINA [EGO)
O \sRenanonms O ICICOIETERL O, & LC81 GOMADOTROFINA CORCNICA HUMANA [HCS) LS PR ——
3 LCI08 VELOCIDAD O Loes ) LCA2 ANTIGENG PROSTATICO ESPECIFICO TOTAL [TPSA) () 10389 ACIDG URKCD URIKARKD rosstes unics
O LCI1E FROTIS SANGUINED ) L£30 KDL COLESTEROL. () LC43 ANTIGENG CARCING EMRIDINARKY (5} ) L0225 ACIDO URKCD URINARSD 13 He
CoRGULACIAN O Lcza o cowssTEROL ) LCo4 ALFA FETOFROTENA O 10225 ACIDO URID UIRINARID 24 He
O LCES PRUEBAS DE COAGULACION OTROS LPDOS: © wcscam ©) L1224 CREATININA URINARA
PACENTE ANTICOAGULADO: SI (3 MO [s] O LCIE FOSFOUPIDOS O wrcAlss ) 10286 DEMURACION DECREATININA 128
() LC91 TIEMPG DE PROTROMBINA ©) LCIS APO A (APOLIFOPROTEINA A) O cuscans ) 1013 DEPURACION DE CREATININA 248
(O LC9% TIEMPO DE TROMBOFLASTINA FARCIALACTIVADA. ) LCOS APD B [APOUPDPROTEINA B) O ssormn PESD:, TaLLA:
) LC165 TIEMPO DE TROMEINA ) Lczos PERFIL DE HIERRD 3 LCP PERFIL DETORCH () LC22T MCROALBUMINA EN ORINA DE 12 He
PRUEBAS DE COAGULACION ESPECIALES. ) LC196 HIERRD EN SUERD ) LC79 ANTICUERPOS g6 fewsts ol Teoslasma gandi ) LCI64 MICROALEUMINA EN ORINA DE 24 He
O o asmsouEnA () LCIAT CAPACIDAD D€ FLACIN DE o, P © e N OENADE 12 e
O o8 DIMERD D ) L1593 TRANSFERSINA O e © Lesee M EN ORMA DE 34 HORAS
O 1099 PROTEINAS PRUEBAS CARDIACAS D) LCTB ANTICUERPOS iM Irente i wus de i Retsbela O 1ca0s URER oINS 24HRS
) LCID0PROTEINAC ) LCS2 CREATIN FOSFORNASA (CPE) ) LCE1 ANTICUERPOS G frants ol Clomegaiovins () LCIL0 BALANCE NITROGENADG 1 24hr
O LCIT0 ASAINDGEND DE CLALS ) LCS4 FRACCION CE-MB D M Trante ol ELEC
Q) LC209 PERFIL ANTIFOSFOLIMDOS. O 1145 NP O LC220 ANTICLIERPOS It tranta al Huwioes simpla O LCIS5 SO0K0 URINARIO mussira dniea
O o171 AC WPico O LC148 MIDELOBINA O LC221 ANTICUESPOS Ight st ol Horpac sisspie O L0229 5000 URINARID 12 r
Q' LC1B4 ANTICUERPOS ANTI BETA.2 GUICOPROTENA g O LC14T TROPONINA OTRAS SEROLDGLAS O 10230 SODI0 URINARIO 28Ke
O LC185 ANTICUERPOS ANT SETA.2 GUICOPROTEINA lght ) L0198 BECTROLITOS SERICOS. ) LC19S ANTICUERROS ANTIRERDXIDASA TR O L0161 CALCY) URINARID seesestes Gnics.
O LC133 ANTICUERPOS ANTICARICUPINAS WG O L0 soonn 3 LC211 ANTICUERROCS ANTITYROGLOBULINA TG ©) L0231 CALCID URINARIO 12 Hr
O LC132 ANTICUERPOS ANTICARDICLRINAS M O Loz poTasio O \C191 ANTICUERPOS ANTI SARS COV-2 (N NUCLEOCAPSIDE ‘) LCI53 CALCHD USINARIO 24Hr
CLIANTIFICACION DE ANTIOAGULANTES O ko ©' LC223 ANTICUERPOS g6 frents a VARICELA Z0STER ) iz FosFoRD
O LCIT4 HEFARINA ant Xa HIF O wwoscaco O L0233 ANTICUERPOS I frants a SARAMPION ) L0233 FOSFORO LIENARIO 12 He
) LC219 HEFARINA ant Xa HEPM O 137 FosFoRD ) LC206 ANTICUERFOS GG frante a ires EFSTEIN BARR () L334 FOSFORD URNARIO 14Hr
O L0182 AVARDRARAN O Lozs MaGNESK: DETERMINACION DE MEDICAMENTOS () LC163 MAGHESID
O L0183 DABIGATRAN INMUNOLOGEA O LCISS VANCOMICINA () LCI3E MAGHESIO URINARIC 12 He
BIOGUIMICA O LCS8 PERFILINMUNDLOGICD O 1oues vITAMINAD () LCI36 MAGNESIO URINARID 24K
O LC101 QUIMICA SANGUINEA ©) LG INMUNOGLOBLINA 4G O o215 vimanna gz O 1ci56 POTASKD)
QO LC102 GLICOSA [syT- ) 10237 POTASIO URINARID 12 Hr
© L0103 UREA FEUN) O LCS3 INMUNDGLOBLULNA [t O o203 macnoumus © 1LCI38 POTASIO URINARID 24K
O LCI04 CREATINING ) LCE1 INMUNOGLOBLUINA IgE ©Q Leznssmoumus ©) 10387 CLORD
O 105 a0 R © Lesa compLemenTs 3 O ez ociososma © 1C238 CLORD URMARID 12 Hr
O LC1BD CISTATINA C ©) L53 COMPLEMENTD C4 C L0 PERAL TRODES © 10280 CLORD URMARID 25k
) Loas PRUEBAS DE FUNCION HEPATICA ) 1088 PERTIL BELMATOLOSICO © LC71 TRIVODOTIRONINA [TE] COPROPARASTOSCOPKD:
() LCAT PROTEINAS TOTALES [ALBUMINAY RELMION A/G () LCST ANTIESTREFTOLISINA O LCT2 TIRCHINA (T4 ) LA MUESTRA UNICA
(O LESD HURRUSNAS TOTALES {IRECTA E NDRECTA) ) LSS FACTOR REUMATOIDE ) LCT3 TRODOTIRONIN LIBRE (FT3) 2 el
(O LC4B TRANSAMINASA GLUTAMICO PRUVICA (TGP ) LC3 PROTEIN C REACTIVA. ) LC78 TIROMINA ISRE (FTS) ) L0107 SANGRE CCULTA EN HECES
O s CHLACETICA T ) LC7S HORMONA ESTIMULANTE DE TIROIDES EosINORLOS
O LS5 FOSFATASA ALCAUIKA- ) LS7 ALFA 1 ANTITRIPSINA (RAT) O LC202 TROGLOBULINA ) LCITS EXFECTORACION
() LCIBL GAMMA GLUTAMIL TRANSPEFTIDASA ) LCI0E REACCIONES FESRILES CITOGUIMICO EN LIIADOS ORGANICOS (03 L34 SECRECION MASAL
(O LC1# DESHIDROGENRSA LACTICA [LOH) ) LC1T PRUERA DE EMBARAZO O LC38 PLELRAL
() LC112 PERFIL PANCREATICO ) LC12E PROCALOTONING © L35 CEFALORRAGUIDED
Q) Lo0z AMILESA ) LCI4 ANTIGEND AVIZRID O LCIT7 ASCIIS/PERTONEAL
Q L3swpasa O LouovoRL O LC37 PERICARDICO
CONTROL DIABETES. ) LC143 INSULNA O 178 SNOVIAL
CLIRVA DE TOLERANCIA & LA GLLICOSA O LC150 FERRMING €3 U176 MICROPROTEINAS EL LCR MEDICO SOLICITANTE
O LC119 CURVA DF TOLERANCLA A LA GLUCCSA JHr O LC137 CETERMINACION DF COTININA O LC179VORLEN LER NOMBRE ¥ FIRMA
O LCI87 CLRVA DE TOLERANCIA & LA GLUCCSA SHr (O LC 2 PASATOHORMONA ) LCL14 ADENOSIN DECAMINASA | ADA] EN.
() LCIET CLRA DE TOLERANCIA ALA BLUCOSA &
GESTACIONAL 560 L 199 CORTBOL sERKD
QL0121 Hb GLICADA ) LC 200 CORTHOL URINARID
O Lcass Homa O Lo 207 wEAL CEDULA PROFESIONAL

INER LE01 fu2.2028)




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Rev. 3

: SALUD DEPARTAMENTO DE Codigo:

LABORATORIO CLINICO INER NCDPR 056
1. Procedimiento para llevar a cabo
analisis de laboratorio clinico a
personas usuarias de consulta Hoja 30 de 52
externa, urgencias y servicios
clinicos.

SALUD Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias - Ismael Cosio Villegas q 0
Direccion Médica A\)

SOLICITUD DE ESTUDIOS DE LABORATORIO L

LABORATORIOS CLINICOS INER
Expediente: [ ] N
e I m— | [foetons it Nsc:1E [T
Cita Tentativa:

Servicio: [ || Solicitud: 771507 I SE——

Problema en estudio: Disnea
(Diagnésticos)

240209 0244 03rcT =
Observaciones: CONTROLES No de ingreso 115
Clave Estudio Solicitado Laboratorio Costo
LCO7  Biometria hematica Laboratorios Clinicos $0
LC101 Quimica sanguinea (glucosa, urea y creatinina), incluye: LABORATORIOS CLINICOS $0
-LC102 Glucosa
-LC103 Urea
-LC104 Creatinina
LC126 Procalcitonina Laboratorios Clinicos $0
LC19 Electrolitos (sodio, potasio y cloro), incluye LABORATORIOS CLINICOS $0
-LC20 Sodio en suero
-LC21 Potasio en suero
-LC22 Cloro en suero
LC248 Electrolitos (calcio, magnesio y fosforo), incluye: LABORATORIOS CLINICOS $0
-LCO08 Calcio en suerq
-LC27 Fosforo en suero
-LC39 Magnesio en suero
LC69 Proteina C reactiva Laboratorios Clinicos $0
$0
FIRMA
P A Pagina: 1 de 1
Médico: |

Solicitud: 2024-02-09 09:43  Impresion: 2024-02-09 08:44
Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccién XVI, Deleg. Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de Mexico - Licencia Sanitaria No. 12-AM-09-012-0002 Equivalente INER-LC-01(12.2019)
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1.0 PROPOSITO

2.0

3.0

1.1 Establecer los lineamientos para la atencion de personas usuarias externas del Instituto en
la realizacion de pruebas especiales, que permitan realizar su diagnostico.

ALCANCE

2.1 Anivelinterno: el procedimiento es aplicable a las personas adscritas al Departamento de
Laboratorio Clinico.

2.2 A nivel externo: el procedimiento es aplicable a las diferentes Instituciones u Hospitales

que solicitan estudios de laboratorio clinico.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1

3.2

3.3

3.4

La persona titular del Departamento de Laboratorio Clinico es responsable de mantener
actualizado este manual en colaboracién con las personas adscritas al Departamento,
bajo los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, evitando la duplicidad de funciones, con el fin de cumplir con
el procedimiento.

Las personas adscritas al Departamento de Laboratorio Clinico deben conservar la
documentacién del area, de conformidad a la clasificacion archivistica y al Catalogo de
disposicion documental que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley
General de Archivos.

La persona titular del Departamento de Laboratorio Clinico debe realizar las gestiones
necesarias a fin de contar con la debida capacitacion para el personal adscrito a este
Departamento.

Las personas usuarias de otras instituciones de salud que requieran de algin estudio,
deben presentarse en el Departamento de Laboratorio Clinico con la muestra y la hoja

de referencia para que esta sea procesada en el Instituto.
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3.5

3.6

Para la realizacion de pruebas especiales a personas usuarias de otros Institutos u

Hospitales de la Secretaria de Salud y que tienen convenio con el Instituto, es

indispensable que presenten un oficio de la dependencia solicitante dirigido a la

persona titular de la Direccion General en que se haga la peticién de la realizacion del

estudio, asi como el resumen clinico de la persona usuaria.

En caso de que alguna persona usuaria no cuente con solicitud de estudios u oficio,

serd enviado a la Oficina de Convenios para obtener el nimero de historia y realizar los

trdmites correspondientes.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable

No.
Act.

Descripcion de actividades

Documentos o
anexo

Persona usuaria

Acude al laboratorio clinico con
muestras de pruebas especiales
para su estudio en el instituto con la
solicitud del médico.

Solicitud

Personal administrativo de
laboratorio clinico

Recibe a la persona usuaria Yy
verifica la solicitud de estudios.

¢sLa persona usuaria proviene de
alguna dependencia de la Secretaria
de Salud, que tiene convenio con el
INER?

Si. - Solicita a la persona usuaria el
oficio de su dependencia dirigido a la
persona titular de la Direccion
General del instituto y su resumen
clinico. Continla en la actividad
namero 7.

No. - Continua en la actividad
nlimero 5.

¢La dependencia de la que proviene
la persona usuaria es particular o no
cuenta con documentacion?

Si. - Envia a la persona usuaria a la
Oficina de Convenios donde se
genera la solicitud de laboratorio
clinico, imprime en el Sistema
Hospitalario, proporciona el costo del
estudio y solicita a la persona
usuaria pagar en la caja, se envia al
laboratorio. Continua en la actividad
10.

No.- Continua en actividad 7.

Solicitud

Oficio de peticion de
realizacion de
estudio.
Resumen clinico.

Solicitud de
laboratorio clinico

Personal administrativo de
laboratorio clinico

Elabora la solicitud de estudios de
laboratorio con los datos de la
persona usuaria y marca en ésta el
estudio solicitado.

INER-LC-01.
INER-LC-03.

Envia a la persona usuaria con su
solicitud al médulo de admision para
tramitar su nimero de historia clinica
en el sistema hospitalario.
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No. L . Documentos o
Responsable Descripcion de actividades
Act. anexo
Personal de la Coordinacion Tramita la historia clinica de la
de Admisién Hospitalaria 'y 9 persona usuaria y lo envia al
Registros Médicos Departamento de Trabajo Social.
Personal del Departamento 10 Clasifica socioecondémicamente a la
de Trabajo Social persona usuaria y lo envia a caja.
Cobra los estudios solicitados y
Personal de la Caja 11 envia a la persona usuaria al
laboratorio clinico.
12 Revisa los datos, recibe la muestra o
procede a dar cita.
Entrega a la persona usuaria su Comprobante de
13 | comprobante y le indica el dia en que entrega de
puede recoger sus resultados. resultados
Personal de laboratorio clinico |
14 Entrega muestras en el area
correspondiente para su proceso.
Captura, libera e imprime los
15 resultados, los firma y regresa al Resultados de
personal administrativo para su estudios
entrega.
- . Recibe los resultados firmados,
Personal administrativo de . Y Resultados de
L 16 entrega a la persona usuaria el dia .
laboratorio clinico - estudios
indicado.
Termina procedimiento
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Personal de la Coordinacion de
Admision Hospitalaria y Registros
Médicos

Personal administrativo de
laboratorio clinico

Personal del Departamento de

Persona usuaria S
Trabajo Social

Personal de la Caja Personal de laboratorio clinico

1

Acude al laboratorio clinico)
con muestras de pruebas
especiales para su estudio en
el instituto con la solicitud del

méico.

Recibe a la persona usuaria y
\erifica la  solicitud ~ de)

estudios.
M

iLapersona usuaria
proviene e alguna.
dependenciade la
Secretaria de Salud, que
{ene convenio con ¢

No

3

Solicita @ la persona usuarial
el oficio de su dependencial
dirigido a la persona fitular de
la Direccion Gereral del
instituto y su resumen clinico,

S lcontnia en fa - acividad
nimero 7.
Oficio de peticion
de reafizaciin de
estudi.
@ Resumenclinico.
4
¥ Continua enla actividad 5.
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Persona usuaria

Personal administrativo de
laboraforio clinico

Personal de la Coordinacion de
Admision Hospitalaria y Registros
Médicos

Personal del Departamento de
Trabajo Social

Personal de la Caja

Personal de laboratorio clinico

2L dependencia de a que
proviere [a persona suzria

5

Envia a la persona usuaria af
la Oficna de Convenias
donde se genera la solicitud|
de laboratorio clinico, imprime
en el Sistema Hospitalario,
proporciona el costo  del
estudio y solicta a fa personaf
usuaria pagar en la caja, s
envia al laboratoro. Continua
en la actividad 10.

Si

Solcitudde
leboriorio cltico

b Continua ena actividad 7.

7

Elabora la  solicitud  de
estudios de faboratorio con los
datos de fa persona wsuariay
marca en ésta el estudo
solicitado.

INER-LC-0L

=

8

Envia a la persona usuarial
con su soficitud al modulo de
admision para tramfar su
nimero de historia cinica en
el sistema hospitalario.
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Persona usuaria

Personal administrativo de
laboratorio clinico

Personal de la Coordinacién de
Admision Hospitalaria y Registros
Meédicos

Personal del Departamento de
Trabajo Social

Personal de la Caja

Personal de laboratorio clinico

9

Tramita la historia clinica de laf
persona usuaria y lo envia d
Departamento de  Trabajo|
Social.

1 10

Clasifica
socioeconémicamente a  la)
persona usuaria y lo envia @]
caja.

1 1

Cobra los estudios solicitados|
y envia a la persona usuarial
al laboratorio clinico.

1 2

Revisa los datos, recibe la
muestrao procede a dar cita.

L

Entrega a la persona usuaria|
su comprobante y le indica el
dia en que puede recoger sus|
resultados.

Comprobante de
enregade
resukahs

14

Entrega muestras en el area|
correspondiente  para  su|

proceso.
l 15

Captura, libera e imprime los|
resultados, los firma y regresal
al personal  administrativoj
para su entrega.

] Resulados de

L ow

Recbe los  resultados
firmados, y entrega a la
persona  usuaria el dial
indicado.

Termina

estudos
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Cdédigo

Documentos

(cuando aplique)

6.1 Guia técnica para la elaboracion y actualizacion de manuales de

procedimientos de la Secretaria de Salud.

N/P

7.0 REGISTROS

. Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
Registros -2 : o L 2T
conservacion conservarlo identificacion Unica
7.1 Solicitud de De acuerdo a la
estudios de clasificacion archivistica Departamento de INER-LC-01
laboratorio y Catélogo de Laboratorio Clinico
clinico disposicion documental
7.2 Solicitud de De acuerdo a la
pruebas de clasificacion archivistica Departamento de INER-LC-03
diagnostico y Catélogo de Laboratorio Clinico
autoinmune disposicion documental
7.3 Oficio de De acuerdo a la
peticion de clasificacion archivistica N/P
o . N/P
realizacion de y Catalogo de
estudio. disposicion documental
De acuerdo a la
74 Resumen clinico cla5|f|caC|op archivistica N/P N/P
y Catalogo de
disposicion documental
7.5 Comprobante D_e a?&‘erdo a I’a .
clasificacion archivistica Departamento de N/P
de entrega de . : -
y Catalogo de Laboratorio Clinico
resultados . o
disposicion documental
De acuerdo a la
7.6 Resultados de clasificacion archivistica Departamento de N/P
estudios y Catélogo de Laboratorio Clinico

disposiciéon documental
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8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1 Analisis: Conjunto de operaciones que tienen por objeto determinar el valor o caracteristicas de
una propiedad.

8.2 Convenio. Acuerdo celebrado previamente entre dos dependencias que establece la cobertura
del pago de servicios médicos prestados a un determinado individuo.

8.3 Muestra. Cantidad de material que posee todas las caracteristicas fisicas, fisico quimicas y
microbiolégicas del producto a evaluar.

8.4 Procedimiento de post-andlisis: Fase post-analisis. Procesos después del analisis,
incluyendo revisidn sistematica, formateo e interpretacién, autorizacién para emision, informe y
transmision de resultados y almacenamiento de muestras de andlisis.

8.5 Procedimiento de pre-Andlisis: Fase pre-analitica. Pasos que empiezan en orden
cronoldégico, desde la solicitud de los clinicos, incluyendo la requisicion de analisis, preparacién
del paciente, recoleccién de la muestra primaria y transporte hacia y dentro del laboratorio y
terminan cuando se inicia el procedimiento de analisis.

8.6 Usuario/a: Persona natural o juridica que recibe un servicio de andlisis del Laboratorio Clinico.

8.7 Verificacion: confirmacién, mediante la aportacion de evidencia objetiva de que se han cumplido
los requisitos especificados.

9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO
NuUmero de revision Fecha de actualizacién Descripcién del cambio
3 Diciembre, 2019 Actualizacion de procedimientos
4 Febrero, 2024 Actualizacion del procedimiento

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO

10.1 Solicitud de estudios de laboratorio clinico INER-LC-01.
10.2 Solicitud de estudios de autoinmunidad INER-LC-03
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10.1

INER-LC-01(02.2024)

Solicitud de estudios de laboratorio clinico

SALUD

SECRETARIA DE 5ALUD

SOLICITUD DE ESTUDIOS DE
LABORATORIO CLINICO

INSTITUTO NACIONAL
o DE ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS
DiRECEN MDA

CEPAETAMENTD DE LASCRATORIO CLbIED

NOMBRE (5] PRIMER APELLIDOD SEGUNDO APELLIDO
SERVICIO: cAMA: EDAD:
EXPEDIENTE: GENERD:
FEMENING |:| cunica DE ESTUDIO:
[FECHA DE NACIMIENTO: MASCULING : NO. DE PROTOCOLO: NO. DE CONVENIO: FECHA
IMPRESIGN DIAGNOSTICA:
DlA: MES: afio
HEMATOLOGIA BIOCUIMIC MMUNOLOSIA URIANALSE

) LCO7 HOMETRIA HEMATICA

O s RETCUIOCTES

{3 LCI0B VELOCIDAD DE SEDIMENTACION GLOBLILAR
O LC21B FROTIS SANGLINED

CoAGULACIN

O LCHS PRUEBAS DE CORGULACION
PACENTEANTIOAGULALG: I (MO ]

O LT TIEMPC DE PROTROMBINA

() LCS TIEMPO DE TROMBOPLASTINA PABCIAL ACTIVADA
O LC169 TIEMGPO DE TROMBINA

PRUERAS DE COAGULACION SSPECIALES

LCST ANTITROMESA 1

LC38 DIMERD O

LC99 PROTEINA S

LC100 PROTEIN ©

LC170 FIERINGSEN DE CLALS.

LC208 PERFIL ANTIFOSFOLIMDOS

LCITL A LRI

LC184 ANTICUERPOS ANTI BET.2 GUCOPROTENA G
LC185 ANTICUERPOS ANTI BETA. 2 GICOPROTENA M
LC133 ANTICUERPOS ANTICARDICUPINAS WG

LC132 ANTICUERRCS ANTICARDOCUPINAS WM
CLANTIFICACION DE ANTIOAGUILANTES

0000QO0O000O0

LEA74 HEPARINA anl Xa HNF
LE215 HEPARINA antl Xa HEPM
LE1B2 FIVARDKARAN

Qo000

LC163 DABIGATRAN
QUIMICA

LC103 QUIMICA SANGUINEA

LC102 GLUCDSA

LC103 UREA [5UN]

LC108 CREATINING

LE105 ACIDD URIC

LC1B0 CISTATINA ©

LC46 PRUEBAS DE FUNCION HEPATICA

LCAT PROTEINAS TOTALES [ ALBUMINA ¥ RELACION A/
LESD BUIRRUIBNAS TOTALES (DIRECTA E NDRECTA)
LE4E TRANSAMINASA GLUTAMICD PRUVICA (TGP
LCSS TRANSAMINASA GLUTAMICS CXALACETICA (TG0}
LCE3 FOSFATASA ALCALINA

1

LC181 GAMBAL GLUTAMIL TRANSPEFTIDASA
LE14 DESHIDROGENASA LACTICA (LDK)
LE112 PERFIL PANCREATICO

LEDZ AMILASA

LC38 UPASA

Q000000000 0000000Q

%

DlazETES

CLIRYADE TOLERANGIA & LA GLLICOSA

LC115 CLIRVA DF TOLERANCIA A LA GLUCOSA 2Hr

LC1B7 CLIRVA DF TOLERANCIA A LA GLUCOSA Hr

() LCIET CLRVA DE TOLERANCIA ALA GLUCOSA
GESTACIONAL 75G¢

O LC121 Hb GUICADA

[@RTSTHTNTY

o0

) LC3S PERFILDE LIMDOS [Hedles stenspinles)
) LS1COIESTEROLTOTAL

O Loss TRGUCERIDDS

) LCE0 KDL COLESTERDL

) LC33 L0 COUESTERDL

OTHOS UPIDOS

Q) LCIE FOSFOUPIDOS

) LCIE APO & (APDLIFOPROTEINA A1

O L0068 4PO B APCUPOPROTENA B)

O Lezos PERFIL DE HIERRD

O Lo156 KIERRD EN SUERD

(o LIS CAPACIOND D FLACION DE
TRANSFERRINA

©) LC193 TRANSFERRINA

|

LC52 CREATIN FOSFORINASA §0PH)
LES4 FRACCION CE-MB
LE145 BNP
LE145 MIDGLOBING
LC147 TROPDNINA,
LC19 ELECTROLITOS SERICOS.
LCHS00I0
LC3a POTASIO

000000000

L33 C10R0
O Leos carcio
O 127 FosFoRn
O Loxs MaGHESK:
INMURCLOGEA

MUARCADORES TUMORALES

€ LIS EXAMEN GENERAL DE GRMNA [EGO)

L= P ———
) LC189 ACIDO URKCD URINARI iseste unica

EM ORNA DE 12 b

LE7R ANTICUERROS igM frante o s de la Rubdala
LER1 ANTICUSRROS g6 fraste sl Cismegabivine

EM DRI DE 24 HORAS

O L0303 UREA CRINA BHRE
) LCH0 BALANCE NITROGENADO Gr, 240t

M frante ol
LEZI0 ANTICUIERFOS Iyt frante al Herpes simple
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10.2 Solicitud de pruebas de diagndstico autoinmune

SA

INER-LC-03 (02.2024)

LUD SOLICITUD DE PRUEBAS DE DE EHFERMEDADES
e DIAGNOSTICO AUTOINMUNE TER. o o s
Baccotw b

SUBDIRECCIGN DE SERVICIOS AUNILIARES DE DIAGNOSTICOS ¥ PARAMEDICOS.
DEFARTAMENTO DE LABORATORIO CLINICO

Nombre (s) Primer Apellido Segundo Apellido Servicio: Cama: Edad: Fecha:
Clinica de estudio:
Expediente:
No. de protocolo: No de convenio:
Fecha de nacimiento Género Femenino [ Impresion
. Diaendstica:
Dia: Mes: Afio Masculino  [] i
“ [ LC113 ANTICUERPOS ANTICITOPLASMA DE NEUTROFILOS (ANCA) [ Lco3 ANTICUERPOS ANTINUCLEARES (ANA)

Estudios que requieren Vo.Bo. de Reumatologia/Vasculitis

ANCA (ELISA)
[ LC137 ANTICUERPOS ANTIMIELOPEROXIDASA [ LC142 ANTICUERPOS ANTI MEMBRANA BASAL GLOMERULAR (GBM)
[J LC139 ANTICUERPOS ANTI-PROTEINASA-3
ANA (ELISA)
[J LC127 ANTIIO-1 (ANTI-HISTIDIL RNA SINTETASA) [J LC134 ANTI-DNA DOBLE CADENA
[ LC128 ANTI-SCL 70 (TOPDISOMERASA 1) [ Lc216 AMA
[0 LC130 ANTI-UI-RNP [ Lc217 AsmA
[ Lc13s ANTESM [J LC 192 ANTICUERPOS ANTI SARS COV-2 [S) SPIKE
[ Lc136 ANTI-RO
[0 LC141 ANTILA
[ LC138 ANTICUERPOS ANTIPEPTIDOS CICLICOS CITRULINADOS [ LC158 PANEL MYOSITIS
[J LC159 PANEL ESCLEROSIS
ANTIFOSFOLIPIDOS
[J LC132 ANTICARDIOLIPINAS IGM [J LC184 B-2 GLICOPROTEINAS IgG
[J LC133 ANTICARDIOLIPINAS IGG [J LC185 B-2 GLICOPROTEINAS IgM
PANEL DE ALERGIAS

[ LC212 PERFIL DE ALERGIA ALIMENTICIA
[ Lc213 PERFIL DE ALERGIAS PEDIATRICO
[ LC214 PERFIL DE ALERGIAS INHALATORIO

Observaciones
Vo.Bo. ia/Vasculitis (Nombre, cédula profesi y firma) Nombre, cédula profesional y firma del médico solicitante
LICENCLA SANITARIA No. 12-AM-05-012-D002 INER-LC-03 (02.2024)

Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccign KVI. Deleg. Tialpan, C.P. 18080, México D.F. Tel. (55) 5437 1700 Ext. 5170 o 5285 www iner.salud gob.mx
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1.0 PROPOSITO

2.0

3.0

1.1 Establecer los lineamientos para proporcionar apoyo al personal médico de los servicios
clinicos en la toma de muestras para estudios especiales que no se realizan en el
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas (INER) y se
requieren para dar un diagndstico o tratamiento a los pacientes del Instituto.

ALCANCE

2.1 Anivel interno: el procedimiento es aplicable a las personas adscritas al Departamento de
Laboratorio Clinico.

2.2 A nivel externo: el procedimiento es aplicable a las Instituciones que apoyan al INER con

el procesamiento de los estudios especiales de laboratorio clinico.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1

3.2

La persona titular del Departamento de Laboratorio Clinico es responsable de mantener
actualizado este manual en colaboracién con las personas adscritas al Departamento,
bajo los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, evitando la duplicidad de funciones, con el fin de cumplir con el
procedimiento.

Las personas adscritas al Departamento de Laboratorio Clinico deben conservar la
documentacion del area, de conformidad a la clasificacion archivistica y al Catalogo de
disposicion documental que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley General

de Archivos.
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

El personal de salud del Instituto que tenga acceso oficial al expediente clinico
convencional y electrénico, es responsable de asentar su evaluaciéon y seguimiento de la
atencion proporcionada a pacientes de acuerdo con la normatividad aplicable en la
materia y acorde con la convivencia entre el expediente fisico y el electrénico definidas
por la Direccion Médica.

La persona titular del Departamento de Laboratorio Clinico debe realizar las gestiones
necesarias a fin de contar con la debida capacitacién para el personal adscrito a este
Departamento.

El personal de Laboratorio Clinico debe proporcionar apoyo para la toma de muestras,
cuando existan pacientes hospitalizados que requieran pruebas especiales que no se
procesen en el INER, dicho apoyo se debe solicitar por el personal médico adscrito al
Servicio Clinico correspondiente, via telefénica al Laboratorio Clinico.

El personal médico tratante es responsable de verificar la disponibilidad del estudio en
otras instituciones, preparar y solicitar el apoyo para el procesamiento de éstas, e
informar al familiar o representante legal del paciente para que transporte y entregue la
muestra en la Institucién referida.

El familiar y/o representante legal del paciente es responsable de recoger los resultados y

entregarlos al personal médico tratante.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable No. Descripcién de actividades Documentos o
Act. anexo
1 Solicita realizar estudios especiales a
paciente del servicio clinico.
¢Los estudios especiales requeridos
se realizan en el Instituto?
2 Si. Elabora solicitud de estudios de
laboratorio clinico y entrega en el INER-LC-01
Departamento de Laboratorio
Ly . Clinico. Termina procedimiento.
Personal médico del Servicio P
Clinico 3 No. Investiga en qué institucién
realizan el estudio especial requerido
y solicita su procesamiento.
4 Realiza sol!cnuq de estudios u oficio INER-LC-01
para la realizacion de este.
Solicita apoyo via telefénica al
5 laboratorio clinico para la toma de
muestras.
6 Toma y prepara la muestra.
Personal Quimico y/o técnico
laboratorista clinico Entrega muestra al personal médico
7 del servicio clinico solicitante para su
procesamiento en otra Institucion.
Termina procedimiento
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Personal médico del Servicio Clinico

Personal Quimico y/o técnico laboratorista clinico

1

Solicita realizar  estudios
especiales a paciente del
servicio clinico.

¢Los estudios especiales
requeridos se realizan en e
Instituto?

Si

+ 2

Elabora solicitud de estudios
de laboratorio clinico 'y
entrega en el Departamento
de Laboratorio Clinico.

INER-LC-01
y
Termina

Investiga en qué institucién
| realizan el estudio especia

3

“|requerido y solicita su
procesamiento.

Realiza solicitud de estudios u
oficio para la realizaciéon de

este.




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Rev. 3

SALUD DEPARTAMENTO DE

LABORATORIO CLINICO

INER

Respiratorias.

3. Procedimiento para las pruebas
especiales enviadas fuera del
Instituto Nacional de Enfermedades

NCDPR 056

Hoja 48 de 52

Personal médico del Servicio Clinico

Personal Quimico y/o técnico laboratorista clinico

Solicita apoyo via telefénica al
laboratorio clinico para la
toma de muestras.

Tomay prepara la muestra.

@

Y 7

Entrega muestra al personal
médico del servicio clinico

solicitante para su
procesamiento en otra
Institucion.

v

( Termina )
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Cadigo

Documentos .
(cuando aplique)

6.1 Guia técnica para la elaboracion y actualizacién de manuales de
S ! N/P
procedimientos de la Secretaria de Salud.
7.0 REGISTROS
. Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
Registros It : o L 2T
conservacion conservarlo identificacion unica
7.1 Solicitud de De acuerdo a la
estudios de clasificacion archivistica Departamento de INER-LC-01
laboratorio y Catélogo de Laboratorio Clinico
clinico disposicion documental
De acuerdo a la
7.2 Resultados de | clasificacion archivistica Departamento de N/P
estudios y Catélogo de Laboratorio Clinico
disposiciéon documental

8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Andlisis: Conjunto de operaciones que tienen por objeto determinar el valor o caracteristicas
de una propiedad.

Muestra. Cantidad de material que posee todas las caracteristicas fisicas, fisico quimicas y
microbiolégicas del producto a evaluar.

Procedimiento de post-analisis: Fase post-andlisis. Procesos después del andlisis,
incluyendo revisién sisteméatica, formateo e interpretacién, autorizacién para emision, informe
y transmision de resultados y almacenamiento de muestras de analisis.

Procedimiento de pre-Analisis: Fase pre-analitica. Pasos que empiezan en orden
cronoldgico, desde la solicitud de los clinicos, incluyendo la requisicién de analisis, preparacion
del paciente, recoleccion de la muestra primaria y transporte hacia y dentro del laboratorio y
terminan cuando se inicia el procedimiento de analisis.

Procedimiento: forma especificada de llevar a cabo una actividad o un proceso.
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8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11
8.12

Proceso: conjunto de actividades mutuamente relacionadas que utilizan las entradas para
proporcionar un resultado previsto.

Registro: documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
realizadas.

Revision: determinacion de la conveniencia, adecuacion o eficacia de un objeto para lograr
unos objetivos establecidos.

Seguimiento: determinacion del estado de un sistema, un proceso, un producto, un servicio o
una actividad.

Sistema de informacion: red de canales de comunicacion utilizados dentro de una
organizacion.

Usuario/a: Persona natural o juridica que recibe un servicio de analisis del Laboratorio Clinico.
Verificacion: confirmacion, mediante la aportacién de evidencia objetiva de que se han

cumplido los requisitos especificados.

9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

NuUmero de revision Fecha de actualizacién Descripcién del cambio
3 Diciembre, 2019 Actualizacion de procedimientos
4 Febrero, 2024 Actualizacion del procedimiento.

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO

10.1 Solicitud de estudios de laboratorio clinico, INER-LC-01.
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10.1 Solicitud de estudios de laboratorio clinico
INER-LC-01

Y INSTITUTO NACIONAL
= SALUD SOLICITUD DE ESTUDIOS DE @YP  DEENFERMEDADES
uH LABORATORIO CLINICO RESPIRATORIAS

Jo@ SECRETARIA DE sALUD INER  I1SMAEL COSIOVILLEGAS

CEPARTAMENTD DE LASCRATORO CLbIED

NOMBRE (5) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
SERVICIO: cAMA: EDAD:
EXPEDIENTE: GENERD:
FEMENINO |:| cunica DE ESTUDIO:
[FECHA DE NACIMIENTO: MASCULING |:| Mo, DE PROTOCOLO: NO. DE CONVENIO: FECHA:
IMPRESIGN DIAGNOSTICA:
Dia: MES: afior
HEMATOLOGIA BIOGUIMIC MMUNOLOSIA URIANALSE
) LCOT BOMETRIA HEMATICA ) LC3S PERFILDE LIMDOS | Hedies staraginiis) MARCADORES TUMORALES ) LCIE EXAMEN GENERAL DE ORINA [EGO)
QO imemnanaares Q) LSS COLESTERL TOAL o LC81 GONADOTROFINA CORIDNICA HUMANA [HCS) [ P ———
3 LCI08 VELDCIDAD DE SEDIMENTACION GLOBULAR ) LCes TRIGLICERIDDS () LC4Z ANTIGENG PROSTATICO ESPECIFICO TOTAL [TRSA) ) 10389 ACIDO URKCD URINARID rvotstra unice
O LCI18 FROTIS SANGLINED ) LC30 HDL- COLESTEROL. [ LC43 ANTIGENG CARCING EMRIDNARKD (ACE) () L0225 ACIDO URICD URINARID 12 He
COAGULACIGN ) 1033 L0 COLESTERDL 3 LCH4 ALFA FETOFROTEINA ) L0226 ACIDD URICD URIKARID 24 K
O Lok PRUEBAS DE COAGULACION OTROS LIPIDOS. O cuzcals ©) LCI24 CREATININA URINARA
PAGENTEANTKOAGULADG: §I (%0 O O LIS FOSFOLPIDOS O curcass ) 1186 DEMURACION DECREATININA. 128
O LT TIEMPC DE PROTROMBINA ©) LCOS AP0 A APOUIFOPROITEINS A1 O icioscans O 1013 DEPURACION DE CREATININA 248
() LCS& TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL ACTIVADA ) LCOE APD & (APOLIPOPROTEINA B) O owsecwran PesO: TALLA:
) LC168 TIEMPO DE TROMEINS O Lo PERFIL DE HIERRD £ 1C76 PERFIL DETORCH () 10377 MCROAUSUMINA BN OFINA DF 12 b
PRUEEAS D€ COAGULACION ESPECIALES. ) LC196 HIERRD EN SUERD € LCTS AMTICUERPOS ig6 franta sl Temoplesma gondi ) L0364 MICROALBUMINA EN ORINA DE 34 He
O Loa7 awTITROMENA W (O LCIST CAPACIOAD D FUACIUN OF D M frante © wzzamac £ ORMA DE 12 b
O s DMERD D O LC193 TRANSFERSINA [e Rl e s Rk © 1c168 M EM ORMA DE 24 HORAS
O LC99 FROTEINAS PRUERAS CARDIACAS ) LCTE ANTICUERPOS M Trente ol virus e la Abebsla O L0103 UREA CRINA MRS
O LC100 PROTEINA © ©) LCE2 CREATIN FOSFORINASA (CPE) O LCR1 ANTICUERPOS G fraste sl Comegaloviras ) LCH0BALANCE NTROGENADD Gr 2ane
O LC170 FERINOGERS DE CLALS ) LIS FRACOION CEMB Q. M frante ol
) LC20M PERFIL ANTIFOSFOUMDOS [a JT-F:1 © 1220 ANTICUERFOS Ig frante al Harpes simple O LCISS S0DID URINARID mussatrs dnike
O 171 ac wWhico ) LC14E MIDBLOBING © 1221 ANTICUERPOS Ig Iranta ol Harpes sissgie O LC229 500K URINARID 12 Hr
O LC1B4 ANTICUERPOS ANTI BETA-2 GUICOPROTEIRA G ©) LC147 TROPONNA OTRAS SERDLOGIAS ¥ LCI30 500N URINARID 284
) LC18S ANTICUERPOS ANTI BETA-2 GLICOPROTEINA lgM ) LCI9 ELECTROLITOS SERICOS ) LCLSS ANTICUERROS ANTIPEROXIDASA TRO: ) LCI6] CALCID URINARIO sessstes nica
() L0133 ANTICUERPOS ANTICARDIOUPINAS G O o300 5000 3 LC211 ANTICUERPOS ANTITFROGLOBULINA TG () L0231 CALOID URINARID 12 Hr
O LC132 ANTICUERPOS ANTICARDICUPINAS Wi O 1ew poTasio O Lr151 ANTICUERPOS ANTI SARS COV-2 {N) NUCLEOCAPSIDE ) LC333 CALCID) LIENARIC 24Hr
CUANTIFICACIGN DE ANTICOAGLILANTES. O wmacke O L0233 ANTICUERPOS G frante o VARCELA ZOSTER ) 10163 FOSFORD
O LCIT4 HEPARINA antl Xa HNF O Leoz carcio © 1223 ANTICUERPOS g frants s SARAMPION ) L0233 FOSFORD URINARIO 13 Hr
(D LC219 HEPARINA antl Xa HEPM O L7 FosFoRD ) LE206 ANTICUERPOS g frante a vires EPSTEIN BARR ) L0334 FOSFORD LRINARIO 24Hr
) LCIB2 RIVARDRABAN O Lezs masHEsi: DETERMINACION DE MEDICAMENTOS. ) LC163 MAGNESID
© LC183 DABIGATRAN INMUNOLOGIA O LCISE VANCOMICING ) L35 MAGNESHD) URINARID 12 He
BIOGUIMICA ) LCSE PERFILINMUNDLOGICO O Loy viTammaD ) LCI36 MAGNESID URINARIC 24Hr
O LCI01 QUIMICA SANGUINE ) LG INMUNCGLOBLILNA WG O icaas vimasma iz © 1158 poTask
Q) LC102 GLCosA. [oNT: ™ O 10237 POTASIO URINARID 12 Hr
Q) LC103 UREA(BUN) O LLE3 INMUNOGLOBLILINA lih O e oaTacnouas {2 LCI38 POTASIO URINARIO 28Hs
O LCI04 CREATINING O LL5 INMUNOGLOBLUNA lgE O 1204 smoumus ) 117 cLoRo
O LC105 ACDO URICO O LC5E COMPLEMENTE C3 O o305 cciosposma ) L0239 CLORD URMARID 12 Hr
O LCIBD CSTATIA C O LS8 COMPLEMENTD C O L0 PERAL TRODED O 10280 CLORD URINARID 25He
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