INSTITUTO NACIONAL DE

SALUD \ ENFERMEDADES

RESPIRATORIAS

SECRETARIA DE SALUD INER ismaEL cosio viLLEGAs

ATENCION A PROPUESTAS DEL 1ER EJERCICIO DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS

PROPUESTA 10
MEJORAR LA COORDINACION ENTRE EL PERSONAL MULTIDISCIPLINARIO QUE INTERVIENE EN EL PROCESO DE INGRESO CON LA
FINALIDAD DE REDUCIR TIEMPOS DE ESPERA

Respuesta e Se suscribe

COMPROMISO DE LA INSTITUCION

Implementacién de un modelo de atencion que coordine la programacion de citas de consulta

Meta o

externa de alta especialidad.
Fecha de cumplimiento Inicio de reporte de actividades en 2015
Medio de verificaciéon Percepcion de los usuarios

DETALLE DEL COMPROMISO (Como se llevara a cabo)

La Subdireccién de Atencion Médica de Neumologia se encuentra organizando un modelo de atencién que se encargara de
coordinar la programacion de citas de consulta externa de alta especialidad; en el modelo se concentrard la informacién a
pacientes, la informacién sobre resumenes clinicos, la agilizacidon de los tiempos de espera para la atencién y de los ingresos
hospitalario a través de la Coordinacion de Admisidon Hospitalaria y Registros Médicos, asi como la coordinacién multidisciplinaria

para la programacién de interconsulta con otras especialidades.




