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INER
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS
CONTRATO INER MCC ADM 61/14

ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIO VILLEGAS”

CONTRATO No. INER MCC ADM 61/14
OFICIO DE DGPOP-6-4949-2013
AUTORIZACION 23 DE DICIEMBRE DE 2013
TIPO DE DIRECTA ART. 42 LAASSP
ADJUDICACION

PARTIDA 33104

PRESUPUESTAL:

VIGENCIA: 01/10/14 AL 31/12/14
MONTO: $42,630.14

LVA: $6,820.82

TOTAL: $49,450.96

ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE
ENFERMEDADES RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO VILLEGAS

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO
NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO VILLEGAS, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA C.P.
MARIA EDITH SOCORRO ESCUDERO CORIA, DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y APODERADA
LEGAL; ASISTIDA POR EL ING. LUIS MOISES CARRANZA MARTINEZ, JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE MANTENIMIENTO CONSERVACION Y CONSTRUCCION; Y POR LA OTRA, LA EMPRESA
INTERRISK GROUP AGENTE DE SEGUROS Y FIANZAS, S.A. DE C.V., A QUIEN SE LE DENOMINARA
“EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. . EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL; Y QUE DE FORMA CONJUNTA Y EN LO SUCESIVO SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES”, MISMAS QUE MANIFIESTAN FORMALIZAR EL PRESENTE
CONTRATO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I EL INSTITUTO DECLARA POR CONDUCTO DE SU DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y
APODERADA LEGAL QUE:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, conforme
a lo dispuesto por la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, actualmente regido por la
Ley de los Institutos Nacionales de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 26 de
mayo de 2000, reformada el 30 de mayo de 2012, seguln lo establecido en sus articulos 1, 2 fraccién
I, 5 fraccién 1V, 9, 10 y transitorio segundo fraccion Il y sujeto de igual forma a la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales y su Reglamento, en virtud de que aparece en el numero 75 de la relacion
de entidades sujetas a la misma, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de agosto de
2012.

I.2. Que la solicitud para llevar a cabo el procedimiento de contratacion fue requerido por el
Departamento de Apoyo Técnico, conforme a sus funcio_l_les" y por ser el area técnica, que
proporciond los documentos para su celebracion, tales”como, solicitud, los anexos con los
requerimientos técnicos, en donde se describep las, ﬁa"racteristmas especificaciones, condiciones,
lugares y forma de prestacion de “LOS SERVICIQOZ =
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INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS
CONTRATO INER MCC ADM 61/14
ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIO VILLEGAS"

1.3. Que la C.P. Maria Edith Socorro Escudero Coria, en su calidad de Directora de Administracion
suscribe el presente contrato, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26 y 31, fraccién VI,
del Estatuto Organico vigente en relacién con el capitulo X, "“Descripcién de Funciones”, numeral
1.0.51.0.4 Direccion de Administracion, parrafo séptimo del Manual de Organizacién Especifico de la
Direccion de Administracién ambos del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael
Cosio Villegas, asimismo acredita su personalidad como apoderada legal del Instituto mediante
escritura publica Numero 204,136 de fecha 05 de agosto de 2008, otorgado ante la fe del Lic.
Eutiquio Lépez Hernandez, titular de la notaria numero 35 del Distrito Federal, los cuales le confieren
entre ofras facultades la relativa a ejercer actos de administracién y en consecuencia suscribir todos
los contratos y convenios que sean necesarios 0 convenientes para la conservacion, fomento y
desarrollo de los bienes del Instituto.

l.4.  Cuenta con la capacidad y facultades para celebrar contratos de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico, de conformidad con las disposiciones ‘legales y de acuerdo a los
programas en materia de su competencia.

I1.5.  Se cuenta con los recursos presupuestarios suficientes para cubrir las obligaciones derivadas del
presente contrato en términos del oficio numero DGPOP-6-4949-2013, de fecha 23 de diciembre de
2013, emitido por la Direccion General de Programacién, Organizacién y Presupuesto (DGPOP) de
la Secretaria de Salud. Afectando la partida presupuestal 33104 relativo a Otras asesorias para la
operacion de programas.

1.6 El presente contrato se celebra mediante Adjudicacién Directa por monto con fundamento en el
articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuya
autorizacion se encuentra documentada en la justificacion emitida por el Departamento de
Mantenimiento, Conservacion y Construccion, de fecha 22 de septiembre de 2014, la cual se agrega
a este contrato como Anexo uno.

1.7 Que el Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccion realizd bajo su
responsabilidad el procedimiento de adjudicacion, integracion de la documentacion legal,
elaboracion del modelo de contrato y formalizacion del presente contrato.

1.8 Que el Departamento de Asuntos Juridicos, revisé y valido, llevando a cabo las adecuaciones al
presente contrato conforme a la normatividad vigente y aplicable, con la informacion vy
documentacion que le fue proporcionada por el Departamento de Mantenimiento, Conservaciéon y
Construccidn, en el ambito de sus respectivas competencias.

1.9. Que de conformidad con el articulo 36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y en virtud de que "EL PROVEEDOR" oferté a "EL INSTITUTO" las mejores

mmm A m mm Vs [ O L
contratacion, se le adjudicd el mismo.

110 Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y
Creédito Publico con la clave INE-850101 9P7. Asimismo sefiala como domicilio para fines y efectos
legales que se deriven del presente contrato, el ubicado en Calzada de Tlalpan 4502, Colonia
Seccion XVI, Delegacion Tlalpan, en la Ciudad de México, Distrito Federal, Codigo Postal 14080.

II. “EL PROVEEDOR” DECLARA POR CONDUCTO DE SU QU

1. Es una persona moral, legalmente constituida con las leyes mexicanas, como lo acredita con
la
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INER

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS
CONTRATO INER MCC ADM 61/14
ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIO VILLEGAS”

; . a la que se le denominé INTERRISK GROUP
AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.

El C. Armando Camacho Sanchez, en su caracter de representante legal, declara ser mayor de
edad de nacionalidad mexicana y se identifica con credencial para votar expedida por el Instituto
Federal Electoral, con nimero 2499006236631; y cuenta con poder suficiente para suscribir el
presente contrato y obligar a su representada en términos de la escritura publica que antecede en el
numeral anterior, facultades que no le han sido revocadas ni limitadas en forma alguna.

Reune las condiciones legales, técnicas y econdmicas para obligarse en los términos y condiciones
del presente contrato, contemplando en su objeto social, LLEVAR A CABO las actividades de
intermediacién en la contratacion de seguros y de fianzas, mediante el intercambio de las
propuestas y aceptaciones y en el asesoramiento para celebrar los contratos, conservarlos o
modificarlos, segun la mejor conveniencia de los contratantes. Con Registro Federal de
Contribuyentes nimero y manifiesta por escrito que no cuenta con registro patronal
ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Tiene establecido su domicilio en ¢
_ - el cual sefiala para todos los
fines y efectos legales que se deriven del presente contrato.

Conoce las areas de “EL INSTITUTQO" donde se prestaran los "LOS SERVICIOS" objeto de este
contrato y ha considerado todos los factores que intervinieron en la elaboracion de su cotizacion, asi
como los que intervienen en la ejecucion de los mismos, por lo que no podra aducir su
desconocimiento para el cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento
jurfdico.

EL PROVEEDOR’" debera presentarse al dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion, con
la Lic. Ernesto Javier Reyes Garcia, Servidor Publico adscrito al Departamento de
Mantenimiento, Conservacion y Construccion, servidor plblico designado como Administrador
del Contrato para confirmar el inicio de la prestacion de los servicios y acordar el plan de trabajo
general conforme a su propuesta técnica.

Cuenta con el personal necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada no se encuentra en los supuestos
previstos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como lo estipulado en el articulo 8 fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos o en cualquier otra disposicion juridico normativa que le
impidan contratar.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico, y 107 de su Reglamento, “"EL PROVEEDOR” de auditorias, visitas o
inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica Interno de Control en “EL
INSTITUTO", deberd proporcionar la inform su se requiera, relativa al

presente contrato.

i
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INER

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS
CONTRATO INER MCC ADM 61/14
ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES

RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIO VILLEGAS”

I.9.  Conoce el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
su Reglamento, por lo que el presente contrato queda sujeto a dichas disposiciones, y en caso de
que en el presente contrato se establezca alguna clausula en contrario a las mismas que represente
algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO" acepta y reconoce expresamente que se tendra por no
puesta.

I.10.  La documentacion legal que exhibe se agrega al presente instrumento como Anexo dos, el cual forma
parte integral de este instrumento juridico.

.11 Que mediante oficio No. 06-367-11-1.2/06445, de fecha 26 de junio del afio 2013, emitido por el
Director General de Intermediarios, Registros y Enlace Regional de la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, se encuentra autorizado para ejercer la actividad de agente de seguros vy
fianzas.

Ill. LAS PARTES DECLARAN QUE:

lll.1. Las condiciones contenidas en el procedimiento de Adjudicacion Directa, el presente contrato, sus
anexos y cotizacion son los instrumentos que vinculan a ambas partes en sus derechos y obligaciones,
los cuales son aprobados y firmados por “LAS PARTES". Cualquier referencia distinta que se haga a
las partes contratantes o al objeto del presente instrumento, se tendra por no puesta o bien, su sentido
se entendera que se refiere directamente a las partes y al objeto de este contrato.

lll.2. Conocen el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
su Reglamento, al cual se sujetan, y que el presente instrumento se elabord en estricto apego a
dichos ordenamientos, precisandose diversos aspectos contenidos en el mismo sin modificar las
condiciones de la Adjudicacion Directa. Lo que aceptan expresamente con apoyo en lo previsto en el
articulo 1832 del Cddigo Civil Federal de aplicacion supletoria por disposicion del articulo 11 de la
referida Ley.

ll.3. Se reconocen mutuamente la personalidad y facultades con que se ostentan, sometiendo su voluntad
y compromiso al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR” se obliga con "EL INSTITUTO” bajo los términos y condiciones de este contrato a
proporcionar los servicios de ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO
NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO VILLEGAS, propiedad de “EL
INSTITUTO", en adelante “LOS SERVICIOS", conforme al siguiente detalle:

FECHA DE

CONCEPTO ENTREGA

PROGRAMA ANUAL DE ASEGURAMIENTO INTEGRAL 2015

Identificacién de los riegos asegurables.

Identificacién de los bienes asegurables.

Dgterm_mamon de Ia's coberturas aseguradas 31/10/2014
Vigencia que deberan tener los contratos.

Cantidades deducibles, franquicias y cuotas.

Descripcion de los riesgos no cubiertos.

Programa de pago de primas.

@empooTy
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INER

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS
CONTRATO INER MCC ADM 61/14
ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES

RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIO VILLEGAS”

ll. ASESORAR AL INER EN LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS
TECNICAS Y ECONOMICAS DE LAS ASEGURADORAS QUE
PARTICIPEN EN LA LICITACION ANTICIPADA PARA LA
CONTRATACION DE LOS SEGUROS DE BIENES MUEBLES E
INMUEBLES Y EN GENERAL PARA CUALQUIER DECISION EN
MATERIA DE SEGUROS. PROGRAMADA EN

Evaluara cada una de las proposiciones de los licitantes, para lo cual debera LA LICITACION
elaborar los cuadros comparativos de las diferentes proposiciones que PUBLICA
presenten los licitantes para la contratacion de los seguros de bienes muebles e NACIONAL PARA
inmuebles, sefialando el resultado de la evaluacién de por puntos y porcentajes LA
de cada una, elaborando el cuadro global e individual de la evaluacién en el que  CONTRATACION
se indicara el resultado de la evaluaciéon técnica y la evaluacion econémica. DEL SEGURO DE
Sera necesario que se indiquen las ventajas y desventajas de cada proposicion BIENES
haciendo las recomendaciones pertinentes a fin de que el INER pueda tomar la MUEBELES E
mejor decisién; y en general se brindara asesoria para cualquier decision que el INMUEBLES.
Instituto reauiera tomar en materia de sequros.
. ELABORACION DE LOS MANUALES DE OPERACION PARA EL
MANTENIMIENTO DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO, CON
LA SIGUIENTE INFORMACION MINIMA.
a. Programa de campo,
b. Programa de reportes,
¢. Programa de prevencion y seguridad integral,
d. Procedimiento de bajas y altas,
e. Procedimiento a sequir en caso de siniestro, especificando las
diferentes etapas desde la ocurrencia hasta la firma del
finiquito, y
f. Programa de capacitacion al personal responsable.

DOS DIAS
HABILES
ANTERIORES A LA

FECHA DEL FALLO

15/11/2014

IV ESTIMAR EL COSTO DE LAS PRIMAS QUE, EN SU CASO,
CUBRIRA EL INER PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO FISCAL
{2015).

Investigacion de mercado
Vv PROPORCIONAR ASESORIA EN LA ADMINISTRACION DE
RIESGOS, RECLAMACIONES, RENOVACIONES DE
CONTRATOS Y LA QUE, EN FORMA ESPECIAL, LE SEA
SOLICITADA POR EL INER.
Observaciones al plan de aseguramiento
Vi. ADECUAR EL PLAN DE ASEGURAMIENTO CUANDO EXISTAN
MODIFICACIONES O CAMBIOS EN LOS RIESGOS

15/11/2014

EN EL MOMENTO
QUE SE
REQUIERA

EN EL MOMENTO

ASEGURABLES, PARA QUE SEAN CONTEMPLADOS EN LAS
COBERTURAS CONTRATADAS.

Analisis del sistema de prevencién de riesgos y pérdidas.

vil

Viil.

ESTABLECER SISTEMAS DE PREVENCION DE RIESGOS Y DE
PERDIDAS.

ESTAR PRESENTE Y ASESORAR A EL INER, EN MATERIA DE
SEGUROS, EN CADA UNO DE LOS EVENTOS
PROGRAMADOS EN_ LA CONVOCATORIA PARA_ LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ANTICIPADA, MEDIANTE LA
CUAL SE CONTRATARAN LOS SEGUROS DE BIENES
MUEBLES E INMUEBLES PARA EL EJERCICIO 2015.

de 18

QUE SE
REQUIERA

15/11/2014

EL DIA QUE SE
PROGRAME EN LA
CONVOCATORIA
PARA LA
LICITACION
PUBLICA PARA LA
CONTRATACION
DE LOS SEGUROS
DE BIENES
MUEBLES E
INMUEBLES.
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INER
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS

ISMAEL COSIO VILLEGAS
CONTRATO INER MCC ADM 61/14

ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES

RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIO VILLEGAS”

ELABORAR LAS RESPUESTAS DE LAS PREGUNTAS QUE
PRESENTEN LOS LICITANTES EN JUNTA DE
ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA ANTICIPADA
PARA LA CONTRATACION DE LOS SEGUROS DE BIENES
MUEBLES E INMUBLES.

DOS DIAS
HABILES

ANTERIORES A LA
FECHA DE LA
JUNTA DE
ACLARACIONES
PROGRAMADA EN
LA LICITACION
PUBLICA

NACIONAL PARA

LA
CONTRATACION
DEL SEGURO DE
BIENES
MUEBELES E
INMUEBLES.

DOS DIAS
HABILES
ANTERIORES A LA
FECHA DE FALLO
PROGRAMADA EN
LA LICITACION
PUBLICA
NACIONAL PARA
LA
CONTRATACION
DEL SEGURO DE
BIENES
MUEBELES E
INMUEBLES.

DURANTE LA
VIGENCIA DEL
CONTRATO

INDIVIDUAL, INDICANDO EL RESULTADO DE LAS
PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS Y EL RESULTADO
FINAL DE CADA PROPOSICION.

Xl LAS ANTERIORES, SON ENUNCIATIVAS MAS NO
LIMITATIVAS, POR LO QUE EL ASESOR EXTERNO
CONTRATADO, REALIZARA LAS DEMAS QUE EN MATERIA
DE SEGUROS LE ASIGNE EL INER.

“EL PROVEEDOR", se obliga a prestar “LOS SERVICIOS” de acuerdo a los programas, especificaciones,
caracteristicas, periodicidad y precio unitario contenidas en el Anexo Tres (PRECIO UNITARIO Y
COTIZACION DEL PROVEEDOR), mismos que se agregan a este instrumento como parte integrante del
mismo.

“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar "LOS SERVICIOS” contratados dentro de las instalaciones, del
inmueble de “EL INSTITUTO" ubicado en calzada de Tlalpan no. 4502, Colonia Seccidén XVI, Delegacién

Tialnan an la Cindad de MAvien M D 14020 an al iimar A Aroa ~Ane Aotarmine al Adminietradar Aol D Aantrata

ajustandose a los tiempos de entrega que éste Ultimo le indique.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cubrira a “EL PROVEEDOR” por concepto de los servicios prestados la cantidad total de
$42,630.14 (Cuarenta y dos mil seiscientos treinta pesos 14/100 M.N.), mas $6,820.82 (Seis mil
ochocientos veinte pesos 82/100 M.N.), importe correspondiente al 16% del impuesto al valor agregado,
sumando un importe total a pagar de $49,450.96 (Cuarenta y nueve uatrocientos cincuenta pesos
96/100 M.N.). Por ninguna circunstancia se autorizan incrementos a precios unitarios convenidos en el
presente contrato, en consecuencia, el precio de los mismos su vigencia, hasta el
cumplimiento total de “LOS SERVICIOS". Por lo tanto “EL PR exigir mayor retribucién
por ningun otro concepto durante la vigéncia del p

~< 18
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INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS
CONTRATO INER MCC ADM 61/14
ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIO VILLEGAS”

TERCERA. FORMA DE PAGO

Ambas partes manifiestan expresamente su conformidad en que la forma de pago se realizara en una sola
exhibicion al término del servicio, previa validacion de que los servicios sean recibidos a satisfaccion de El
Administrador del Contrato, y se efectuaran de acuerdo a las siguientes normas que para tal efecto tiene
establecidas “EL INSTITUTO", mismas que a continuacion se detallan:

1. Para dar inicio con el tramite de pago, "EL PROVEEDOR” debera presentar la factura que respalde la
prestacion de “LOS SERVICIOS”" objeto del presente contrato, a nombre del Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas.

2. Posteriormente, la factura debidamente elaborada debera de ser entregada el jueves posterior al periodo
que reporta en original y dos copias, acompariadas de las érdenes de servicio y/o reportes correspondientes,
exclusivamente en horario de 09:00 a 14:00 horas, en atencién al Lic. Ernesto Javier Reyes Garcia,
Servidor Publico adscrito al Departamento de Mantenimiento, Conservacién y Construccién, servidor
publico encargado para recibir, verificar y aceptar “LOS SERVICIOS". Quien validara con su firma la
recepcién y aceptacion de los mismos, siempre y cuando dichos servicios se realicen de acuerdo con el
programa de trabajo, en los términos previstos en este contrato, a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO".

3. La factura sera aprobada por “EL INSTITUTO” siempre y cuando “LOS SERVICIOS”" se realicen de
acuerdo con las especificaciones establecidas por el Administrador del Contrato y que dicha factura se
encuentre validada por la misma, se presente sin error numérico, que avale el importe de la factura, con el
|.V.A. desglosado y con todos los requisitos fiscales correspondientes.

4. Si la factura no cumple con todos los requisitos para su pago, serd devuelta para su correccion y se
recibira durante los siguientes dos dias habiles.

5. La factura original debidamente autorizada se entregara a “"EL PROVEEDOR”, para ser ingresada a la
Subdireccion de Recursos Financieros, en donde le expediran el contra recibo correspondiente, el cual
indicara la fecha y horario de pago.

6. La fecha de pago no podra exceder de veinte dias naturales posteriores a la presentacion formal de la
factura en la Subdireccion de Recursos Financieros y se realizard en la Caja General de “EL INSTITUTO".

CUARTA. PAGO EN EXCESO

En caso de que “EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso, éste debera reintegrar a “EL INSTITUTO” las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion. Los intereses se calcularan sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

Lo anterior, sin necesidad de requerimiento previo por escrito de “EL INSTITUTO” y a partir de que hay
recibido las cantidades en exceso.

QUINTA. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del presente contrato iniciara el dia 01 de octubre de 2014 y concluira el dia 31 de diciembre
de 2014, obligandose “EL PROVEEDOR” a prestar “LOS SERVICIOS" de a los requerimientos y al
calendario para la prestacion de éstos acordado con el Administrador ntrato.

No obstante, “LAS PARTES" sefialan que el periodo a partir de la sd'i"‘cripcion del presente
instrumento y hasta la fecha de inicio de “LOS no implicard costo adicional para “EL
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INSTITUTO” toda vez que dicho periodo esta previsto dentro de la etapa de la planeacion de arranque del
inicio de la presentacion de los servicios y el plan de trabajo general.

“LOS SERVICIOS” seran realizados de acuerdo al calendario de trabajo que se anexa y se llevaran a cabo
dentro de las instalaciones de “EL INSTITUTQO". El calendario de servicios podra ser modificado de acuerdo
a las necesidades del servicio, las cuales podran ser anticipadas o postergadas previo acuerdo entre
usuarios, el Administrador del contrato y el proveedor.

SEXTA. ANTICIPOS
En el presente contrato no se otorgara ninguna clase de anticipos.

SEPTIMA. ADMINISTRACION, RECEPCION, ACEPTACION Y VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE
LOS SERVICIOS.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 84, parrafos séptimo y octavo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “EL INSTITUTO" establece y “EL
PROVEEDOR" acepta que para la administracion, recepcién, validacion, aceptacion y verificacion de
cumplimiento de “"LOS SERVICIOS" se estara a la forma y términos siguientes:

La Lic. Ernesto Javier Reyes Garcia, Servidor Publico adscrito al Departamento de Mantenimiento,
Conservacion y Construccion, de “EL INSTITUTO” o el servidor publico que lo sustituya en su cargo, en lo
sucesivo se le denominara "Administrador del Contrato”, tendra entre otras las siguientes funciones:

[ Administrar el presente contrato.

I. Recibir, verificar y aceptar a su entera satisfaccion “LOS SERVICIOS” objeto del presente
contrato, conforme a las especificaciones técnicas, asi como a los términos y condiciones
previstos en el mismo, debiendo recabar y conservar en sus archivos, las constancias de
recepcion de "LOS SERVICIOS” y validando el cumplimiento de este numeral, con su firma en
las facturas correspondientes a “LOS SERVICIOS” efectivamente prestados por “EL
PROVEEDOR”.

Il Efectuar en su caso el calculo y aplicacién de penas convencionales por la prestacion no
oportuna de “LOS SERVICIOS”, asimismo notificara a “EL PROVEEDOR” los importes de las
penalizaciones a las que se ha hecho acreedor.

V. Informar al Departamento de Mantenimiento, Conservacidon y Construccion, a efecto de
notificacién a la Subdireccion de Recursos Financieros, para que se haga efectiva su aplicacion
a "EL PROVEEDOR"-en la forma y términos que corresponda.

V. Efectuar en su caso el calculo y aplicacion de deducciones por la prestacion deficiente en el
nivel de “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato, e igualmente debera informarlo al
Departamento de Mantenimiento, Conservacién y Construccion, a efecto de notificacion a la
Subdireccion de Recursos Financieros, para que se haga efectiva su aplicacion a “EL

A A
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Asimismo, el Ing. Luis Moisés Carranza Martinez, Jefe del Departamento de Mantenimiento, Conservacion
y Construccion de “EL INSTITUTO" o el servidor publico que lo sustituya en su cargo, en lo sucesivo se le
denominara “Verificador del Contrato”, tendran entre otras, las siguientes funciones:

I.  Verificar el cumplimiento del presente contrato, a través de las constancias de recepciéon de “LOS
SERVICIOS" que presente el “Administrador del Contrato”.

Verificar que las facturas correspondientes a “LOS SERVICIOS” dos, se encuentren validadas
y firmadas por el “Administrador del Contrato” y q  estas las constancias de recepcion
de “LOS SERVICIOS", con lo que se tendra por cu la paite relativa a la prestacion que
ampare dicha factura, a efecto de realizar los tramites procedentes. :

==
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I. Notificar a la Subdireccién de Recursos Financieros, las deductivas o penalizaciones que procedan
para que se hagan efectivas a “El PROVEEDOR".
Iv. En general notificar a “EL PROVEEDOR”, cualquier tipo circunstancia relativa al seguimiento y
cumplimiento de este contrato, incluyendo la rescisién, suspension o terminacion anticipada que en
caso que proceda.

“El INSTITUTO", establecera la forma y el medio en que debera presentar “EL PROVEEDOR” las érdenes
ylo el Reporte de Servicios, la informacién que contendra se establecera en la etapa de la planeacién de
arranque, y servira para poder validar los servicios que “EL PROVEEDOR" realice en cada uno de los
meses que dure el contrato, siendo la base para recibir y realizar las facturas correspondientes.

"EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto “EL INSTITUTO” no apruebe la
aceptacion y verificacion de “LOS SERVICIOS” en tiempo y forma, estos se tendran por no recibidos o
aceptados.

OCTAVA. INDIVISIBILIDAD DE LA OBLIGACION

En atencion al criterio AD-02/2011, “divisibilidad o indivisibilidad” de las obligaciones contractuales y
aplicacion total o proporcional en la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de la Materia,
emitido por la Secretaria de la Funcién Publica en mayo de 2011 “EL INSTITUTO" determina que las
obligaciones que se convienen en el presente contrato son INDIVISIBLES y en consecuencia su
incumplimiento motivara la aplicacion total de la garantia de cumplimiento establecida en la clausula décima
primera, considerando la naturaleza de las obligaciones especificas del presente contrato.

De esta manera “EL INSTITUTO’ determina que las obligaciones contractuales resultan indivisibles dadas
las caracteristica, cantidad y destino de los servicios del presente instrumento por lo que la entrega o
realizacién parcial de los servicios no resultan Utiles, aprovechables o funcionales y en consecuencia
establece que no es procedente recibir parcialmente “LOS SERVICIOS" objeto del presente contrato.

En razén de lo anterior, “EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que las obligaciones del presente contrato
son indivisibles y que la garantia de cumplimiento se aplicara por el monto total de las obligaciones
garantizadas en caso de incumplimiento.

NOVENA. OBLIGACIONES DEL INSTITUTO

“EL INSTITUTO" permitira oportunamente a “EL PROVEEDOR” el libre acceso a los lugares en que deberan
prestarse “LOS SERVICIOS" objeto del presente contrato de acuerdo a las solicitudes del Administrador del
Contrato; asi como a proporcionar la papeleria de control interno exclusivo de “EL INSTITUTO", que resulte
necesaria.

DECIMA. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a lo siguiente

1) EL PROVEEDOR” debera presentarse al dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion, con 1a
Lic. Ernesto Javier Reyes Garcia, Servidor Piblico adscrito al Departamento de Mantenimiento,
Conservacion y Construccién, servidor publico designado como Administrador del Contrato para
confirmar el inicio de la prestacién de los servicios y acordar el plan de trabajo general conforme a su
propuesta técnica.

2) Entregar la garantia solicitada, de conformidad con los términos, formas establecidos en el
presente contrato. .

3) Debe contar con todos los permisos, licencias y/o nes regierid s es
gubernamentales competentes, con la finalid Iosﬂsé;rviciis y p la
normatividad aplicable en las materias correspond At R A !
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4) Contar con las pélizas de seguros que, conforme a la naturaleza y complejidad de los alcances de “LOS
SERVICIOS" resulten necesarias.

5) Cumplir estrictamente con las disposiciones juridicas, reglamentarias, administrativas y en general, con
todas las que sean aplicables, asi como las Clausulas de Calidad Internas y las deméas que tenga
implementadas “EL INSTITUTO” en materia de seguridad, vigilancia, proteccion civil e higiene. Por lo
que en caso de incumplimiento, respondera ante “El INSTITUTO" por cualquier dafio o perjuicio que
resulte.

6) Con 24 (veinticuatro horas) de anticipacion, previas a la realizacion de “LOS SERVICIOS”, proporcionara
al administrador del contrato, la relacién que contenga los nombres completos de las personas que
realizaran “LOS SERVICIOS" y en su caso, indicar el numero y descripcion de los vehiculos que
requieran ingresar a “EL INSTITUTO", sefialando modelo, tipo, numero de serie, placas y color a efecto
que se le autorice el ingreso conforme a su programa de trabajo. En caso de incumplir la presente
disposicién, no se permitira el acceso a persona y/o vehiculo que no se encuentre en dicha relacion. En
el caso de utilizar materiales y/o sustancias peligrosas, debera sefialarlos en la relacion antes
mencionada, con la finalidad de corroborarlos al momento de su ingreso, los cuales quedaran bajo su
responsabilidad.

7) Previo ingreso a “EL INSTITUTO” debera mostrar al personal de vigilancia, el oficio mediante el cual, el
Titular del Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccién, autoriza su ingreso, el cual
debe contener, el numero, objeto y vigencia del contrato, asi como el horario en y lugar en el que se
realizaran "LOS SERVICIOS".

8) Deberan presentarse en el acceso de PROVEEDORES, las personas autorizadas para realizar “LOS
SERVICIOS", independientemente que se presenten con o sin vehiculo, mostrando una identificacién
vigente, para que el personal de vigilancia verifique que estas, se encuentren en la relacién que le fue
entregada al Titular del Departamento de Mantenimiento, Conservacién y Construccién, con la finalidad
de entregarles el gafete de acceso expedido por “EL INSTITUTO”, el cual debera ser portado a la vista
en todo momento. En caso de incumplimiento, se exhortara a la persona a que lo porte, sin embargo en
caso de reincidencia, se le solicitara que se retire de las instalaciones.

9) Las personas autorizadas para realizar “LOS SERVICIOS”, en caso de traer insumos, bienes,
herramientas y/o equipos de trabajo, deberan mostrarlos al personal de vigilancia, al momento de su
ingreso, para que se levante un registro de los mismos, en el cual se tendra que hacer una descripcion
detallada de los mismos. Una vez registrados e ingresados, estos quedaran bajo el resguardo y estricta
responsabilidad de quienes los ingresen. En caso de no efectuar el registro indicado y a la salida se les
detecta que traen insumos, bienes, herramientas y/o equipos de trabajo que no fueron registrados, estos
no podran ser retirados de "EL INSTITUTO”, por lo que el personal de vigilancia procedera a realizar las
acciones legales pertinentes.

10) Las personas autorizadas que ingresen con vehiculo a “EL INSTITUTO”, otorgaran todas las facilidades
al personal de vigilancia para que realice el registro, la revision del vehiculo y en su caso de los insumos,
bienes, herramientas y/o equipos de trabajo, que traigan dentro del vehiculo. A la salida del vehiculo se
llevara a cabo una nueva revisién, si derivado de esta revisidn se detecta que trae insumos, bienes,
;;c;ia;;a;ci;aaa ",':"'V' Culu.pv:, (V1 iidL)de T i i-‘u'Ci'u'ii TTYISLUAUvy G Ly iy Cou, VoiVY v puldidiin ot
retirados de "EL INSTITUTO", por lo que el personal de vigilancia procedera a realizar las acciones
legales pertinentes.

11) Contar con las herramientas, equipos de trabajo y prendas de seguridad y proteccion que resulten
indispensables para el otorgamiento de "LOS SERVICIOS", las cuales seran proporcionadas a su
personal previa realizaciéon de los mismos, de no hacerlo, el verificador de "LOS SERVICIOS”, no
permitira la ejecucién de éstos y se considerara como incumplimiento a cargo de “EL PROVEEDOR”.

12) Debera considerar los riesgos dentro del entorno en el que se |l a cabo “LOS SERVICIOS”
garantizando la seguridad y proteccion de todas las personas, bienes e infraestructura que se
encuentren dentro de dicho entorno. Sefialado de manera e mas no limitativa entre otros,
evitar la obstruccion de las areas cqnsideradas de segurid salidas de emergencia, los accesos,a
los extintores y/o sistemas hidraulicos habilitados de incendios. '
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13) Otorgar los “SERVICIOS” contratados bajo los mas estrictos estandares de calidad, considerando las
especificaciones, funcionalidad y caracteristicas técnicas de los mismos, garantizando que los materiales
utilizados son nuevos y de primera calidad, por lo que no podré utilizar materiales usados o reciclados.

14) Para el caso en que requiera dirigirse a un area distinta a la cual esta realizando “LOS SERVICIOS”,
debera indicar de manera inmediata los motivos y/o circunstancias al Verificador del Contrato, quien
determinara su autorizacion. En caso que no se le autorice y se detecte que se encuentra en areas
distintas a las de la realizacion de "LOS SERVICIOS”, se le exhortara para que se retire de las mismas y
si reincide, se le solicitara que se retire de las instalaciones de “EL INSTITUTO”.

15) Informar oportunamente a “EL INSTITUTO" de los hechos y razones debidamente justificados, que lo
imposibiliten en su caso a dar cumplimiento a los “SERVICIOS”, con la finalidad de que éste determine lo
conducente, en razon de lo establecido en el presente contrato y demas disposiciones aplicables.

16) Si “LOS SERVICIOS” a realizar, exceden del valor estipulado en el contrato, debera informar de manera
inmediata al Verificador, para comunicar dicha situacién al Administrador del presente contrato, quien
autorizara o no. En caso de que realice “LOS SERVICIOS” sin la autorizacion correspondiente, no podra
solicitar el pago excedente de los mismos.

17) Ser el Unico responsable cuando el servicio objeto del presente instrumento, no se haya realizado de
acuerdo a lo estipulado en el mismo, por lo que “EL INSTITUTO” podra ordenar la correcciéon del mismo
sin que “EL PROVEEDOR" tenga derecho a retribucion adicional alguna por ello, ya que ésta se hara por
cuenta de “EL PROVEEDOR" en el plazo que para tal efecto se sefiale, lo anterior de conformidad con lo
establecido por el articulo 2027 del Cédigo Civil Federal.

18) Se obliga a notificar por escrito a “EL INSTITUTO" cualquier cambio en su domicilio, nimero telefénico,
fax y/o correo electronico, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a que se realice el cambio.

19) Todas aquellas que deriven por la prestacion de "LOS SERVICIOS” contratados.

Las anteriores obligaciones son de forma enunciativa mas no limitativa.

DECIMA PRIMERA. GARANTIAS

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, “EL PROVEEDOR" se
encuentra obligado a otorgar dentro de los diez dias naturales posteriores a la fecha de firma del presente
instrumento legal, un escrito mediante el cual se obliga a responder de los defectos y/o vicios ocultos por la
prestacion de los servicios y calidad de los mismos o cualquier otra responsabilidad en que incurra.

En el supuesto de que con posterioridad a la firma del contrato, “LAS PARTES" convengan la modificacion o
prérroga del mismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” la modificacion de la
garantia, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del convenio. Si transcurrido el plazo
respectivo no se hubiere otorgado la garantia sefialada “EL INSTITUTO” podra determinar la rescision
administrativa del presente instrumento legal.

DECIMA SEGUNDA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que
ocupe para dar cumplimiento al objeto del presente contrato, en forma tal, que deslinda de toda
responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar los
trabajadores, asi como en su caso, por lo cual es y sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas
de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social, por |
mismo, conviene en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores llegaren a presentar e
contra de “EL INSTITUTO”.

DECIMA TERCERA. CONFIDENCIALIDAD

“EL PROVEEDOR" se obliga expresamente amante yag en pleta confidencialidad y
reserva toda la informacion o documentacion que le a TUTQOY, €amo resultado
de la prestacion de “LOS SERVICIOS" encomendad d del presente‘contrato. Por lo tanto, debera
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abstenerse de publicarla, reproducirla 0 comunicarla a personas ajenas a “EL INSTITUTO” o de utilizarla
para su beneficio personal obligandose a reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que llegue a
causar a "EL INSTITUTO”. Por lo que la contravencion a la presente clausula producira que “EL INSTITUTO”
ademas de las sanciones administrativas inherentes, finque responsabilidades de tipo penal, civil, mercantil,
o de cualquier indole que le resulte aplicable a "EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total para el caso de que en cumplimiento del presente
contrato se infrinjan derechos de terceros sobre patentes o marcas o se violen derechos de autor o relativos
a la propiedad intelectual.

DECIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL

“‘EL PROVEEDOR” conviene en que si no presta “LOS SERVICIOS” en los términos del presente contrato
y/o sus anexus, asi como en la cotizacion, "EL INSTITUTO" le retendra el 0.5% sobre el monto total por
“LOS SERVICIOS” no realizados 0 no prestados oportunamente, por cada dia habil de mora en que incurra,
salvo que ésta obedezca a causas justificadas. Lo anterior, con base en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Esta clausula se estipula por el simple atraso en el cumplimiento de las obligaciones de “EL PROVEEDOR” y
su monto se descontara administrativamente de la factura del mes en que se presente el incumplimiento del
servicio, sin perjuicio del derecho que tiene "EL INSTITUTO" de optar entre exigir el cumplimiento del
contrato o de rescindirlo.

Independientemente de la pena convencional arriba mencionada “EL INSTITUTO” podra hacer efectiva la
fianza correspondiente, quedando facultado "EL INSTITUTO" en estos casos para solicitar “LOS
SERVICIOS” a un tercero para que los realice, los cuales seran con cargo a “EL PROVEEDOR".

Ademas de la procedencia de la reclamacién de las garantias a favor de “EL INSTITUTO", podran ser
aplicables las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA QUINTA. PRORROGAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” podra otorgar prérrogas a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales cuando se presente caso fortuito o fuerza mayor siempre que “EL PROVEEDOR” lo solicite al
servidor publico responsable de la Administracion del Contrato, asi como al responsable de la Verificacion,
por escrito fundando y motivando las causas por las cuales requiere la prérroga. ElI Administrador del
Contrato emitira su determinacién para que proceda o no otorgar la misma.

En caso de que sea “EL INSTITUTO” quien solicite la prorroga por caso fortuito o de fuerza mayor, el
Verificador del Contrato debera notificar por escrito a “EL. PROVEEDOR?”, fundando y motivando las causas
de la misma.

En ninguno de los casos mencionados derivados de fuerza mayor o caso fortuito se aplicaran penas
convencionales.

DECIMA SEXTA. DEDUCCIONES AL CONTRATO

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al contrato cuando los servicios se realicen en forma parcial o
deficiente, las cuales se calcularan hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién y sin que
cada concepto de deducciones exceda la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le
corresponda del monto total del contrato antes del impuesto al valor 0 y se descontara en la factura
del mes correspondiente, en caso recurrente se resci el
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En este supuesto el Administrador del Contrato, levantara acta circunstanciada donde manifieste los motivos

de la deduccién y el importe de la misma debiendo hacerlo del conocimiento por escrito a “EL
PROVEEDOR’ y al Verificador del Contrato.

DECIMA SEPTIMA. SANCIONES

Independientemente de las penas convencionales y deductivas aplicables a "EL PROVEEDOR" estas
podran ser aplicables y exigibles en forma independiente o acumulada sobre la pérdida de la garantia de
cumplimiento del presente contrato a favor de “EL INSTITUTO" y las distintas sanciones estipuladas en las
disposiciones legales vigentes en la materia.

Las penas convencionales y deducciones establecidas en el presente contrato son independientes unas de
otras y podran acumularse para efectos de rescision encontrdndose previstas en la clausula relativa a las
penas convencionales a cargo de “EL PROVEEDOR” y la correspondiente a las deductivas por
incumplimiento a los niveles de servicio del presente contrato, sin perjuicio de cualquiera de estas puedan
ser exigibles total o parcialmente por “EL INSTITUTO”, con independencia de que cualquiera de ellas haya o
no rebasado el porcentaje del 10% (DIEZ POR CIENTO) previsto en la garantia del presente contrato, por lo
que, dependiendo del incumplimiento en que hubiere incurrido “EL PROVEEDOR”, “EL INSTITUTO" estara
en plena libertad de ejercer los derechos que le correspondan en forma individual, sucesiva o acumulados
unos con otros haciendo para tales efectos efectivas en su caso la fianza de cumplimiento, las penas
convencionales, las deductivas a cargo de "EL PROVEEDOR".

DECIMA OCTAVA. CANCELACION PARCIAL O TOTAL DEL SERVICIO
Durante la vigencia del contrato, “EL INSTITUTO” podra hacer cancelaciones parciales o totales de “LOS
SERVICIOS", por causas justificadas.

El servidor publico designado como responsable de la Administracién del Contrato, asi como, el de la
Verificacion, levantaran Acta Circunstanciada sefialando los motivos de la cancelacion y el importe de la
misma y se descontard administrativamente en la factura del mes en que haya ocurrido dicha circunstancia,
debiendo hacerlo del conocimiento por escrito de “EL PROVEEDOR".

Cuando “EL PROVEEDOR" demuestre la existencia de causas justificadas que le impida cumplir con los
servicios contratados, el Instituto podrd modificarlo mediante la cancelacién de los servicios, siempre y
cuando éstos no rebasen el diez por ciento del importe total del presente contrato. El importe de la
cancelacion se descontara en la factura correspondiente.

DECIMA NOVENA. RESCISION ADMINISTRATIVA

La rescisién administrativa del presente contrato sera el ultimo medio que “EL INSTITUTO" utilice, ya que en
todos los casos, previamente, promovera la total prestacion de “LOS SERVICIOS” y el menor retraso
posible. '

“EL INSTITUTO" rescindira administrativamente el contrato cuando se presente alguna de las siguientes
causas que se sefialan en forma enunciativa mas no limitativa:

Si "EL PROVEEDOR", por causas imputables a él, no inicia la prestacién de “LOS SERVICIOS" objeto
del contrato en la fecha convenida sin causa justificada.

b. Si no realiza “‘LOS SERVICIOS” de conformidad con lo estipu

motivo justificado no acata las érdenes dadas por el servid lico
la Administracion del Contrato, asi como, el de la
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¢. Siinterrumpe injustificadamente o se niega a realizar la prestacion de "LOS SERVICIOS”, o bien, si
éstos son deficientes.

d. Si no da cumplimiento a las solicitudes de prestacién de “LOS SERVICIOS” por falta de materiales,
herramienta o trabajadores.

e. Sisubcontrata parte de “LOS SERVICIOS" objeto del contrato.

f. Sitransfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la autorizacién por escrito de
“EL INSTITUTO";

g. Sitranscurrido el plazo de presentacion de la garantia, “EL PROVEEDOR" no la hubiere otorgado.

En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del contrato, las leyes,
reglamentos, tratados y demas aplicables al presente contrato.

Cuando “EL INSTITUTO” sea quien determine rescindir el contrato, dicha rescisién operard de pleno
derecho y sin necesidad de declaracion judicial, bastando para ello que se cumpla el procedimiento
establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; en
tanto que si es “EL PROVEEDOR” quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad
judicial federal y obtenga la declaracién correspondiente.

En caso de que “EL INSTITUTO” opte por la rescisién administrativa, ambas partes convienen en sujetarse a
lo sefialado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

Cuando en la prestacion de "LOS SERVICIOS” se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL
INSTITUTO", bajo su responsabilidad podra suspender la prestacién de “LOS SERVICIOS”, en cuyo caso
Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTOQ”, previa peticién y justificacion de
‘EL PROVEEDOR”, aquél reembolsara a "EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables que se originen
durante el tiempo que dure la suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato. Pago que deberad efectuarse dentro de un
término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y
documentada de “EL PROVEEDOR”.

En cualquiera de los casos, se pactara por las partes el plazo de suspension, vencido dicho término podra
iniciarse la terminacién anticipada del contrato. ‘

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” podra dar por terminado el contrato en forma anticipada, cuando concurran razones de
interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de las resoluciéon de una inconformidad emitida por la
Secretaria de la Funcion Publica.

En estos supuestos “EL INSTITUTO" reembolsara al proveedor no recuperables en que haya
incurrido siempre que éstos sean razonables, estéh debi y se relacionen directamerite
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con el presente contrato. Pago que debera efectuarse dentro de un término que no podra exceder de
cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada de "EL PROVEEDOR".

VIGESIMA SEGUNDA. SUBCONTRATACION
No se subcontratara a nadie para la prestacion de "LOS SERVICIOS”.

VIGESIMA TERCERA. TRANSFERENCIA Y CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro,
en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO", deslindandolo de
toda responsabilidad, siempre y cuando “EL PROVEEDOR" haya efectuado el tramite correspondiente que
“EL INSTITUTO" establezca para tales efectos.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR® pretenda transferir su derecho de cobro, se conviene
expresamente que hara una solicitud por escrito a “EL INSTITUTO", solicitandole su conformidad con la
transferencia, la cual, de otorgarse surtird efectos a partir de que se haga exigible la obligacion de pago.

VIGESIMA CUARTA. PRESENCIA DE OTROS PROVEEDORES

“EL PROVEEDOR” no podra reclamar la presencia de otros contratistas, proveedores o personal de “EL
INSTITUTO” en el o los inmuebles en que se estén ejecutando trabajos de mantenimiento mecanico,
eléctrico, de obra civil o de cualquier otra indole, distintos al objeto del presente contrato, que en algun
momento pudieran interferir en la entrega oportuna de sus “LOS SERVICIOS”, por lo que en tales casos,
debera reportarlo de inmediato al “administrador del contrato” designado por “EL INSTITUTO", a fin de que
se tome nota del retraso que la interferencia pudiera provocar y resolverla a la brevedad, en caso contrario,
no podra ser imputable a “"EL PROVEEDOR".

VIGESIMA QUINTA. MODIFICACIONES

“EL INSTITUTO", podra acordar el incremento del monto del contrato o en la cantidad de servicios mediante
modificaciones al presente contrato durante su vigencia; siempre que las modificaciones no rebasen, en
conjunto, el veinte por ciento del monto o la cantidad de los conceptos, objeto del presente instrumento y el
precio de “LOS SERVICIOS" sea igual al pactado en este contrato.

Cuando surja la necesidad de adicionar un concepto directamente relacionado con la prestacion del servicio,
“EL INSTITUTO", podra acordar la adicion del mismo, siempre que estos no rebasen el porcentaje sefialado
en el parrafo anterior.

Para el caso de servicios que requieran su continuidad una vez concluida la vigencia del contrato y siempre
que éstos resulten indispensables para no interrumpir la operacion regular del Instituto, podra pactarse la
ampliacion a la vigencia, la cual se sujetara a las disposiciones establecidas en el articulo 92 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTOS PARA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS DE CARACTER
TECNICO O ADMINISTRATIVO

Cuando surja alguna controversia relacionada con problemas especificos de caracter administrativo
vinculados con la prestacién de "LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato distinto a su ejecucion, asi
como a la rescisién, suspensién o terminacion anticipada "EL PROVEE ~ R” se somete expresamente al
siguiente procedimiento:

Dentro de los cinco dias habiles siguientes a que a controversia EL PROVEEDOR' debera
presentar su solicitud por escrito al Verificador del de que se‘resuelva la-difefencia entip LAS:
PARTES" . “.,\ NN el 0 R4S WINA
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La solicitud que al respecto haga “EL PROVEEDOR" debera expresar:

I. Los hechos que motiven su peticion, narrandolos sucintamente con claridad y precision, de tal manera
que se pueda producir su contestacion.

Il. Los fundamentos de derecho, argumentos, asi como las disposiciones contractuales que en su caso
resulten aplicables.

[ll. Las pretensiones indicandolas con exactitud y en términos claros y precisos.
IV. Las pruebas que ofrezca, relacionandolas con los hechos materia de la controversia.

V. Con su escrito debera acompafar todos los documentos que tenga en su poder y que hayan de servir
como pruebas de su parte, en caso de presentarlos después no le seran admitidos inclusive en la que se
acredite su personalidad o el sefialamiento de que fue reconocida.

En caso de no cumplir con cualquiera de los requisitos sefialados se desechara la solicitud planteada y no
podra presentar otra solicitud por la misma causa dando por concluido el procedimiento.

Una vez admitida la discrepancia el Verificador del Contrato, analizara y tomara en cuenta los argumentos
hechos valer por “EL PROVEEDOR” y valorara las pruebas ofrecidas para que en el término de cinco dias
habiles emita su resolucién debidamente fundada y motivada.

La resolucion que se dicte y que pone fin al procedimiento de controversia no admite recurso alguno.

Los términos en que deberan de agotarse los actos procesales son fatales, por lo que, de no cumplirse en el
momento oportuno se tendra por precluido el derecho que se tenia para ello.

VIGESIMA SEPTIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Ninguna de "LAS PARTES” sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento de este contrato, que
resulte de caso fortuito o fuerza mayor, supuestos dentro de los cuales se incluyen de manera enunciativa
mas no limitativa, los casos de suspensién y terminacién anticipada del presente contrato a que se refieren
sus clausulas relativas a la "suspension de los servicios” y “terminacion anticipada”.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, aquellos hechos o acontecimientos proveniente de la
naturaleza o del hombre caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible, insuperable, ajeno a la
voluntad de "LAS PARTES" y que imposibilita el cumplimiento de todas o alguna de las obligaciones
previstas en el presente contrato; siempre y cuando "LAS PARTES” no hayan dado causa o contribuido a

MV L LA WL S VDI T Y YL VG WG YL VIS WO VS WS e L NNV LYY YUT T ipIdaG ©1 vaai

cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, no se considerara caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMA OCTAVA. EROGACIONES POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”

Todas las erogaciones que haga “EL PROVEEDOR” por pago a su personal, adquisicion de maquinaria y
equipo, amortizacion, viaticos, mantenimiento, adquisicién de materiales, utiles, articulos, uniformes de
trabajo de su personal, primas de seguros, impuestos, incluyendo gastos de transporte, maniobras de carga
y descarga desde el lugar de origen hasta la entrega de los bienes que, en su caso, deriven de prestacion de
“LOS SERVICIOS” en el domicilio de “EL INSTITUTO" o por cualquier otro concepto, seran directamente a
cargo del mismo y no podran ser repercutidos a "EL IN

.
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VIGESIMA NOVENA. DANOS Y PERJUICIOS
“EL PROVEEDOR" se obliga a responder ante “EL INSTITUTO", por todos los dafios y perjuicios que se
ocasionen, derivados de la prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto de este contrato, por ignorancia,

negligencia e impericia técnica, asi como por las perdidas o sustracciones que le sean imputables a su
personal y por la mala calidad de “LOS SERVICIOS” que le sean imputables a su personal.

TRIGESIMA. PROTECCION A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

“EL PROVEEDOR" reconoce que por la suscripcion de este contrato no adquiere derecho alguno sobre los
derechos de propiedad industrial e intelectual de “EL INSTITUTO”, respecto de patentes, marcas, nombres o
avisos comerciales, derechos de autor, asi como licencias, permisos, autorizaciones de uso de propiedad
industrial e intelectual, derivado del acceso a dicha propiedad industrial que el proveedor llegue a tener en el
cumplimiento del contrato, sin que esto constituya limitacion alguna a “EL PROVEEDOR". “EL INSTITUTO"
en ningun caso sera responsable por violaciones de derechos de propiedad industrial o derechos de autor
cometidos por “EL PROVEEDOR’". En caso de que “EL PROVEEDOR” viole algun derecho de los antes
especificados, y se obliga a indemnizar y sacar en paz y a salvo a "EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o demanda que surja al respecto.

De igual forma, “EL PROVEEDOR" no podra hacer uso de cualquier tipo de publicidad, incluyendo el nombre
de "EL INSTITUTQ", sus marcas, disefios, o cualquier material de propiedad industrial o intelectual de éste.

Todos los reportes, informes, etcétera, que se deriven de la prestacion de “LOS SERVICIOS” contratados
quedaran en beneficio de "EL INSTITUTO", ya sea en propiedad o bajo la titularidad de los derechos que se
deriven de éstos, por lo que “EL PROVEEDOR” en ningin momento podra hacer uso de los mismos, ni
proporcionarlos y/o comercializarlos a favor de terceros.

TRIGESIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE

Para el cumplimiento del presente contrato, "LAS PARTES” se obligan a ajustarse estrictamente a todas y
cada una de las clausulas del mismo, asi como los términos, lineamientos y procedimientos que establecen
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento, supletoriamente el
Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimientos Administrativos y Codigo Federal de Procedimientos
Civiles, asi como las demas leyes y ordenamientos aplicables.

TRIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION Y COMPETENCIA

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no este
estipulado en el mismo “LAS PARTES" se someten a la Jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales con residencia en la Ciudad de México, Distrito Federal "LAS PARTES" renuncian al fuero que les
pudiera corresponder por razén de su domicilio presente o futuro.

Leido que fue el presente contrato y enteradas “LAS PARTES" de. st contenldo valor y consecuencias
legales, se firma por cuadriplicado en todas y cada una d/%s hojas en la Ciudad de México, Distrito
Federal, el 14 de octubre de 2014. -
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RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIO VILLEGAS"

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

< [ — o
-*‘\:i/____f‘_&_/.’? cS /O A A
LIC. ERNESTO JAVIER REYES GARCIA
Servidor Publico adscrito al Departamento de

Mantenimiento, Conservacion y Construccion

VERIFICADOR DEL CONTRATO
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po P :."’ o

o~ - /195’
CARRANZA MARTINEZ

ING.LUIS MO
Jefe del [{ap/aﬂ nto de Mantenimiento, Conservacion

Z y Construccion

TESTIGOS
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LIC. RO E A\{RIBE NAVARRETE

LIC. MARIA GUADALUPE GOMEZ N RO
Subdirectora de Recursos Materiales y 8ervicios Jefe del Depa \’me to de Asuntos Juridicos

Generales A

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO NUMERO INER MCC ADM 61/14, RELATIVO AL ASESOR
EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS “ISMAEL COSIiO VILLEGAS”,
CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS, CON LA EMPRESA INTERRISK GROUP AGENTE DE

SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.
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México, D.F. a 15 de Septiembre de 2014

C. LIC. ERNESTO REYES GARCIA
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS

Calzada de Tlalpan 4502, Belisario Dominguez, Secc. XVI
Delegacion Tlalpan, C.P. 14080 México, D.F.

ASUNTO Asesor Externo en Materia de Seguros
Periodo 1° Oct. 2014 al 31 de Dic. 2014
Propuesta Técnica y Econémica de Servicio

Estimado Lic. Reyes:

Por medio del presente nos permitimos someter a su consideracion nuestra propuesta, para
desarrollar los servicios de asesoria, en materia de seguros para el programa de aseguramiento
del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias.

I.- PROPUESTA TECNICA.
Nuestra labor se desarrollara de acuerdo a lo siguiente:

FORMULAR EL PROGRAMA ANUAL DE ASEGURAMIENTO INTEGRAL DE EL INER, EL CUAL DEBE
CONTENER COMO MINIMO LO SIGUIENTE:

a. Identificacion de los riesgos asegurables y su determinacion critica, identificacion del
impacto real y probabilidad de ocurrencia, determinacién de la concentracion de riesgo
en las instalaciones del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Coslo
Villegas.

v Esta identificacién se deberd realizar tomando como base la informacidn de ubicaciones
de los bienes patrimoniales del INER y/o aquellos que tenga bajo su responsabilidad,
analizando su uso y ubicacion para determinar los riesgos a los que se encuentran
expuestos.

b. Identificacion de los bienes asegurables, realizando las inspecciones necesarias para la
determinacion de los mismos.

¥' Debera realizar un muestreo para determinar las ubicaciones mas representativas de el
INER, en las cuales se llevaran a cabo visitas de inspeccién con personal designado por el
proveedor adjudicado, especializado en prevencion de riesgos, con el objeto de
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determinar la perdida maxima probable a que estan expuestos los bienes patrimoniales
del INER, generando los reportes de inspeccion respectivos.

¥’ Con base en dichos reportes se deberédn establecer las medidas de prevencién que deba
instrumentar el INER en cada ubicacidn para efectos de disminuir los riesgos existentes.

¢. Determinacion de las coberturas aseguradas, mediante una comparacion de condiciones
de aseguramiento y costo en el mercado, asi como de los riesgos involucrados.

¥ Con base en el resultado de los estudios de identificacion de los riesgos y bienes
asegurables, el proveedor adjudicado deberd realizar un estudio de mercado para
determinar la estructura de coberturas que garanticen las mejores condiciones de
aseguramiento para el programa de aseguramiento interno del INER.

d. Vigencia que deberdn tener los contratos de seguros.

¥ Se debera garantizar la continuidad de las vigencias de las pdlizas de seguros, vigilando
que la renovacion de las diferentes poélizas con que cuenta el INER o se realicen en
tiempo y forma, para evitar que se tengan periodos al descubierto y en su caso se
tramitaran las prorrogas que se requieran para lograr lo anterior.

e. Sefialamiento de las cantidades deducibles, franquicias y cuotas.

¥' Con base en el analisis de los seguros actuales y el resultado de las inspecciones y estudios
de ingenieria, se deberan determinar las cantidades deducibles y cuotas en las diferentes
coberturas de seguros a contratar. Para esto se debera elaborar el estudio comparativo
con diferentes alternativas, a fin de que se pueda apreciar la opcién que mejor convenga
a los intereses del INER.

¥’ Una vez contratado el programa de aseguramiento, el proveedor adjudicado deberd
elaborar documento indicando el procedimiento para las areas usuarias, acerca de la
aplicacion de deducibles, franquicias y cuotas.

£ Identificacién y descripcién de los riesgos no cubiertos, asi como de aquellos casos en los
que haya una exclusion de responsabilidad para la aseguradora y de las medidas de
seguridad exigidas.

¥' Se debera efectuar un andlisis a nivel mercado de las condiciones de las coberturas
requeridas por el Instituto, para determinar los riesgos no cubiertos en cada una de
estas, los cuales se deberan tener plenamente identificados a fin de sefalarlos en la
propuesta de bases para la contratacion de seguros de bienes muebles e inmuebles de el
INER, indicando claramente los riesgos que no seran cubiertos a fin de eximir de
responsabilidad a la aseguradora, a los servidores publicos de el INER y al propio asesor
externo de seguros.
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v El asesor externo contratado, Debera sefialar las medidas de seguridad establecidas por
las aseguradoras en sus polizas, a fin de que se instrumente el programa de
aseguramiento respectivo.

g. Programa de pago de las primas.

¥ El asesor externo contratado, debera elaborar conforme a las condiciones de contratacion
de las pdlizas la notificacidn sobre las fechas de pago a las areas encargadas de ejercer
las partidas presupuestales del INER a fin de dar cumplimiento en tiempo y forma los
pagos a la aseguradora.

ASESORAR AL INER EN LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DE
LAS ASEGURADORAS QUE PARTICIPEN EN LA LICITACION ANTICIPADA PARA LA
CONTRATACION DE LOS SEGUROS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES Y EN GENERAL
PARA CUALQUIER DECISION EN MATERIA DE SEGUROS.

¥ Evaluara cada una de las proposiciones de los licitantes, para lo cual deberé elaborar los
cuadros comparativos de las diferentes proposiciones que presenten los licitantes para la
contratacion de los seguros de bienes muebles e inmuebles, sefialando el resultado de la
evaluacién de por puntos y porcentajes de cada una, elaborando el cuadro global e
individual de la evaluacién en el que se indicara el resultado de la evaluacion técnicay la
evaluacion econdmica. Sera necesario que se indiquen las ventajas y desventajas de cada
proposicién haciendo las recomendaciones pertinentes a fin de que el INER pueda tomar
la mejor decision; y en general se brindard asesoria para cualquier decisién que el
Instituto requiera tomar en materia de seguros.

i ASESORAR AL INER EN LA ELABORACION DE LOS MANUALES DE OPERACION PARA EL
MANTENIMIENTO DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO, CON LA SIGUIENTE
INFORMACION MiNIMA.

Programa de visitas de campo,

Programa de reportes,

Programa de prevencion y seguridad integral,

Procedimiento de bajas y altas,

Procedimiento a sequir en caso de siniestro, especificando las diferentes etapas
desde la ocurrencia hasta la firma del finiquito, y

Programa de capacitacion al personal responsable.

" /RO &R

.
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v ESTIMAR EL COSTO DE LAS PRIMAS QUE, EN SU CASO, CUBRIRA EL INER PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2015, (ESTUDIO DE MERCADO).

\ PROPORCIONAR ASESORIA EN LA ADMINISTRACION DE RIESGOS, RECLAMACIONES,
RENOVACIONES DE CONTRATOS Y LA QUE, EN FORMA ESPECIAL, LE SEA SOLICITADA POR
EL INER.

Vi ADECUAR EL PLAN DE ASEGURAMIENTO CUANDO EXISTAN MODIFICACIONES O CAMBIOS
EN LOS RIESGOS ASEGURABLES, PARA QUE SEAN CONTEMPLADOS EN LAS COBERTURAS
CONTRATADAS.

Vil. ESTABLECER SISTEMAS DE PREVENCION DE RIESGOS Y DE PERDIDAS

Vil ESTAR PRESENTE Y ASESORAR A EL INER, EN MATERIA DE SEGUROS, EN CADA UNO DE LOS

EVENTOS PROGRAMADOS EN LA COVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ANTICIPADA MEDIANTE LA CUAL SE CONTRATARAN LOS SEGUROS DE BIENES MUEBLES E
INMUEBLES PARA EL EJERCICIO 2015.

IX. ELABORAR LAS RESPUESTAS DE LAS PREGUNTAS QUE PRESENTEN LOS LICITANTES EN
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA ANTICIPADA PARA LA
CONTRATACION DE LOS SEGUROS DE BIENES MUEBLES E INMUBLES DEL EJERCICIO
FISCAL 2015.

X. EVALUAR CADA UNA DE LAS PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA ANTICIPADA. LA
EVALUACION SERA POR PUNTOS Y PORCENTAJES, POR LO QUE DEBERA ELABORAR EL
CUADRO DE EVALUACION GLOBAL E INDIVIDUAL, INDICANDO EL RESULTADO DE LAS
PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS Y EL RESULTADO FINAL DE CADA PROPOSICION.

Xi LAS ANTERIORES, SON ENUNCIATIVAS MAS NO LIMITATIVAS, POR LO QUE EL ASESOR
EXTERNO CONTRATADO, REALIZARA LAS DEMAS QUE EN MATERIA DE SEGUROS LE
ASIGNE EL INER.

Il.- PROPUESTA ECONOMICA

Nuestra propuesta econdémica, por los servicios que desarrollaremos en favor de su apreciada
institucién, es por una cantidad total de $42,630.14 ( Cuarenta y dos mil seiscientos treinta
pesos 14/100 M.N.) mas el IVA correspondiente, por el periodo de servicio del 1° de Octubre
2014 al 31 de Diciembre de 2014.
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Estas cantidades se deberan liquidar a la presentacion de la factura, por parte del Asesor.

Para su conocimiento y expediente, adjunto nos permitimos proporcionar a usted copia de la
autorizacion que nos otorgo la CNSF, para desarrollar profesionalmente nuestra labor como asesor
externo en materia de seguros.

Esperando encuentre lo anterior, en buen orden.

Quedamos al pendiente de sus instrucciones o comentarios.

o Director / Representante Lega

_— Director General InterRisk
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