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El presente manual de procedimientos contiene información clara y precisa de los 

procedimientos del Servicio de Broncoscopia y Endoscopia. 

El Servicio tiene la necesidad de contar con un documento actualizado que establezca los 

proced imientos administrativos, con la fina lidad de orientar y servir de marco de referencia a 

las personas integrantes del mismo y a todo el personal multidisciplinario involucrado en los 

procedimientos que se rea lizan. 

La actualización del presente manual, se lleva a cabo por la persona t itular del área, 

sancionado por el Departamento de Planeación y autorizado por la Subdirección de Atención 

Médica de Neumología y la Dirección Médica. 
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Contar con un instrumento administrativo que sirva de consulta a las personas servidoras públicas 

que integran el Servic io de Broncoscopia y Endoscopia y establezca las políticas, normas y 

desarrollo de las actividades, con la finalidad de ofrecer una guía en el ejercicio de las funciones 

del personal que integra el área. 
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Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

D.O.F. 05-II-1917. Última reforma publicada en el D.O.F. 1 5-XI-2024. 
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Ley Reglamentaria del Art ículo So. Constitucional, Relativo al Ejercicio de las Profesiones en la 

Ciudad de México. 

D.O.F. 26-V-1945. Última reforma publicada en el D.O.F 19-01 -2018. 

Ley Federa l del Trabajo. 

D.O.F. 01-IV-1970. Últ ima reforma publicada en el D.O.F. 30-09-2024. 

Ley Orgánica de la Administración Púb lica Federal. 

D.O.F. 29-XII-1976. Última reforma publicada en el D.O.F 28-11 -2024. 

Ley Genera l de Sa lud. 

D.O.F. 07-11-1984. Última reforma publicada en el D.O.F 07-VI-2024. 

Ley Aduanera 

D.O.F. 1 5-XII-1995. Ref. 28-12-2023. 

Ley Federa l de las Entidades Paraestatales. 

D.O.F.14-V-1986. Última reforma publicada en el D.O.F 08-V-2023. 
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Ley Federa l de Austeridad Republicana. 

DOF 19-11-2019. Declaratoria de inva lidez de artículos por Sentencia de la SCJN notificada al 

Congreso de la Unión para efectos legales el 06-04-2022 y publicada en el DOF 02-09-2022. 

Ley de la Comisión Nacional de los Derechos Humanos. 

D.O.F. 29-VI-1992. Última reforma publicada en el D.O.F 01-IV-2024. 

Ley General de Educación. 

D.O.F. 30-IX-2019. Última reforma publicada en el D.O.F 07-VI-2024. 

Ley Federal de Procedimiento Administrativo. 

D.O.F. 04-VIII-1994. Última reforma publicada en el D.O.F 18-V-2018. 

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

D.O.F. 04-I-2000. Última reforma publicada en el D.O.F 20-V-2021 . 

Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas. 

D.O.F. 04-I-2000. Última reform a publicada en el D.O.F 20-V-2021. 

Ley General de Protección Civil. 

D.O.F. 06-VI-2012. Última reforma publicada en el D.O.F 21-XII-2023. 

Ley de los Institutos Nacionales de Salud. 

D.O.F. 26-V-2000. Última reforma publicada en el D.O.F 11-V-2022. 

Ley General de Responsabilidades Administrativas. 

D.O.F. 18-VII-2016. Última reforma publicada en el D.O.F. 27-XII-2022. 

Sentencia de la SCJN con declaratoria de inva lidez del Decreto de reforma DOF 27-12-2022, 

publicada en el Diario Oficial de la Federación el 24 de noviembre de 2023. 
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Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologías e Innovación. 

D.O.F. 08-V-2023. 

Ley Federa l para la Protección a Personas que Intervi enen en el Procedimiento Penal. 

D.O.F. 08-VI-2012. Última reforma publicada en el D.O.F 20-V-2021 . 

Ley Federa l de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

D.O.F. 09-V-2016. Última reforma publicada en el D.O.F 01-IV-2024. 

Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Públi ca. 

D.O.F. 04-V-2015. Última reforma pub licada en el D.O.F 20-V-2021. 

Ley Federal para Preveni r y Eliminar la Discriminación. 

D.O.F. 11-VI-2003 Última reforma pub licada en el D.O.F. 01 -IV-2024. 

Ley General de Bienes Nacionales. 

D.O.F. 20-V-2004. Última reforma publicada en el D.O.F 03-V-2023. 

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado. 

D.O.F. 31-XII-2004. Última reforma publicada en el D.O.F 29-XII-2023. 

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. 

D.O.F. 02-VIII-2006. Última reforma publicada en el D.O.F. 29-XII-2023. 

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia . 

D.O.F. 01 -11-2007. Última reforma publicada en el D.O.F. 26-I-2024. 

Ley Genera l para el Contro l del Tabaco. 
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D.O.F. 30-V-2008. Última reforma pub licada en el D.O.F. 17-II-2022. 

Ley General para la inclusión de las personas con discapacidad. 

D.O.F. 30-V-2011 Última reforma publicada en el D.O.F 14-VI-2024. 

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. 

D.O.F. 25-VI-2002. Última reforma publicada en el D.O.F. 14-VI-2024. 

Ley General de Archivos. 

D.O.F. 1 5-VI-2018. Última reforma publicada en el D.O.F 19-I-2023. 

Ley de Asistencia Social. 

D.O.F. 02-IX-2004. Última reforma publicada en el D.O.F. 01 -IV-2024. 

Ley General de Víctimas. 

D.O.F. 09-1-2013. Última reforma publicada en el D.O.F 01-IV-2024. 

Códigos 

Código Civil Federal. 

D.O.F. 26-V-1928. Últ ima reforma publ icada en el D.O.F 17-1-2024. 

Código Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares. 
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D.O.F 07-VI-2023. Última reforma publicada en el D.O.F. 04-VI-2024. Declaratoria de inva lidez de 

artículos por Sentencia de la SCJN notificada al Congreso de la Unión para efectos legales el14-

08-2024. 

Reglamentos 
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Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. 

D.O.F. 26-I-1990. Última reforma publicada en el D.O.F. 23-XI-2010. 
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Reg lamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Gubernamental. 

D.O.F. 11-VI-2003. 

Reglamento de la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos. 

D.O.F. 30-XI-2006. Última reforma publicada en el D.O.F. 31-X- 2014. 

Reg lamento de la Ley Aduanera. 

D.O.F. 20-IV-2015. 

Reg lamento de la Ley Genera l de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. 

D.O.F. 11 -III-2008. Última reforma publicada en el D.O.F 14-III-2014. 

Reg lamento del Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores del Consejo Nacional de 

Humanidades, Ciencias y Tecnologías. 

D.O.F. 11-VII-2023. 

Reg lamento de la Ley Genera l para el Control del Tabaco. 

D.O.F. 31-V-2009. Última reforma publicada en el D.O.F. 16-XII-2022. 

Reglamento Interior de la Comisión para la Certificación de Establecimientos de Atención 

Médica. 

D.O.F. 29-VI-2023. 

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Publicidad. 

D.O.F. 04-V-2000. Última reforma publicada en el D.O.F 08-IX-2022. 
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Reg lamento de la Ley General de Salud en Materia de Trasplantes. 

D.O.F. 26-III-2014. 
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Reg lamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de 

Trata de Personas y para la Protección y Asistencia a las Víctimas de estos Delitos. 

D.O.F. 23-IX-2013. 

Reglamento de la Ley General de Protección Civil. 

D.O.F. 13-V-2014. Última reforma publicada en el D.O.F 09-XII-2015. 

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Protección Social en Salud. 

D.O.F. 05-IV-2004. Última reforma publicada en el D.O.F. 17-XII-2014. 

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposición de 

Órganos, Tejidos y Cadáveres de Seres Humanos. 

D.O.F. 20-II-1985. Última reforma publicada en el D.O.F. 26-III-2014. 

Reglamento de la Ley General de Víctimas. 

D.O.F. 28-XI-2014. 

Reg lamento de la Ley General para la Inclusión de las Personas con Discapacidad. 

D.O.F. 30-XI-2012. 

Decretos 

Decreto por el que se crea la Comisión Nacional de Arbitraje Médico. 

D.O.F. 03-III-1996. 
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Decreto por el que se establecen los criterios para el otorgamiento de condecoración y premios 

en materia de salud pública. 

D.O.F. 12-III-1997. Última reforma publicada en el D.O.F. 20-VII-2016. 

Decreto por el que se establece el Sistema de Carti llas Nacionales de Salud. 

D.O.F. 24-XII-2002. 

Decreto para real izar la entrega-recepción del informe de los asuntos a cargo de los servidores 

públicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su empleo, cargo 

o comisión. 

D.O.F. 14-IX-2005. 

Decreto por el que se estab lecen diversas medidas en materia de adquisiciones, uso de papel y 

de la certificación de manejo sustentable de bosques por la Administración Pública Federal. 

D.O.F. 05-IX-2007. 

Acuerdos 

Acuerdo que crea la Comisión Permanente de la Fa rmacopea de los Estados Unidos Mexicanos. 

D.O.F. 26-IX-1984. Última reforma publi cada en el D.O.F 22-VIII-2007. 

Acuerdo por el que se estab lecen los lineamientos para la accesibi lidad de las personas con 

discapacidad a inmuebles federales. 

D.O.F. 12-I-2004. 

Acuerdo que establece las disposiciones que deberán observar los servidores públicos al 

separarse de su empleo, cargo, comisión, para realizar la entrega-recepción del informe de los 

asuntos a su cargo y de los recursos que tengan asignados. 

D.O.F. 13-X-2005. 
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Acuerdo por el que se ratifica el diverso por el que se establecen las actividades de preparación 

y respuesta ante una pandemia de influenza, en los términos que se indican. 

D.O.F. 30-IV-2009. 

Acuerdo que tiene por objeto fijar los medios y la forma con los que la Secretaría de Gobernación 

solicitará y, en su caso, recibirá de las dependencias y entidades de la Administración Pública 

Federa l información, datos y cooperación técnica que requiera para el funcionamiento del 

sistema de compi lación de las disposiciones jurídicas aplicables al Poder Ej ecutivo Federal para 

su difusión a través de la red electrónica de datos. 

D.O.F. 14-XII-2006. 

Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad para desarrollar una estrateg ia Operativa 

Multisectorial del Plan Nacional de Preparación y Respuesta a una Pandemia de Influenza. 

D.O.F. 03-VIII-2007. 

Acuerdo por el que se relacionan las especial idades farmacéuticas susceptibles de incorpora rse 

al Catá logo de Medicamentos Genéricos 

D.O.F. 21-II-2008. Última reforma publicada en el D.O.F 17-1-2011 . 

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional de Guías de Práctica Cl ínica . 

D.O.F. 13-VI-2008. 

Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad de la implementación del Modelo Único de 

Eva luación de la Calidad. 

D.O.F. 29-VI-2023. 

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación del Programa de Atenc ión a Personas con 

Discapacidad para el ejercicio fiscal 2024. 



Salud 
sl(rrumdt~lud INER 

D.O.F. 28-XII-2023. 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

SERVICIO DE BRONCOSCOPIA Y 

ENDOSCOPIA 

Rev.4 

Código: 
NCDPR 063 

Hoja 11 de 109 

Acuerdo que establece los l ineamientos que deberán observarse en los establecimientos 

públicos que presten servicios de atención médica para regu lar su relación con los fabricantes y 

distribuidores de medicamentos y otros insumos para la salud, derivada de la promoción de 

productos o la realización de actividades académicas, de investigación o científ icas. 

D.O.D. 12-VIII-2008. 

Acuerdo por el que se establecen las normas para la operación del registro de servidores 

públicos sancionados y para la expedición por medios remotos de comunicación electrónica de 

las constancias de inhabilitación, no inhabilitación, de sanción y de no existencia de sanción. 

D.O.F. 03-XII-2008. 

Acuerdo 46.1325.2010 de la junta Directiva, por el que se aprueban las Reglas para el 

Otorgamiento de Créditos del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales 

de los Trabajadores del Estado. 

D.O.F. 19-I-2011. 

Acuerdo por el que se modifica la denominación del Consejo Nacional de Salud y se reforman 

diversas disposiciones del Acuerdo por el que se establece su integración y objetivos, publicado 

el 27 de enero de 2009. 

D.O.F. 27-I-2009. Última reforma publicada en el D.O.F. 23-X-2020. 

Acuerdo por el que la Secretaría de Sa lud da a conocer los fo rmatos de certificados de defunción 

y de muerte fetal. 

D.O.F. 28-XII-2021. 

Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos para la asignación y d istribución de 

órganos y tej idos de cadáveres de seres humanos para trasplante. 

1 
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Acuerdo mediante el cua l se instruye a todas las instituciones del sistema nacional de salud a 

sus niveles público, socia l y privado de atención médica a que cuando reciban casos probables 

de influenza de acuerdo con la definición de caso establecida por esta secretaría de sa lud, se 

notifique de manera inmediata a esta dependencia. 

D.O.F. 02-V-2009. 

Acuerdo por el que se declara a la influenza humana AH1 N1 enfermedad grave de atención 

prioritaria. 

D.O.F. 02-V-2009. 

Acuerdo por el que se establece que la plataforma electrónica del Sistema Nacional de Vigilancia 

Epidemiológica será la única para concentrar toda la información sobre la evolución de la 

epidemia de influenza humana AH1 N1 . 

D.O.F. 02-V-2009. 

Normas Oficiales Mexicanas 

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-2013, para la prevención y control de la tubercu losis en 

la atención primaria a la salud. 

D.O.F. 13-XI-2013. 

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Protección Ambienta l- Salud 

Ambiental - Residuos Peligrosos Biológico-Infecciosos - Clasificación y Especificaciones de 

Manejo. 

D.O.F.17-II-2003. d · 
~ 

\ 
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Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de información de registro electrónico 

para la salud. Intercambio de información en salud. 

D.O.F. 30-XI-2012. 

Norma Oficia l Mexicana NOM-01 5-SSA-2023, Para la atención médica integral a personas con 

discapacidad. 

D.O.F. 22-V-2023. 

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-201 3, Que establece los requisi tos arqu itectónicos para 

facilitar el acceso, tránsito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en 

estab lecimientos de atención médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud. 

D.O.F. 12-IX-2013. 

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-031 -SSA2-2014, Para la atención a la salud de 

la infancia. 

D.O.F. 25-XJ-201 S. 

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-032-SSA3-2018, Asistencia social. Prestación de 

servi cios de asistencia social para niñas, niños y adolescentes en situación de riesgo y 

vulnerabi l idad. 

D.O.F. 13-IX-2019. 

Norma Oficial Mexicana NOM-206-SS1-2002 regulación de los servicios de sa lud que establece 

::::~~~~:_::::::n:~:~-~::atención en los se~iclos de urgencias de los establecimientoy 

Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 , Constitución, integración, 

funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene. 
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Proyecto de Modificación a la Norma Oficia l Mexicana NOM-234-SSA 1-2003, Utilización de 

campos clínicos para ciclos clínicos e internado de pregrado, para quedar como: Proyecto de 

Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-033-SSA3-2013, Educación en Salud. Criterios para la 

util ización de los establecimientos para la atención médica como campos clínicos para cicl os 

clínicos e internado de pregrado de la licenciatura en medicina. 

D.O.F. 21 -X-2014. 

Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004, En materia de información en salud. 

D.O.F. 28-IX-2005. Última reforma publicada en el D.O.F. 23-VIII-2012. 

Norma Oficia l Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las características, el 

procedimiento de identificación, clasificación y los listados de los residuos peligrosos. 

D.O.F. 23-VI-2006. 

Norma Oficial Mexicana NOM-028-NUCL-2009, Manejo de desechos radiactivos en instalaciones 

radiactivas que uti lizan fuentes abiertas. 

D.O.F. 04-VIII-2009. 

Norma Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios prevent ivos de segu ridad y salud en el 

trabajo-Funciones y actividades. 

D.O.F. 22-XII-2009. 

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2014, Para la vigilancia epidemiológica, prevención y 

control de las enfermedades transmitidas por vectores. 

D.O.F. 16-IV-2015. 

1 
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Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-201 O. Condiciones de seguridad-Prevención y 

protección contra incendios en los centros de trabajo . 

D.O.F. 09-XII-201 O. 

Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005, Vio lencia familiar, sexua l y cont ra las mujeres. 

Criterios para la prevención y atención. 

D.O.F. 16-IV-2009. 

Norma Oficia l Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clfnico. 

D.O.F. 15-10-2012. 

Norma Oficia l Mexicana NOM-031-STPS-201 1, Construcción-Condiciones de seguridad y sa lud 

en el trabajo. 

D.O.F. 04-V-2011. 

Norma Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 , Mantenimiento de las insta laciones eléctricas en 

los centros de trabajo-Condiciones de seguridad. 

D.O.F. 29-XII-2011. 

Norma Ofi cial Mexicana NOM-022-SSA2-2012, para la prevención y control de la brucelosis en el 

ser humano. 

D.O.F. 11-VII-2012. 

Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, para la prevención, tratamiento y con trol de las 

dislipidemias. 

D.O.F. 13-VII-2012. y 
Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-2018, Para la práctica de la cirugía mayor ambulatoria .\ 

D.O.F.29-Vll-2019 . 

1 
w 

1 
~ 
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Norma Oficial Mexicana NOM-01 0-STPS-2014, Agentes químicos contaminantes del ambiente 

laboral-Reconocimiento. evaluación y control. 

D.O.F. 28-IV-2014. 

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA3-2012, Asistencia social. Prestación de servicios de 

asistencia social a adu ltos y adultos mayores en situación de riesgo y vu lnerabilidad. 

D.O.F. 13-IX-201 2. 

Proyecto de Norma Oficia l Mexicana NOM-253-SSA 1-2024, Para la disposición de sangre 

humana y sus componentes con fines terapéuticos. 

D.O.F. 08-XI -2024. 

Norma Oficia l Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organización y funcionamiento de los 

laboratorios cl ínicos. 

D.O.F. 27-III-2012. 

Norma Oficial Mexicana NOM-241-SSA 1-2012, Buenas prácticas de fabricación para 

establecimientos dedicados a la fabricación de dispositivos médicos. 

D.O.F. 11 -X-2012. 

Norma Oficial Mexicana NOM-131-SSA 1-2012, Productos y servicios. Fórmulas para lactantes, de 

continuación y para necesidades especiales de nutrición. Alimentos y bebidas no alcohólicas "'---~ 

para lactantes y niños de corta edad. Disposiciones y especificaciones sanitarias y nutrimentales. 

Etiquetado y métodos de prueba. (Continúa en la Quinta Sección). 

D.O.F. 1 0-IX-2012. 

Norma Oficia l Mexicana NOM-017-SSA2-2012, para la vigi lancia epidemiológica. 

D.O.F. 19-II-2013. 
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Norma Oficia l Mexicana PROY-NOM-045-SSA-2024, Para la vigi lancia epidemiológica, prevención 

y control de las infecciones asociadas a la atención de la salud. 

D.O.F. 09-VII-2024. 

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012 Que establece los criterios para la ejecución de 

proyectos de investigación para la sa lud en seres humanos. 

D.O.F. 04-1-2013. 

Norma Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administración del trabajo

Seguridad en los procesos y equipos críticos que manejen sustancias químicas peligrosas. 

D.O.F. 06-IX-2012. Última reforma publicada en el D.O.F. 1 0-IX-2014. 

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-017-SSA3-2018. Regu lación de servicios de 

salud. Para la práctica de la acupuntura humana, métodos y técnicas relacionadas. 

D.O.F. 23-XI-2018. 

Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA3-2012, Que inst ituye las condiciones para la 

administración de la terapia de infusión en los Estados Unidos Mexicanos. 

D.O.F. 18-IX-2012. 

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las características mínimas de 

infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atención médica especializada. 

D.O.F. 08-1-2013. 

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la práctica de enfermería en el Sistema 

Nacional de Salud. 

D.O.F. 02-IX-2013. 

1 
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Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que estab lece las características arquitectónicas 

para fa cilitar el acceso, tránsito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en 

estab lecimientos para la atención médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de 

Salud. 

D.O.F. 12-IX-2013. 

Norma Oficial Mexicana NOM-177-SSA1-2013, Que establece las pruebas y proced imientos para 

demostrar que un medicamento es intercambiable. Requisitos a que deben sujetarse los 

Terceros Autorizados que rea licen las pruebas de intercambiabil idad. Requisitos para realizar 

los estudios de biocomparabilidad. Requisitos a que deben Sujetarse los Terceros Autorizados, 

Centros de Investigación o Instituciones Hospita larias que rea licen las pruebas de 

biocomparabi lidad. 

D.O.F. 20-IX-2013. Última reforma publi cada en el D.O.F. 15-IX-2023. 

Norma Oficial Mexicana NOM-27-SSA3-2013, Que estab lece los criterios de funcionamiento y 

atención en los servicios de urgencias del estab lecimiento para la atención médica. 

D.O.F. 04-IX-2013. 

Norma Oficia l Mexicana NOM-051 -SSA 1-2013, Buenas prácticas de fabricación de 

medicamentos. 

D.O.F. 22-VII-2013. 

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA3-2013, Para la organización y funcionamiento de las 

unidades de cuidados intensivos. 

D.O.F. 17-IX-2013. 

Norma Oficia l Mexicana NOM-009-SSA2-2013, Promoción de la sa lud escolar. 

D.O.F. 09-XII-2013. 
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Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regu lación de los servicios de salud. Atención 

médica prehospita laria. 

D.O.F. 23-IX-2014. 

Planes y Programas 

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. 

D.O.F. 12-07-2019. 

Programa Sectorial de Sa lud 2020-2024. 

DOF 17-08-2020. 

Programa Nacional de Combate a la Corrupción y a la Impunidad y de Mejora de la Gestión 

Pública 2019-2024. 

DOF 12-11 -2019. 

Lineamientos 

Lineamientos que deberán observar las dependencias y entidades de la Administración Pública 

Federal en la recepción, procesamiento y trámite de las solicitudes de acceso a la información 

gubernamental que formulen los particu lares, así como en su resolución y notificación, y la 

entrega de la información en su caso, con exclusión de las soli ci tudes de acceso a datos 

personales y su corrección; y los lineamientos que deberán observar las dependencias y 

entidades de la Administración Pública Federal en la recepción, procesamiento, trámite, 

resolución y notificación de las solicitudes de acceso a datos personales que formu len los 

particulares, con exclusión de las so licitudes de corrección de dichos datos. 

D.O.F. 18-VIII-2015. 

1 
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Lineamientos para la creación y uso de Sistemas Automatizados de Gestión y Contro l de 

Documentos. 

D.O.F. 03-VII-2015. 

Lineamientos para regular el funcionamiento del Registro Púb lico de Organismos 

Descentralizados. 

D.O.F. 04-VIII-2019. 

Lineamientos en Materia de Austeridad Republicana de la Admin istración Pública Federal. 

D.O.F. 18-IX-2020. 

DOCUMENTOS NORMATIVOS ADMINISTRATIVOS 

Estatuto Orgánico del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosía Villegas. 

05-11-2020. 

Manual de Organización Específico del Insti tuto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael 

Cosío Vi llegas. 

17-1 0-2022. 
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1. PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACIÓN DE ESTUDIOS DE BRONCOSCOPIA 
Y ENDOSCOPIA 

y 
\ 
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1.1 Realizar estudios broncoscopicos, endoscópicos y/o pleurales, mediante un 

diagnóstico oportuno, tratamiento y/o investigación científica de pacientes con 

enfermedad respiratoria y/o gastrointestinal, con el objeto de contribuir a mejorar 

el estado de salud de las personas usuarias. 

2.0 ALCANCE 

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable al personal al personal médico, 

paramédico y administrativo adscrito al Servicio de Broncoscopia y Endoscopia. 

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a los/las pacientes ambulatorios/as que 

solicitan la rea lización de estudios broncoscopicos, endoscópicos y/o pleurales y el 

personal institucional que interviene en el procedimiento. 

3.0 POLÍTICAS DE OPERACIÓN, NORMAS Y LINEAMIENTOS 

3.1 La persona titular del Servicio de Broncoscopia y Endoscopia es responsab le de 

mantener actualizado este procedimiento en colaboración con las personas adscritas, 

quienes deben cumplirlo, bajo el principio de igualdad y no discrim inación, así como 

los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economía, racionalidad, 

austeridad, transparencia y evitando la duplicidad de funciones. 

3.2 En el desarrollo de procedimientos del Servicio de Broncoscopia y Endoscopia que 

impl iquen atención médica de pacientes que no cuenten con seguridad social, se 

\ 
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aplicará lo establecido en el manual de organización del Departamento de Trabajo 

Social, de conformidad con el artículo 77, Bis 1 de la Ley General de Sa lud. 

3.3 Las personas adscritas al Servicio de Broncoscopia y Endoscopia, deben contribuir con 

la conservación de la documentación generada con motivo de sus actividades, de 

conformidad con la clasificación archivística y Catálogo de disposición documental 

que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley General de Archivos. 

3.4 El personal de sa lud del Instituto que tenga acceso oficia l al expediente cl ínico 

convenciona l y electrónico, es responsable de asentar su evaluación y seguimiento de 

la atención proporcionada a pacientes de acuerdo con la normatividad aplicable en la 

materia y acorde con la convivencia entre el exped iente clínico fís ico y el electrónico 

definidas por la Dirección Médica. 

3.5 Todas las personas integrantes del equipo interd iscipl inario que participen en la 

atención de pacientes, deben procurar la protección de pac ientes de acuerdo al 

Modelo de Calidad, implementado por la Dirección General de Ca lidad y Educación en 

Salud y/o por el Consejo de Salubridad Genera l y apl icando las acciones esenciales 

para la seguridad de pacientes. 

3.6 Es requisito que los/las pacientes a los/as que se les programe proced imientos 

médicos cuenten con número de expediente cl ínico institucional. 

3.7 Para la presentación y programación de estudios de broncoscopia, endoscopia y/o 

pleura de pacientes hospitalizados/as o del Servicio de Urgencias Respiratorias, se 

debe presentar de manera presencial por el personal médico adscri to y/o residente 

responsable del/la paciente (Servicio Clínico, Servicio de Urgencias Respiratorias, 

y 
Servicio de Terapia Intermedia y/o Intensiva, Servicio de Consulta Externa), la solicitud \ ~'-' 
TNER-SBE-01, debidamente requisitada con los datos de ident ificación de cada \ \J 

~S~ 
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paciente (nombre completo y fecha de nacimiento}, justificación del estudio so licitado 

y firmas del médico responsable, paciente y/o familiar responsable. 

3.8 Los horarios de recepción de solicitudes son en el turno matutino de 8:00 a 14:00 

horas, de lunes a viernes en días hábiles y para los procedimientos considerados 

urgentes de broncoscopia se podrán presentar en el turno vespertino, de lunes a 

viernes de 15:00 a 16:00 horas 

3.9 Los tiempos para realización/fecha de procedimientos se programa de acuerdo a la 

disponibil idad de sa las y equipos necesarios, partiendo de la presentación del caso al 

personal médico especia lista del servicio bajo los siguientes criterios: 

3.9.1 Los procedimientos urgentes se buscarán realizar durante las primeras 24 

horas, en días hábiles, siempre que la condición clínica del/la paciente lo 

permita, considerando su estabilidad clínica, el beneficio del procedimiento de 

brocoscopia, endoscopia y pleura de cada paciente, así como los criterios del 

personal médico especialista del servicio. 

3.9.2 Se consideran procedimientos urgentes los procedentes de los Servicios 

Clínicos de Hospitalización, Servicio de Urgencias Respiratorias u otros 

hospita les. 

3.9.3 Los procedimientos sensib les a tiempo como sospecha de cáncer, 

estadificación, estenosis de la vía aérea, infecciones se buscará programar en 

los siguientes 5 días hábiles, a partir de la solicitud. 

\ 
\ 

3.9.4 En el resto de los procedimientos se buscará no exceder un plazo de 14 días a 
hábiles. 

( 
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3.9.5 En los casos de pacientes procedentes de otros hospitales, los t iempos y fecha 

de programación serán a partir de que el/ la paciente cuente con exped iente 

clínico institucional. 

3.9.6 Se otorga cita a todo/as aquellos/as pacientes que se presenten al Servicio, 

exceptuando a los/as que se encuentren en el Servicio de Urgencias y 

Hospitalización. 

3.1 O La referencia de pacientes provenientes de otras Instituciones u Hospitales para la 

rea lización de estud ios de broncoscopia, endoscopia y/o pleura, debe realizarse 

mediante correo elect rónico correspondiente al dominio gmail.com y debe incluir lo 

siguiente: 

3.1 0.1 Resumen clínico en hoja membretada de la institución procedente, con 

atención a la persona titular de la Dirección General, f irmada por el personal 

médico tratante. El resumen clínico debe incluir al menos: diagnóstico clínico 

probab le, propósito del estudio, estado actual del/ la paciente, comorbil idades, 

especificar si se encuentra en condición crítica, con ventilación mecánica, 

apoyo de vasopresores; estudios paraclínicos como estudios de imagen (video 

de tomografía). gasometría arterial. biometría hemática. química sanguínea y 

t iempos de coagulación. 

3.1 0.2 Incluir información de si el/ la paciente cuenta con algún aislamiento 

microbiológ ico y/o si se trata de caso médico legal. 

3.11 El tiempo de respuesta a los correos electrónicos de otras instituciones será menor a 

48 horas hábiles sobre la aceptación de la solicitud vía correo electrónico. De 

considerarse candidato/a para realizarse el procedimiento se iniciará trámite de para 

obtención de JAN, clasificación socioeconómica y expediente clínico. \ 
( y\:; 
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3.12 Es responsabilidad del persona l médico especia li sta adscrito al servicio, en 

co laboración con el/ la titu lar del servicio, supervisar en todo m omento las actividades 

del persona l médico residente, incluyendo la recepción de solicitudes, valora ción y 

tiempos de programación. 

3.13 La fecha del procedimiento y las indicaciones médicas específicas, deben ser 

especificadas por escrito en la solicitud del estudio INER-SBE-01 , en el expediente 

clínico electrónico o vía correo electrónico en el caso de pacientes procedentes de otra 

institución. 

3.14 Las ind icaciones médicas necesarias para cada paciente y procedimiento deben incluir 

al menos: t iempo de ayuno, turno a rea lizarse el procedimiento, necesidad de 

suspender antiagregantes y/o anticoagu lantes y prueba SARS-COv-2 (según la 

condición epidemiológica actual) 

3.15 Las fechas de procedimientos médicos podrán modificarse acorde a la si tuación del 

servicio por casos urgentes, estabilidad clínica del/a paciente, disponibilidad de salas 

y de equipos médicos, p revia notificación al personal médico tra tante en el caso de 

pacientes hospitalizados/as y/o vía telefónica o por correo electrón ico, para pacientes 

ambulatorios/as. 

3.16 La solicitud de atención médica en Hospital de Día, debe ser elaborada por el personal 

médico tratante, mediante el kit de ingreso (expediente ambulatorio), de acuerdo en 

lo establecido en el Manual de Procedimientos del Servicio de Hospital de Día. 

3.17 El servicio de Hospital de Día, recibe so licitudes de ingreso en horario de 07:00 a 13:30 

horas de lunes a viernes en días hábiles y hasta 48 horas previas al ingreso 

programado. 

\ 
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3.3 Previo a la fecha y hora del procedimiento el equipo médico debe realizar en cada 

caso: 

3.3.1 Valoración médica de antecedentes, paraclínicos, situación actual del/ a 

paciente para planear procedimiento, muestras a tomar, estimación de 

riesgo de complicaciones, plan para resolver posibles complicaciones y 

evaluar alternativas. 

3.3.2 Mantener comunicación con el personal de Anestesiología sobre los detalles 

del procedimiento planeado, incluyendo tiempo estimado y posibles 

complicaciones. 

3.3.3 Explicar de forma deta llada a pacientes y/o familiar responsable, los 

beneficios, riesgos y alternativas del procedimiento. 

3.3.4 Cumplimentar el formato de consentimiento informado con firma del/a 

paciente, dos testigos por el personal del servicio, paciente y/o familiares y 

en ca so de que el/ la paciente sea menor de edad deberá firmar el padre, la 

madre o tutor/a. 

3.3.5 Cuando no sea posible obtener la autorización por incapacidad del/a 

paciente y ausencia del familiar más cercano, personal médico autorizado y 

responsable de este Instituto, llevarán a cabo el procedimiento terapéutico 

que el caso requiera, dejando constancia por escrito en el expediente clín ico 

previa valoración del caso y del acuerdo tomado. 

3.3.6 Elaborar nota médica de valoración pre procedimiento en el expediente 

electrónico elaborada/supervisada por el personal médico del Servicio de 

Broncoscopia y Endoscopia 
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3.3.7 Realizar la va loración pre anestésica cuando proceda a consideración del 

Servicio de Anestesio logía. 

3.4 Los/las pacientes programados/as para procedimiento deben: 

3.4.1 Acudir acompañados/as por un/a familiar mayor de 18 años. 

3.4.2 Los/las pacientes provenientes de otros hospitales que ingresan al Instituto 

en ambulancia deben acudir con médico/paramédico, camilleros y familiar 

responsable mayor de 18 años. 

3.4.3 los casos de pacientes que se encuentren con venti lación mecánica y 

provienen de otros hospitales debe ingresar por el Servicio de Urgencias. 

previa notificación y aceptación por dicho servicio mediante correo 

electrónico. 

3.4.4 Los/las pacientes que provienen de otro hospital, sin ventilación mecánica, y 

pacientes ambulatorios/as, ingresarán por Hospital de Día. 

3.4.5 Ingresar por el Servicio de Urgencias-Pediatría, cuando se trate de pacientes 

menores de edad. 

\ 

3.4.6 Comunicar al persona l de anestesiología y enfermería el plan del _.......,::::::::=--" 

procedimiento, pos ibles complicaciones, prever material y equipos 

necesarios. 

3.5 Es responsabilidad conjunta del personal de enfermería, enfermería PLD 

(Procesamiento, Limpieza y Desinfección) y personal médico adscrito al Servicio de 

Broncoscopia y Endoscopia, previo al procedimiento: 

1 
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3.5.1 Verificar que los insumas, equipos endoscópicos, torres y otros instrumentos 

a utilizar se encuentre funcionando y debidamente procesados listos para su 

uso durante el procedimiento. 

3.5.2 En caso de detectar cua lquier fa lla en los equ ipos deben notificarlo al 

personal de Ingeniería Biomédica de manera inmediata. 

3.5.3 Realizar la verificación correcta del/ a paciente por el personal de enfermería, 

mediante los siguientes datos: nombre completo , edad, fecha de nacimiento 

y número de expediente. 

3.5.4 Monitorizar al/a paciente a su llegada a sala acord e a las necesidades de cada 

paciente: oximetría, presión arterial y monitorizac ión ca rdiaca. 

3.5.5 Realizar la pausa quirúrgica mediante el formato institucional de verificación 

de cirugía segura previo al inicio del procedimiento, como en el resto de 

procedimientos invasivos y quirúrgicos del Instituto. 

3.5.6 Llenar la bitácora de las muestras tomadas y almacenarlas en el refrigerador 

correspondiente. 

3.5.7 Enfermería PDL: Procesar los equipos médicos e informar de inmediato al 

personal médico tratante y al Departa mento de Ingeniería Biomédica, en 

caso de encontrar fugas o daños en los equipos. 

3.5.8 El cu idado adecuado de los equipos, incluyendo boqui llas p rotectoras, 

durante el procedimiento. 
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3.5.9 Supervisar todos los procedimientos de broncoscopia, endoscopia y pleura 

especialista del Servicio. Ningún procedimiento será realizado por personal 

médico residente sin supervisión del personal médico adscrito. 

3.5.1 O Realizar la descripción de los hallazgos visualizados, notificar el lugar 

específico de toma de muestras y medio en el que se van a depositar 

(solución sa lina, formol amortiguado al 1 Oo/o, carbowax), laboratorio donde 

serán procesados para su correcto membrete y etiqueta por personal de 

enfermería. 

3.5.11 Supervisar en conjunto con el personal médico la elaboración de la nota 

médica y reporte de procedimiento en el Sistema del Expediente Clínico 

electrónico, así como las indicaciones para el traslado del/la paciente, al 

término del procedimiento. 

3.5.12 Supervisar la correcta identificación, etiqueta y entrega en el laboratorio 

destino de cada una de las muestras tomadas. 

3.5.13 Entregar en el Servicio de Anatomía Pato lógica y/o Laboratorio Clínico las 

muestras tomadas por el personal médico residente y recabar firma de 

recibido en bitácora. 

3.5.14 Informar al/el paciente y/o familiar los hallazgos, complicaciones y estado 

clínico del/a paciente, así como una fecha estimada de d isponibil idad de 

resultados de las muestras tomadas durante el proced imiento. 

3.5.15 El material fotográfico y de video obtenido de los procedimientos, es de uso 

exclusivo del Servicio de Broncoscopia. De ninguna manera deberán ser 

publicados en redes sociales. 

..-.::=~Ji. 
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3.5.16 El personal de enfermería debe solicitar al Servicio de Terap ia Respiratoria el 

equipo necesario para el traslado de pacientes. 

3.6 El personal de enfermería de PLD debe: 

3.6.1 Contar con el equipo endoscóp ico so licitado por el personal médico listo y 

dispon ib le para su uso antes de la llegada del/a paciente a sa la de cirugía. El 

persona l de enfermería es responsable de cumplimenta r el formato de lista 

de verificación para cirugía, sedación segura y proced imiento correcto INER-

E-40 

3.6.2 Solicitar vía telefónica al personal de enfermería del servicio de referencia 

(Hospita l de Día, Urgencias Respiratorias, Terapia Intensiva, Terapia 

Intermedia, Neumología pediátrica), el traslado a sa la del/la paciente previo 

acuerdo con el persona l médico tratante y el/la anestesiólogo/a, considerando 

las necesidades de cada paciente (camilla, silla de ruedas, vent ilación 

mecánica, oxígeno suplementario, ECMO). 

3.6.3 Contar con un carro rojo con los medicamentos y herramientas necesarias 

para el apoyo de las maniobras de resucitación . 

3.7 Antes, durante y posterior al procedimiento médico el personal médico del servicio de 

Broncoscopia en colaboración con el personal médico residente, deben mantener 

comunicación efectiva y cord ia l sobre el estado de ca da paciente con el personal y 
médico de anestesiología y de enfermería. 
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3.8 El persona l médico de anestesiología esl encargado de monitorizar, administrar 

sedación y anestesia acorde a cada procedimiento planeado con el personal del 

Servicio de Broncoscopia y Endoscopia. 

3.9 El seguimiento interd isciplinario inmediato de pacientes posterior al procedimiento 

comprende: 

3.9.1 Tras lado al área de recuperación para continuar con vigilancia estrecha al 

término del procedimiento, cuando el/ la paciente se encuentre estable y el 

equipo médico lo considere. 

3.9.2 Identificar y resolver complicaciones relacionadas al proced imiento deben ser 

rea lizadas por el personal de l servicio en coordinación con el servicio de 

anestesiología . 

3.9.3 Mantener comunicación con el Departamento de Áreas Críticas. Servicio de 

Terapia Respiratorias, Servicio de Terapia Intermedia y/o Servicio de Terapia 

Intermedia, para el traslado oportuno del paciente en caso necesario. 

3.9.4 Solicitar en la Coordinación de Admisión Hospitalaria el ingreso hospita lario 

en el caso de pacientes ambulatorios/as que se considere necesario 

permanezca hospitalizado/a. 

3.9.5 Enviar para seguimiento ambulatorio los resultados de pacientes que 

continuarán su atención en el Servicio de Consulta Externa de broncoscopia y 

endoscopia, para abordaje oportuno y/o en oncología según corresponda. 

3.9.6 Documentar el reporte de proced imiento en el Sistema del expediente clínico 

electrónico y el convencional. 

.¡ 
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3.9.7 El personal de enfermería debe so licitar a Terapia Respiratoria el equipo 

necesario para el traslado del/a paciente incluido un venti lador mecánico para 

el apoyo venti latorio durante el traslado del/la paciente. 

3.1 O Especificaciones de atención por tipo de estudio y procedimiento: 

a) Lavado Bronquiolo alveolar: 

3.1 0.1 El personal médico residente de neumología, neumología pediátrica o 

cirugía de tórax, en el servicio de Broncoscopia, es responsable de aplicar 

la anestesia loca l en oro y nasofaringe, realizar el lavado bronquiolo 

alveolar, bajo est ricta vigilancia del persona l médico adscrito de 

broncoscopia. 

3.1 0.2 Al personal médico adscrito de broncoscopia le corresponde aplicar la 

técnica de enclavamiento bronquial para la realización del lavado 

bronquioloa lveolar y realizar el lavado bronquiolo alveo lar en los sitios 

considerados como mejores para el procedimiento: los segmentos de la 

língula y los del lóbu lo medio y en sus excepciones en segmentos 

anteriores de lóbulos superiores, para enfermedad d ifusa o segmentos 

afectados en caso de local ización precisa. 

b) Broncoscopia para co locación de stent (férulas) traqueales o bronquia les: 

3.1 0.3 Medir el sitio de obstrucción traqueal o bronquial bajo broncoscopia. 

3.1 0.4 Todo/a paciente debe contar con tomografía computa rizada de cuello y 

tórax. 

1 



Salud 
!«trllmdrW INER 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

SERVICIO DE BRONCOSCOPIA Y 

ENDOSCOPIA 
1. Procedimiento para 
realización de estudios 
broncoscopia y endoscopia. 

la 
de 

Rev.4 

Código: 

NCDPR 063 

Hoja 34 de 109 

3.1 0.5 Informar al/la paciente y fami liar responsable, sobre la colocación con 

broncoscopia rígida. 

3.1 0.6 Con la férula expandible es preferible la visualización de su colocación bajo 

f luoroscopia, pero no es indispensable. 

3 .1 0.7 Revisión de broncoscopia en las próximas 6 semanas o antes de este 

periodo si hay síntomas de obstrucción de la vía aérea. 

e) Termoplastia: 

3.1 0.8 Se rea liza en pacientes con d iagnóstico de asma severa de difícil control 

mayores de 18 años. 

3.1 0.9 Contar con va loración por la clínica de asma. 

3.1 0.1 O Se real iza espirometría previo al procedimiento . 

3.10.11 Se realiza en 3 sesiones. la primera en lóbulo inferior derecho, la segunda 

en lóbulo inferior izquierdo y la tercera en los lóbulos superiores, el lóbulo 

medio no se trata. 

d} Criobiopsia: \ 

3.10.12 lndicado para la rea lización de biopsias para tumores en la vía aé rea,~ 
biopsias pulmonares, Crío EBUS mediastinal y para la permeabilización de 

la vía aérea. 

3.10.13 En las biopsias transbronquiales es preferible la visualización vía { >, 
fluoroscopia, pero no es indispensable. ~ 

1 ~~ 



Salud ~ 
swtt•"• ~~t 11tud 1 N E R 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

SERVICIO DE BRONCOSCOPIA Y 
ENDOSCOPIA 

1. Procedimiento para la 
realización de estudios de 
broncoscopia y endoscopia. 

e) Termoablación con argón plasma: 

3.10.14 Indicado para lesiones con sangrado de la vía aérea. 

Rev. 4 

Código: 
NCDPR 063 

Hoja 35 de 109 

f) Broncoscopia para biopsias transmurales de los ganglios paratraqueales y 

subcarina les. 

3.1 0.1 S Indicado para pacientes que cuentan con diagnóstico de tumor o 

adenopatías mediastina les sospechosas. 

3.10.16 Que la tomografía computada con ventana para el mediastino demuestre, 

que los ganglios paratraqueales, tienen un tamaño mayor a 1 cm de 

diámetro y son accesibles por broncoscopia. 

3.10.17 Se rea lizan tomas para citología y para histo logía, de los ganglios 

mediastina les con agujas de aspiración. 

g) EBUS (Ultrasonido endobronquia l por sus siglas en inglés) lineal : 

3.10.18 Se rea lizan biopsias de lesiones gu iadas por ultrasonido para hacer 

diagnóstico de patologías infecciosas o malignas. 

3.10.19 Que la tomografía computada con ventana para el mediastino demuestre, 

que los ganglios paratraqueales, tienen un tamaño mayor a 1 cm de 

diámetro y son accesibles por broncoscopia. 

3.10.20 Se realiza estadificación del mediastino en cáncer pu lmonar. 

3.10.21 Se pueden biopsiar ganglios mayores a S mm. 

y 
V 
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3.10.22 Se debe incluir en el reporte endoscópico, un d iagnóstico presuntivo para 

la estadificación del/a paciente. 

h) El ultrasonido endobronquial radial (transbronquial): 

3.10.23 Se utiliza para gu iar las biopsias de lesiones pulmonares periféricas 

mayores a 8 mm. 

3.1 0.24 La técnica de biopsias, se puede realizar con pinza fórceps, criosonda de 

1.1 mm y 1.7mm o punción por aguja. 

i) El uso de la f luoroscopia se requiere para los sigu ientes estudios y/o 

procedimientos Biopsias transbronquiales, colocación de prótesis esofágicas, 

entera les. bronquiales. colocación de sondas de alimentación, detección de fístulas 

o perforaciones. 

3.10.25 Esofagogastroduodenoscopia: Consiste en la revisión endoscópica del 

tracto digestivo superior, incluye revisión de cavidad oral, laringe, 

hipofaringe, cricofaríngeo, esófago, estómago y duodeno, en caso de ser 

pertinente se tomarán biopsias del tracto digest ivo exp lorado. 

3.10.26 Colonoscopia: Consiste en la revis ión endoscópica del tracto digestivo __.:::;;s..oc::;~ 

bajo, incluye región perianal, recto, colon sigmoides, descendente, 

transverso, ascendente, ciego e íleon terminal, en caso de ser pertinente 

~ 
3.10.27 Rectosigmoidoscopia: Consiste en la exploración únicamente de recto y / / 

co lon sigmoides. ~ 

se tomarán biopsias del tracto digestivo explorado. 

( \} ~ 
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3.10.28 Ultrasonido Endoscópico: Ecoendoscopia del tracto digestivo útil para 

estadificación de cáncer de pulmón. detección de neoplasias 

subepiteliales, ganglios mediastinales/ retroperitoneales, drenaje de 

colecciones pleurales/intrabdomianles, biopsias de páncreas. drenaje de 

pseudoquiste pancreático, drenaje de vesícula biliar, derivaciones 

biliodigestivas. gastro-enterostomía, biops ia hepática, entre otros. 

3.10.29 Co langiopancreatografía retrógrad a endoscópica: Procedimiento 

endoscópico para acceder a vía biliar y tratamiento de coledocolit iasis, 

estenosis bil iares. fuga biliar, entre otros. 

3.10.30 Para procedimientos terapéuticos en casos de sangrado digestivo, se 

pueden realizar los siguientes procedimientos, tanto en 

esofagogastroduodenoscopia y/o colonoscop ia, los cuales se definirán de 

acuerdo a los hallazgos encontrados en el estudio diagnóstico y pueden 

rea lizarse en el mismo tiempo quirúrgico, si así lo amerita el/la paciente: 

3.1 0.30.1 Inyección de adrenalina: Se afora 1 ampolla de adrenalina de 1 mi 

en 1 Oml de solución sa lina (dilución 1:1 0,000) o 20ml de solución 

salina (dilución 1: 20,000), la cua l será utilizada mediante 

inyección submucosa en casos de hemorragia gastrointestina l 

para condicionar vasoconstricción, es út il como tratamiento 

concomitante de úlceras gástricas con sangrado activo, 

desgarro de Mallory-Weis, hemorragia en capa en cualquier 

parte del tracto digestivo superior e inferior. 

3.1 0.30.2 Colocación de Clip hemostático gastrointestinal (Hemoclip): Es la 

colocación de un dispositivo metá lico con forma de pinza que 

\ 

r 
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realiza una presión mecánica y se utiliza para hacer hemostasia 

de vasos sangrantes del tracto digestivo superior o inferior. 

3.1 0.30.3 Aplicación de "polvo hemostático"- mediante un catéter se 

esparce este po lvo en el sitio de la hemorragia activa, el cual se 

adhiere formando una cubierta que detiene el sangrado. 

3.1 0.30.4 Colocación de clip sobre el endoscopio (sistema Over the scope

OVESCO)- Estos dispositivos tienen 2 indicaciones principales: 1-

son utilizados para tratamiento de úlceras del tracto digestivo 

grandes con vaso visible, en las que no es posible colocar 

hemoclips. 2- Cierre de defectos del tracto digestivo (fístulas, 

perforaciones, etc). 

3.1 0.30.5 Electrocoagulación con argón plasma. Es un método térmico de 

no contacto, que utiliza gas argón para hemostasia de lesiones 

vascu lares como angiodisplasias, algunas úlceras, proctitis por 

radioterapia, etc. 

j) Colocación de sondas enterales 

3.1 0.30.6 Gastrostomía endoscópica percutánea- Es la colocación de una 

sonda bajo visión endoscópica, directamente en la cavidad 

gástrica. 

3.1 0.30.7 Colocación de avance yeyuna l: generalmente se coloca a través 

de sonda de gastrostomía percutánea, para alimentación 

intestinal en pacientes con alto riesgo de broncoaspiración, 

pinza mesentérica o que tengan contraindicación de 

alimentación gástrica. 
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3.1 0.30.8 Colocación de sonda nasoyeyunal endoscópica: sonda yeyunal 

que se coloca mediante visión directa por endoscopia en 3-4ta 

porción duodenal , indicada en pacientes con contraindicación de 

alimentación gástrica y/o alto riesgo de broncoaspiración. 

3.1 0.30.9 Cierre de fístulas aerodigestivas: Existen diferentes técnicas, la 

más utilizada en este es mediante el sistema del Clip sobre el 

endoscopio (sistema Over the scope-OVESCO). 

3.1 0.30.1 O Colocación de sistema VAC endoscópico en casos de 

perforaciones esofágicas- consiste en colocar una sonda que 

t iene una esponja de sistema de vacío en el sit io de l defecto del 

tracto digestivo, la cual se deja a presión negativa para permitir 

el cierre y cicatrización del defecto. Requiere cambios cada 3-5 

días, hasta alcanzar la cicatrización. 

3.1 0.30.11 Co locación de prótesis esofágicas: Prótesis metá licas (nitinol) 

autoexpandibles totalmente cubiertas o parcialmente cubierta s, 

requieren uso de fluoroscopia para su colocación, 

principalmente en estenosis largas. en algunos casos 

seleccionados se pueden colocar únicamente con visión 

endoscópica. 

3.1 0.30.12 Dilatación de estenosis esofágicas, pi lóricas, co lon o intestino 

delgado- Este procedimiento consiste en la dilatación de 

estenosis o estrechez en el tracto digestivo alto o bajo, mediante 

un balón hidroneumático, generalmente se requiere repetir 

sesiones cada 2 semanas por 2-3 veces. 
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3.1 0.30.13 Ligadura de várices esofágicas- ligadura con bandas de várices 

esofágicas. 

3.1 0.30.14 Tratamiento endoscópico de enfermedad por reflujo 

gastroesofágico: se cuenta con 2 técnicas distintas: Ab lación de 

los cardias mediante argón plasma o ligadura con bandas de los 

cardias. 

3.1 0.30.15 Polipectomías en tracto digestivo alto/ bajo- Resección de 

pólipos mediante pinza para pólipos ~3mm, pólipos de 3-9mm 

con asa fría, ~1 Omm resección con asa térmica. En lesiones 

mayores de 1 Omm pediculadas se puede colocar un hemoclip en 

la base del pólipo o un endoloop para evitar el riesgo de 

hemorragia; en lesiones de extensión lateral será necesario la 

inyección submucosa con adrenalina previo a la resección, con 

la finalidad de disminuir el riesgo de hemorragia post

polipectomía. 

3.1 0.30.16 Extracción de cuerpos extraños en tracto digestivo- consiste en 

el retiro de cuerpos extraños esófago, estómago, duodeno, 

recto y/o colon, siempre que sea posible mediante endoscopia. 

! 
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4.0 DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

Responsable 

Persona l médico adscrito 
del Servicio Clínico y/o de 
Consulta Externa 

Paciente y/o fami liar 

responsable 

No. 
Act. 

2 

Descripción de actividades 

Rea liza va loración médica de 
paciente y determina la necesidad 
de rea lizar un estudio de 
Broncoscop ia y Endoscopía. 

Requ isita la Solicitud de Estudios 
de Broncoscopia en original y 
copia, con los datos de 
identificación del/a paciente 
(nombre comp leto y fecha de 
nacimiento) prepara el 
expediente clínico y rad iológico 
del/a paciente. 

3 Informa al/la paciente la 
necesidad de rea lizarle un estudio 
broncoscopico, endoscopico y/o 
pleural 

4 

S 

6 

Cumplimenta Consentimiento 
Informado para Broncoscopia y 
Endoscopia, en el cual se notifica 
al/ la paciente y familiar los 
beneficios y riesgos del 
proced imiento que se realizará, 
solici tando firma de autorización 
del mismo. 

¿Autoriza la realización del 

estudio broncoscopicos, 
endoscópico y/o pleural? 

No: Termina Procedimiento. 

Sí: Firma consentimiento 
informado del estudio 
broncoscopicos y/o endoscopico. 

1 
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Responsable 

Personal médico, 
residente del Servicio 
Clínico/Paciente 
ambulatorio/a (Consu lta 
Externa) y/o fami liar 

Personal Secretaria! y/o 
asistente administrativo 
del Servicio de 
Broncoscopia 

No. 
Act. 

7 

8 

Descripción de actividades 

Presenta formato de 
consentim iento y la solicitud 
estudios de 
broncoscopia/endoscopia en 
original y copia al personal 
secretaria! del Servicio de 
Broncoscopia y Endoscopia para 
la programac ión del estudio. 

Recibe la solicitud de estudios de 
Broncoscopia en original y copia y 
revisa que contenga los datos de 
identificación del/ a paciente y 
f irma del personal médico 
responsable. 

9 Revisa la disponibilidad de 
horarios en la agenda del Servicio 
dentro del Sistema de 
Administración Hospitalaria. 

1 O Programa la realización del 
estud io, anota en la solicitud de 
estudios de 
broncoscopia/ endoscopia el día y 
hora en el que se realizará el 
estud io e informa las condiciones 
en las cuales deberá de 
presentarse el/la paciente. 

¿E l/ la paciente es ambulatorio/a? 

11 No: Da al/la paciente y/o familiar 
la indicación de pasar a la caja 
para trámite correspondiente, 
cuando 3sí proceda. 
Continua actividad 14. 
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Responsable 

Personal de enfermería 
del Servicio de 

Broncoscopia y 
Endoscopia 

Personal de Cami llería 

Persona l médico 

Residente rotatorio en el 
Servicio de Broncoscop ia 

No. 
Act. 
12 

13 

Descripción de actividades 

Sí: Da indicaciones de presentarse 
en módulo de Relaciones Públicas 
y Comunicaciones de acuerdo a l 
procedimiento 2 del Manual de 
Procedimientos de Hospita l de 
Día . 

Se comunica con Hospital de día 
para so licitar traslado de paciente 

a sala de procedimiento y 

confirma que cuenta con 
canalización de vena periférica 
con solución cristaloide. 

14 Traslada al/la paciente del Servicio 
de Clínico, Servicio de Urgencias 
Resp iratori as y/o Hospital de Día a 
la sa la de procedimiento del 
Serv icio de Broncoscopia y 

Endoscopia. 

¿El procedimiento requiere de 

anestesia general? 

15 No. Continua de manera ordinaria 
el procedimiento en la actividad 
18. 

16 Si. Indica al personal médico 

residente rea lizar la sedación o 
anestesia general según sea el 

caso. 

17 Apl ica al/ la paciente anestesia 
local en orofaringe y nariz 
(xilocaína al 2%). 
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Responsable 

Personal de Enfermería 
del Servicio de 
Broncoscopia y 

Endoscopía 

Personal médico adscri to 
de Anestesiología 

Personal de Camillería 

Personal de Enfermería 
del Servicio de Corta 
Estancia, STPQ, STIM o SCI 

Personal médico adscrito 
del Servicio de 

Broncoscopia y 
Endoscopia 

No. 
Act. 
18 

Descripción de actividades 

Monitoriza al/la paciente con 
signos vitales, coloca oxímetro de 
pulso en un dedo de la mano y 

electrodos para 
electrocardiograma, instala 
oxígeno por vía nasal, oral o a 

través de cánula traqueal. 

19 Verifica permeabilidad de vena 
periférica 

20 

21 

Realiza pausa quirúrgica para 
llenado de formato de cirugía 
segura 

Revierte al/la paciente del 
procedimiento anestésico. 

22 Traslada al/ la paciente al servicio 
de corta estancia, STPQ, STIM o 

SCI para su completa 
recuperación. 

23 Recibe al/la paciente posterior a 
rea lizarse el procedimiento 
broncoscópico y/o endoscópico. 

24 Rea liza toma constante de signos 

vitales de l/ la paciente en 

recuperación. 

25 Acude al área de corta estancias, 
STPQ, STIM o SCI, para 
seguimiento de el/la paciente, 
poster ior al procedimiento. 

¿Hay complicaciones inmediatas? 
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Act. 

26 

Descripción de actividades 

Si. Controla y estabili za los signos 
vitales del/la paciente y/o se 
intuba la vía aére a para dejarlo/a 
en ventilación mecánica. Se 
traslada a la Terapia Intensiva y/o 

Intermedia. 
Continúa actividad 28. 

27 No.- Valora el alta del/ la paciente. 

28 Real iza la descripción del 
procedimiento realizado al/ la 
paciente en el Informe médico de 
broncoscopia ó en el informe 
médico de Endoscopia y lo integra 
en el expediente clínico. 

29 Informa al servicio soli citante los 
principales hallazgos 
endoscópicos en la hoja de 
broncoscop ia/endoscopia e indica 
qué muestras se tomaron y al 
lugar que se enviaron. 

30 Determina alta por 
8roncoscopia/Endoscopia y 
realiza ind icaciones de 
seguimiento dentro de las 24 a 48 
horas posteriores al 
procedimiento de broncoscopia y 
envía al/ la paciente a Hospital de 
Día y/o Servicio de hospitalización 
hasta su egreso. 

Termina Procedimiento 
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO 

Personal médico adscrito 
al Servicio Clínico y/o de 

Consulta Ex·tcrna 

R~ah1¡¡ Vl\lor~6n m~ICa 

d~ pac~ntt" v dt"t~m~n• 
b nrc.ll!''~>d.•d dr rral•.car 

un cstudo do 
BronCO)(q;J'if y 

f ndO\CoPI.l 

Reqvsn a laSohotud de 
[studl05 de> Uroncoscop101 

en or~g.rol y cop¡a, con 
los datos de 

ldentrficaciÓn del 
Pactf'n tr (nombrl" 

complrto v fKha de 
naol"'"''ento) prt'para cl 

e•pedicnte cltntco v 
radO"!>CICO del paciCfltC 

INlR 58 Ol. 1 ~ 
lnforiT\il 01 1/LI po.~uentt' b 
nl'Cf''ild~d dr rraktat1t' 

vn onud10 
bmnco\.COpiCot.. 

cndos.copteo v/o piCurill 

Cumphm("nt.l 
Consentimiento 
lnformJdo p011r~ 
Bronco~opk'l y 

f-ndoscop1.1 f'n ("1 c.u31 St' 

nctlfca al puocntc v 
fam•har los bt'nt'fu:;~ v 

r-..·saa. del 
pmcedlmMtOQUP~ 

re.;~ llar J so~ot.ando 
fume de <tutorllMIÓn del 

mosmo 

IN[R [C/D M 01 

Paciente y/o familiar 

Personal m édico, 
residente del Servicio 

Clinico/Padente 
amb ulatorio (Consulta 
Exte rna) y/o famili ar 

Personal sccrcto¡rlal y/o 
asistente administrativo 

del Servicio de 
Broncoscopia y Endoscopla 
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Paciente y/o famil iar 

broncoscópiCos, 
cndoscópico y/o 

pk:!u ral ? 

No 

Firma consentiniento 
1nformado del est udiO 

bronooscopicos y/o 
endoscopíco. 

INER-EC/DM-

~ 

Personal médico, 
residente d el Se rv icio 

Clínico/Paciente 
ambulatorio (Consulta 

Externa) v/ o familiar 

Presenta formato de 
consentimiento y la 

so~dtud estudios de 
broncoscop~a/ 

endoscopia en ongu\11 y 
copb al pcrson31 

s~r~ta ri al del Sennoo 
de Broncoscop.a v 
Endoscopia para la 

programación del 
Est udio 

¡INER-SB-01 
INfR-FC/DM-

e -----------

la 
de 

Personal secretaria! y/o 
as isten te adm inis trativo 

del Servicio de 
Br oncos copia y 

Endoscopia 

Rcc:.íbc la ~olic1t ud dr 
cstvdl05 de 

Broncm.cop~/ 

endoscop1a en ongina! v 
cop•a v reviSa que 

conte~a los datos df' 
ldcntificad6n del/la 

pactente v fl r~ dcjl 
personal médico 

responsable. 

J 9 

[ 

ReviSa la dtsponibiltdad 
de horarias en la agenda 

del Scrvloo dentro del 
Sistema de 

Admnistraclém 
Hospitalaria. 

¡ 
[29 
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Personal médico adscrito 
al Ser vicio Clínico y/o de 

Cons u lta EMtcrna 

Paciente y/o familiar 

Pcnonal médico, 
residente del Servicio 

Clinico/Paclcntc 
ambulatorio (Consulta 
Externa) y/o familiar 

Personal secretaria! y/o 
asistente administrativo 

del Servicio de 
Broncoscopia y Endoscopia 

10 

Progr.-ma b realf.lac10n 
del estl,ljiO, anO{ a en la 
sohotud de ~tudios d~ 

b ronCO).COpla el tfay 
hori:J en el ouc se 

rcalllar á el estt.a::ho ~ 
1nforma las condloon('S 
en las cuales deber a de 

Prt'S~tars.e el/la 
pac1cntc 

,El/la paCiente es 
nmbulonono/a ? / 

No 

• 11 

Da ni/la paacn tc v/o 
famdiarla •nd1Cac1on dE' 

paw.r a la caJa para 
trc~m•te corresponcieotc.-. 

cwndo as• proceda 
Conttnua actiVidad 14 

) 
1. 

12 

Oe~•nchce~cones de 
presentarse en m ódulo dr 

Relaciones PUblicas y 
L..-. Con"'UI"'ICiK.Or'leS d~ 
- ...--acuerdo al proccómento 

) d~ M.lnUiJI d~ 
Proccdrnentos de 

HmpFtal de Dia 

M. P Hmp1tal 
d eDia 
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/ 

11 l . ,. 
lraslada al/la paciente 1 
del Scrv10o d~Ciinico, 

SMVICIO de Lk&enc.as 

RQSpw;ttor•asy/o 
ttospltal d~ Dia a la sala 

d~ procedtmiCflto del 1 
Srrvc10 dt' 8ronc05COPI3 

v J-ndosco p¡a 

Personal médico 
adscrito del SeNicio de 

Anestesiologia 

No 
t ts 

Cont.nua de manera j 
ordnar~ el 

proccdirr"'lcnto en lil 
SI iJCb~d¡td 18 

16 

Ind ica a l persoMI l 
médico residente 

r~ahzar la s~aoón o 
~níStcsiageneral ~gún 

sea ~ caso 

la 
de 

Personal médico 
residente rot¡¡torio en e l 

Servicio de 

Bron coscopia y 
Endosco ia 

17 

Aph:a al/la pacu~ntc 
31"U"SIM13 local en 

orofanrte v nara 
l• .. oc•ínR al :?%) 
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Vcnflta pcrmcablidiJd 
det vrna pPflftYICa 

20 
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-
Personal méd ico Personal m ódico al 

Per sona l de camillcrfa adscrito del Servicio de Se rvicio de 

Anestesiología Broncoscopia y 
Endoscopia 

t 21 

RcviCrtc OJI/101 paocntc 
del proccdmcnto 

olnestés•oo 

1 

t n 
Tras litda a/lal pCKtentec.l 

serVICIO de cort;J 

estanaa. STPQ. STIMo 
SCI para su complet¡ 

rccupcrac1on 

1 

~ 1~ 

Acude al áwa d e cona 
cstano as, SPQ. S TIMo 

SCI, para 5CgUimlCntO d t" 

piKicntr, postrraor ill 
proced!IT'IIento 

/. 

( 

Rev. 4 

Código: 
NCDPR 063 

Hoja 50 de 109 

Parsonal do 
c nfcr mcrfa del se rvic io 

de corta es tancia, 
STPQ, STIM o SCI 

+ n 
1(("(10(' al/la paorntl' 

posteriOr a reoJ!ttO:Jrsc el 
pn:K.t"dunento 

bmncoscopiCo y/o 
cnd~ópiCo 

1. 

Reahza toma constante 
Vltctk!~ del paocntc en 

r«uperaaoo 

1 



Salud 

Personal de cnfcrmcrla 

del Servicio de 
Broncoscopia v 

Endoscopia 

..:ro 
IN~R 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

SERVICIO DE BRONCOSCOPIA Y 
ENDOSCOPIA 

1. Procedimiento para la 
realización de estudios de 
broncoscopia y endoscopia. 

Pcrson<:~l de camillcríCJ 
Personal médico 

adscrito d~l Servicio de 
Anestesiología 

Persona l m édico al 

Servicio de 
Broncoscopia y 

Endoscopia 

Controla y estab thza los 
stgnosvital es deVI.a 

pactcnte v/o se in tuba la \ll a 

v::;,~c~:"'n!:~l::~c ~No 
troaslada 01 la Ter apta 

lntcnsrva y/o Intermedia, 
hasta su atta. 

Continua act lvidad 28 

27 

r. Valora a lta de pa cten te. 

keal17a b dno;.cupc.tón de l 
procedim~cn to rc¡JI ,zado 

al/la padente en el 
Informe médk:o de 

bronooscopta O en el ~ 
Informe M édico de 

Endoscop•:t y lo •ntegra 
en c l cxocdlcntc dtnteo. 

INER BS 02 
I NER-BS 

>Oio~7ta~7:~~ ~:~: • .,:j 
hallazgos endosc6p¡cos en 
la hoF • d o Bf"oncos.copíil/ 
cndoscop>a e .ndica que 

muestras :!>e tomaron y al 
lugar que se cnv.aron. 

l 
Dctc~\na ••• p<>< 1 

Broncoscopli) y realizel 
lndicadoni:!'S 00 scguimcl)tY 

dentro de las 24 a 48 hrs 
posteriores al 

procedimi ento de 
broncoscop~a/endoscopia y 

cnvia al/la pawmtc a 
Hosp1tal de Dia v/o scrvioo 
de hosp¡talizaoón hasta su 

egreso 
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

Documentos 

Guía técnica para la elaboración de manuales de procedimientos de 
la Secretaría de Salud. 

Manual de Procedimientos del Hospita l de Día 

Manual de Procedimientos del Servicio de Anatomía Patológica 

Manual de procedimientos del Departamento de Laboratorio Clínico 

- --

7.0 REGISTROS 

Registros 
Tiempo de Responsable de 

conservación conservarlo 

7.1 So licitud de 
Lo que determine el 

Servicio de 
estudios de 

catálogo de disposición 
Broncoscopia y 

documental de acuerdo 
Broncoscopia 

a su clasificación 
Endoscopia 

- --
7.2 Informe médico 

5 años Expediente Clínico 
de Broncoscopia ----- -
7.3 Informe médico 

S años Expediente Clínico 
de Endoscopia 
7.4 Consentimiento 
Informado para 
procedimientos 
diagnósticos, 
médicos, quirúrgicos S años Expediente Clínico 
(mayores y menores) 
invasivos, . de 
rehabi litación 

7.5 Lista de 
verificación para S años Expediente Clínico 
cirugía segura 
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8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO 

8.1. Broncoscopia: Es un examen para visua lizar las vías aéreas y diagnosticar enfermedad 

pulmonar. Este examen se puede utilizar igualmente durante el tratamiento de algunas 

afecciones pulmonares. 

8.2. Cirugía (intervención quirúrgica): Procedimiento que consiste en extirpar, exp lorar. 

sust itu ir, t rasplantar o reparar un defecto o les ión o efectuar una modificación en un 

tej ido u órgano dañado o sano, con fines terapéut icos, diagnósti cos, profi lácticos o 

estéticos, mediante técnicas invasivas que implican generalmente el uso de anestesia y 

de instrumentos cortantes, mecánicos u otros medios físicos, que se lleva a cabo dentro 

o fuera de una sala de operaciones. 

8.3. Endoscopia: Es un procedimiento que permite que el médico vea el interior de su cuerpo. 

Utiliza un instrumento llamado endoscopio o tubo visor. 

8.4. Fluoroscopia: es un tipo de radiografía que muestra en tiempo real órganos. tej idos y 

otras est ructuras internas en movimiento. 

8.5. Laboratorio clínico: Es el establecim iento público, socia l o privado, legalmente 

establecido, independiente o ligado a otro establecimiento para la atención médica de 

pacientes hospitalarios o ambulatorios, que tenga como fina lidad rea lizar análisis físicos, 

químicos o biológ icos de diversos componentes y productos del cuerpo humano, cuyos 

resultados coadyuvan en el estudio, prevención, diagnóst ico, resolución y tratamiento de 

los prob lemas de salud. 

8.6. Laboratorio de anatomía patológica: Es el estab lecimiento público, socia l o privado, 

independiente o ligado a otro establecimiento para la atención médica, que tenga como 

1 
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finalidad realizar estud ios macroscópicos, citopatológicos, histopatológicos, 

inmunohistoquímicos o moleculares; para fines de diagnóstico, pronóstico, pred icción de 

respuesta al tratamiento, investigación o docencia. 

8.7. Médico en contacto directo con el paciente: Profesional en salud con título y cédula 

profesiona l que realiza actividades propias de su profesión o especialidad, de atención 

d irecta a la salud de pacientes; no inc luye a los que se desarrollan en áreas de apoyo 

técnico, investigación, docente y administrativo. 

8.8. Médico residente: Es el que se encuentra en proceso de formación para obtener el grado 

de especialista . 

8.9. Pausa quirúrgica: es una pausa momentánea de todo el equipo justo antes de rea lizar la 

incisión de la pie l, a fin de confirmar que se han realizado los controles de seguridad 

esenciales. 

8.1 O. Personal médico: Persona autorizada legalmente que desempeña labores re lacionadas 

con la atención médica en beneficio de pacientes y de la comunidad, de manera directa e 

indirecta. 

8.11. PLD: Procesamiento, Limpieza y Desinfección. 

8.12. Procedí miento: Conjunto de actividades o intervenciones que re a liza el médico o 

el personal de sa lud para piagnosticar, atender, curar, preveni r o tratar las lesiones, 

enfermedades o problemas de salud. 

8.13. Procedimiento/estudio: Expl ica al lector cómo se recopilaron los datos y muestra 

claramente el orden en que ocurrieron los hechos. Indica cómo se reclutó la muestra. 

Indica quién recopiló los datos. 

1 
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8.14. Pruebas de laboratorio y gabinete: Son herramientas útiles que nos permiten obtener 

información comp lementaria sobre cada paciente y con ello confirmar o descartar un 

diagnóstico y determinar su plan de acción. 

8.15. Tiempos quirúrgicos: son una serie de procesos encaminados a organiza r el acto 

quirúrgico en la cirugía, por lo que se considera con bases y principios basados en la 

anatomía, bioquímica, fisiología, bacterio logía, patología, etc. 

9.0 CAMBIOS DE VERSIÓN EN EL PROCEDIMIENTO 

Número de revisión 
Fecha de 

Descripción del cambio 
actualización 

3 15-octubre-201 5 Actualización de procedimientos 

4 02-diciembre-2024 
Actualización de alcance, políticas de 

procedimientos por cambio de adscripción. 

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO 

10.1 Solicitud de estudios de Broncoscopia INER-SB-01 

10.2 Informe Médico de Broncoscopia INER-BS-02 

10.3 Informe Médico de Endoscopia IN ER-SB-03 

10.4 Consentimiento Informado para procedimientos diagnósticos, médicos, quirúrgicos 

(mayores y menores) invasivos, de rehabilitación INER-EC/DM-01 

10.5 Lista de verificación para cirugía segura INER-E-40 
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10.1 Solicitud de estudios de Broncoscopia INER-SB-01 

SALUD SOLICITUD DE ESTUDIO 
~O ~~,,':r,~~~..,.~"' ... 
~ ~~··(• 

O!lltCCJÓN MfOtU. 
S4.15tnf(0)N Ol O•VGIA 

S[._VIC'JO ot N.O'KOi<Of4• Y f ,lf!)OS(Ot'f.t. 

~t.CtU Of. NAC •.t f~TO 1 lO~O 

1 

"'o 
.~~.~ 

fH"'J. Df. -.G~tSO 

1 

H C:KADf.P'RfSU ,fAC'IOfr'l 

M[O!C0.t..OS.C.111l TO NOM&P! f * ,.,.. ..... , 

,_.f OKO ll:f SIOU <Tt !'-OO.UJif • , ' '1.\& 

''-SfUO'< 

1 

(:¡1,11. 

1 

co·.~ f ·~ o 

01AGN05-TtC O CU N CO . 

DIAGNOSTICO OIGE~TJVO 

MARQUE El ESTU DIO QUE SOVOTA CITA PARA PIIOUDIMIENTO 

0BE 06 ESOFAGOGASTR~COPÍA 

0 Bf 07 COLOCACION DE SNY FECHA. 

0BE 08 GASTROSTOM IA TAANSf NOOSC-ÓP ICA HORA 

0BE 09 ESCLEROTOM IA TERAPEUTICA 

0 BE l O P!'METRIA INOICAC.CNES. 

0 BE 11 SRONCOSCOPIA DIAGNOSTICA 

0 BE 12 BRONCOSC.OPI.A TE RAPE U- ICA CIUtUt*i! t o;• u : tt,. ... r.:J<r.o.(:)II,.••.Jto.:>:~•e• ..... u~· ,¡•• 

0 BE 13 BRONCOSCOPIA lAVADO SAONQUIOlOALVEOLAA 

AUTORIZO A LOS 'VIEDICOS DEL SERVICIO DE BRONCOSCOPIA DEL INSTITU- 0 NACIONAL DE EN'ER/v'EDAD1S 
RESPIRATORIAS ISMAEL C~ID VILLEGAS, A EFECTUAR LA !LAS) BRONCOSCOPIA ISI Y ENDOS<OPIA !S) CON OBJETO DE 
ESTABLE CER EL DtAGNOS.TI CO O CO NHU BUI R EN El TR.ATAtv'JENTO DE M I ENFERMEDAD. NO DESCONO ZCO lOS 
eENEffCIOS, A. IESGOS Y COMPliCACIONES RELACiONADAS CON LOS P F! OC E01 M IENTOS V LA ANESTESI A. YA FU• 

AM 0 UAMENTE INFORMADO (A) IART. 80, 81 Y 82 DEL REGlAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN MATERIA DE 
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION WEDI<:A). SE ME E~PUCARON LOS RIES=. BENEf CIOS Y COM•LICACION;S 

RELACIONA DOS CON EL PROCEDIM IENTO; LOS ENTE NDI 

NOMBRE P.'C ENTE 

FIRMA 

NOMBRE DEl qMillAR RESPO'IS.A BLE 

FRN'I oll 

N OM BRE DEL TESTIGO 

F ·R t.~A 

tNfR--S~Ol l11.102l) 

( 
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1.1 Establecer el procedimiento en la rea lización del drenaje de catéter pleural para el 

tratamiento y/o investigación científica de pacientes neumopatas asociados a la 

enfermedad pleural, con el fin de mejorar la salud respiratoria de pacientes que 

cursan estancia en Hospital de Día. 

2.0 ALCANCE 

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable al personal médico, paramédico y 

administrativo adscrito al Servicio de Broncoscopia y Endoscopia. 

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a pacientes ambulatorios/as que 

requieren la realización de procedimientos pleurales terapéuticos recurrentes, 

secundario a colocación de catéter pleural por servicio de Broncoscopia y/o 

endoscópicos. 

3.0 POLÍTICAS DE OPERACIÓN, NORMAS Y LINEAMIENTOS 

3.1 La persona titu lar del Servicio de Broncoscopia y Endoscopia, es responsab le de 

mantener actua lizado este procedimiento en colaboración con las personas adscritas, 

quienes deben cumplir este procedimiento, bajo el principio de igualdad y no 

discriminación, así como los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, 

economía, racionalidad, austeridad, transparencia y evitando la duplicidad deó¿ 
¿_ :> 

funciones. 

1 
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3.2 En el desarrollo de procedimientos del Servicio de Broncoscopia y Endoscopia, que 

impliquen atención médica de pacientes que no cuenten con seguridad social, se 

aplicará lo establecido en el manual de organización del Departamento de Trabajo 

Social, de conformidad con el artículo 77, Bis 1 de la Ley General de Salud. 

3.3 Las personas adscritas al Servicio de Broncoscopia y Endoscopia, deben contribuir con 

la conservación de la documentación generada con motivo de sus actividades, de 

conformidad con la clasificación archivística y Catá logo de disposición documental que 

corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley General de Archivos. 

3.4 El personal de salud del Instituto que tenga acceso oficial al expediente clínico 

convencional y electrónico, es responsable de asentar su evaluación y seguimiento de 

la atención proporcionada a pacientes de acuerdo con la normatividad aplicable en la 

materia y acorde con la convivencia entre el expediente clínico físico y el electrónico 

definidas por la Dirección Médica. 

3.5 Todas las personas integrantes del equipo interdisciplinario que participen en la 

atención de pacientes, deben procurar la protección de pacientes de acuerdo al 

Modelo de Ca lidad, implementado por la Dirección General de Calidad y Educación en 

Salud y/o por el Consejo de Sa lubridad General y aplicando las acciones esenciales para 

la seguridad de pacientes. 

3.6 Las funciones a realizar por el personal médico residente deben ser supervisadas en 

todo momento por el personal médico adscrito y/o el jefe/a del servicio. 

3.7 Todo paciente debe ser bien informado por el personal médico adscrito y/o residente 

de Neumología o Cirugía de tórax adscrito al Servicio de Broncoscopia y Endoscopia 

del procedimiento que se le realizará indicado por el personal médico tratante y sus 

posibles comp licaciones inmediatas y el tratamiento de estas. 
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3.8 Para la programación de procedimientos pleurales a pacientes ambulatorios/as 

(Consulta Externa) será necesario cumplir con los siguientes requisitos y/o 

indicaciones médicas: 

3.8.1 Contar con catéter pleural tunelizado colocado por servicio de broncoscopia y 

endoscopia. 

3.8.2 Que el/la paciente programada/o se presente en ayuno mínimo de 8 horas y en 

compañía de su familiar. 

3.8.3 Contar con formato de cirugía segura, debidamente cumplimentado y f irmado. 

Para la reali zación del procedimiento broncoscopico o endoscopico, asimismo 

deberán firmar d'os testigos y en caso de que el paciente sea menor de edad 

deberá firmar el padre o tutor. 

3.8.4 Cuando no sea posible obtener la autorización por incapacidad del/a paciente y 

ausencia del familiar más cercano, los médicos autorizados y responsables de 

este Instituto, llevarán a cabo el procedimiento t erapéutico que el caso requiera. 

dejando constancia por escrito en el expediente clínico previa va loración del 

caso y de acuerdo de cuando menos dos de ellos. 

3.8.5 Los/as pacientes provenientes fuera del área metropolitana deben citarse cada 

semana o cada 2 semanas dependiendo de la cantidad de líquido pleural que se 

3.9 

extraiga durante sus drenajes y de acuerdo a la programación del servicio. 

El pe:sonal de enfermería es responsable de llenar el formato listo de verifocación d: ~ 
c1rug1a segura. (___/ 

1 
(\t 
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3.1 O Para pacientes hospitalizados/as dentro del Instituto o en otra institución se deberá 

presentar resumen clínico y nota de va loración del/a paciente. 

3.11 En caso de obtener muestra por sospecha de complicación del líquido pleural, los 

resu ltados de pato logía o bacteriología obtenidos del drenaje del catéter pleura l, los 

debe recoger el fami liar de l/a paciente en el término de 3 a 8 días hábiles. Si por algún 

motivo es urgente conocer el resultado antes de este tiempo, es indispensable 

aclararlo en la solicitud, incluyendo las razones para ello. 

3.12 El persona l administrativo debe notificar de manera inmediata al personal de 

enfermería, médico o de cami llería, cuando detecte que algún/a paciente requiera de 

soporte médico, de una silla de ruedas, oxígeno, etc., para b rindar dicho apoyo. 

3.13 El personal médico residente y/o adscrito que realiza el drenaje de catéter pleural, es 

responsab le de rea lizar la descripción de los hal lazgos visualizados, notificar el lugar 

específico de toma de muestra e informar a qué servicios se enviaron las mismas, 

firmar su reporte, notas e indicaciones en el expediente clínico del/a paciente. 

3.14 En caso de complicaciones derivadas de la realización del procedimiento, el personal 

médico del Servicio de Broncoscopia y Endoscopia debe: 

3.14.1 Va lorar la aplicación de trombolítico en caso de oclusión de la luz del catéter, 

líquido espeso, septos pleurales. 

3.14.2 

3.14.3 En caso de hemotórax, so licitar ingreso hospitalario, así como interconsulta a 

cirugía de tórax 
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3.14.4 En caso de salida accidental del catéter pleura l, egresar al/la paciente si la 

situación clínica lo permite, oto rgar cita de revisión en máximo 2 semanas para 

rastreo ul trasonográfico, y de considerarlo necesario programar fecha para 

colocación de nuevo catéter pleural tunelizado. 

3.14.5 En caso de infección de tejidos blandos (tunelitis, celulitis, etc), otorgar 

tratamiento antibiótico en domicilio con revaloración en un plazo máximo de 

una semana. 

3.15 En caso de no presentar comp licaciones, es responsabilidad del médico del servicio de 

Broncoscopia, oc luir el catéter pleural tunelizado con técnica aséptica: 

3.15.1 Genera formato de pago de intervención en High Sales. 

3.15.2 Genera formato de alta del Hospital de Día. 

3.15.3 Entrega formatos a familiar para continuidad de los trámites. 

3.16 Es responsabi l idad del Médico del Servicio de Broncoscopia, agendar próxima cita para 

3.17 

drenaje p leural, de acuerdo a la necesidad del/a paciente, asr como explicar 

indicaciones a seguir al alta . 

En caso de ser necesario el ingreso a hospita lización es indispensable comunicarse a-=\

la jefatura del Servicio de Consulta Externa para el traslado oportuno del/a paciente. 

3.18 Es responsabilidad del personal médico adscrito al Servicio de Broncoscopia y 

Endoscopia con el apoyo del personal médico residente la elaboración de la nota 

médica y reporte de la broncoscopia así como las indicaciones para el traslado del/a 

paciente. 

( 
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4.0 DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

Responsable 

Persona l médico adscrito 
y/o residente del Servicio 
de Broncoscopia y 
Endoscopia 

No. 
Act. 

Descripción de actividades 

Realiza valoración médica de 
paciente y determina la 
necesidad de realizar un estudio 
de Broncoscopia y Endoscopia. 
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Documentos o 
anexo 

2 Requisita el ingreso para Hospital Expediente clínico 
de Día, con los datos de 

Paciente ambulatorio/a y/o 
familiar responsable 

identificación del/a paciente 
(nombre comp leto y fecha de 
nacimiento comenzando con el 
año, mes y día) prepara el 
expediente clínico y radiológico 
del/a paciente. 

3 Informa al/la paciente la 
necesidad de realizarle drenaje 
pleura l terapéutico. 

4 Requ isit a formato de 
consentimiento Informado en el 
cual se notifica al/la paciente y 
familiar los beneficios y riesgos 
del procedimiento a realizar y 
so licita su firma de autorización. 

¿Autoriza la 
procedimiento 
pleura l? 

rea lización del 
de drenaje 

S No: Termina Procedimiento. 

6 Sí: Fi rma el 
informado 
procedimiento. 

con sentimiento 
del estudio 

INER-EC/DM-01 
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Responsable 

Personal médico adscrito 
y/o residente del Servicio 
de Broncoscopia y 
Endoscopia 

Paciente ambulatorio/a 
(Consu lta Externa) 

Persona l de Camillería 

Personal de Enfermera del 
Servicio de Hospita l de d ía 

Personal médico residente 
rotatorio en el Servicio de 

Broncoscopia y Endoscopia 

Persona l de Enfermería del 

Servicio de Broncoscopia 

No. 

Act. 

7 

8 

9 

Descripción de actividades 

Genera la solicitud de estudios de 
Broncoscopia en origina l y copia 
y revisa que contenga los datos 

de identificación del/a paciente 
comp letos. 

Programa la rea lización del 
estudio en Hospi tal de Día, anota 
en la solicit ud de Estudios de 
Broncoscopia el día y hora en el 

que se reali za rá el estudio e 
informa las condiciones en las 
cuales deberá de presentarse 
el/ la paciente. 

Se presenta en el Servicio de 
Admisión continua antes de las 

07:30 am de acuerdo a los 
procedimientos de Hospita l del 
Día. 

1 O Traslada al/la paciente que tiene 
programado drenaje pleural al 
Servicio de Hospital de Día. 

11 

12 

Recibe al/la paciente y lo/ la 
prepara a efecto de que cuente 
con equipo para realización de 
drenaje y con exped iente clínico. 

Acude al Servicio de Hospital de 
Día y descubre el área torácica 
donde se encuentra el catéter 
pleural tunelizad o del/la 
paciente. 

13 Atiende a paciente y monitoriza 
con signos vitales, coloca 
oxímetro de pul so en un dedo de 

la mano y baumanómetro para 

1 
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Documentos o 
anexo 

INER-SB-01 

INER-SB-01 

Manual de 
Procedimientos 

del Servicio de 
Hospita l de Día 

~ 
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(_ 
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\ 
,~ 

22 
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Responsable 

Personal médico adscrito 
y/o Residente de 

Broncoscopía 

Personal médico adscrito 
del Servicio de 
Broncoscopia 

No. 
Act. 

Descripción de actividades 

toma de presión arterial. instala 
oxígeno por vía nasal, oral o a 
través de cánula traqueal. 

14 Verifica permeabil idad de vena 
periférica. 

15 Realiza pausa quirúrgica para 
llenado de formato de lista de 
cirugía segura 

16 Realiza el drenaje de catéter 
pleural con j eringa, drenaje 
pleural con técnica aséptica 

17 Verifica que el drenaje torácico 
haya terminado. 

18 Oc luye el área del catéter to rácico 
con técnica aséptica 

19 Programa próxima cita para 
drenaje de acuerdo a la 
necesidad del/la paciente 

20 Elabora alta médica y la entrega 
al/ la famil iar, para que pase a la 
ventanilla de tesorería para 
trámite correspondiente. 

21 Realiza la descripción del 
procedimiento realizado al/ la 
paciente en el Informe médico de 
broncoscopia y/o en el informe 
médico de endoscopia e indica 
qué muestras se tomaron y al 
lugar que se enviaron y lo integra 
en el expediente clínico. 
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Documentos o 
anexo 
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Expediente clínico 
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No. 
Descripción de actividades 

Act. 
22 Determina alta por Broncoscopia 

y realiza indicaciones de 
seguimiento dentro de las 24 a 48 
horas posteriores al 
procedimiento de broncoscopia y 
envía al/la paciente al Hospital de 
Día y/o servicio de hospitalización 
hasta su egreso. 

Termina Procedimiento 

1 
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Documentos o 
anexo 
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO 
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Paciente ambulator io 
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

Documentos 

Guía técnica para la elaboración de manuales de procedimientos de 
la Secretaría de Salud. 

Manual de Procedimientos del Hospital de Día 

7 .0 REGISTROS 

Registros Tiempo de conservación 
Responsable de 

conservarlo 

7.1 So licitud de 
Lo que determine el 

Servicio de 
estudios de 

catálogo de disposición 
Broncoscopia y 

documental de acuerdo a 
Broncoscopia 

su clasificación 
Endoscopía 

7.2 Informe médico 
5 años Expediente Clínico 

de Broncoscopia 

7.3 Informe médico 
5 años Expediente Clínico 

de Endoscopia 
7.4 Consentim iento 
Informado para 
procedimientos 
diagnósticos, 
médicos, quirúrgicos 

5 años Expediente Clínico 
(mayores y menores) 
invasivos, de 
rehabi litación INER-

EC/DM-01 

7.5 Lista de 
verificación para 5 años Expediente Clínico 
cirugía segura 
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Código 
(cuando aplique) 

N/P 

--
NCDPR-122 

Código de 
registro o 

identificación 
única 

INER-SB-01 

INER-SB-02 

INER-SB-03 

INER-EC/DM/01 

INER-E-40 
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8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO 

8.1. Broncoscopia: Es un examen para visualizar las vías aéreas y diagnosticar enfermedad 

pu lmonar . Este examen se puede utilizar igualmente durante el tratamiento de algunas 

afecciones pulmonares. 

8.2. Endoscopia: Es un procedimiento que permite que el méd1co vea el intenor de su cuerpo 

Utiliza un instrumento llamado endoscopio o tubo visor. 

8.3. Médico residente: Es el que se encuentra en proceso de formac ión para obtener el grado 

de especialista. 

8.4. Pausa quirúrgica: es una pausa momentánea de todo el equipo justo antes de realizar la 

incisión de la piel, a fin de confirmar que se han realizado los controles de seguridad 

esenciales. 

8.5. Personal médico: Persona autorizada legalmente que desempeña labores relacionadas 

con la atención médica en beneficio de pacientes y de la comunidad, de manera directa e 

indirecta . 

8.6. Procedimiento: Conjunto de actividades o intervenciones que realiza el médico o 

el personal de sa lud para d iagnost icar, atender, curar, preven ir o tratar las lesiones, 

enfermedades o problemas de salud. 

8.7. Procedimiento/ estudio: Explica al lector cómo se recopilaron los datos y muestra ( 

claramente el orden en que ocurrieron los hechos. Indica cómo se reclutó la muestra. ~ 

Indica quién recopiló los datos. ~ 
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8.8. Tiempos quirúrgicos: son una serie de procesos encaminados a organizar el acto 

quirúrgico en la cirugía, por lo que se considera con bases y principios basados en la 

anatomía, bioquímica, fisiología, bacteriología, patología, etc. 

9.0 CAMBIOS DE VERSIÓN EN EL PROCEDIMIENTO 

Número de revisión 
Fecha de 

Descripción del cambio 
actualización 

3 1 5-octubre-201 S Actua lización de procedimientos 

4 02-diciembre-2024 
Actualización de alcance, políticas de 

procedimientos por cambio de adscripción. 

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO 

10.1 Solicitud de estudios de Broncoscopia INER-SB-01 

10.2 Informe Médico de Broncoscopia INER-BS-02 

10.3 Informe Médico de Endoscopia INER-SB-03 

10.4 Consentimiento Informado para procedimientos diagnósticos, médicos, quirúrgicos 

{mayores y menores) invasivos, de rehabilitación INER-EC/DM-01 

10.5 Lista de verificación para cirugía segura INER-E-40 

1 
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10.1 Solicitud de estudios de Broncoscopia 
INER-SB-01 
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1.0 PROPÓSITO 

1.1 Llevar a cabo las actividades necesarias para realizar la limpieza y desinfección del 

equipo de broncoscopia y endoscopia, mediante procedimientos establecidos para 

evitar la contaminación y garantizar su correcto funcionamiento. con el fin de 

otorgar atención de calidad a los/as pacientes contribuyendo a mejorar la salud 

respiratoria de los/las pacientes. 

2 .0 ALCANCE 

3.0 

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable al personal médico, paramédico y 

administrativo adscrito al Servicio de Broncoscopia y Endoscopia.A nivel externo el 

procedimiento es aplicable a las áreas hospitalarias donde se realicen broncoscopias 

y endoscopias. y al personal multidisciplinario que interviene en el proced imiento. 

POLÍTICAS DE OPERACIÓN, NORMAS Y LINEAMIENTOS 

3.1 La persona titu lar de l Servicio de Broncoscop ia y Endoscopia, es responsable de 

mantener actua lizado este procedimiento en colaboración con las personas 

adscritas, quienes deben cumplir este procedimiento, bajo el principio de igualdad 

y no discriminación, así como los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, 

eficiencia, economía, racionalidad, austeridad, transparencia y evitando la 

duplicidad de funciones. 

~ 
\ 

3.2 En el desarro llo de procedimientos del Servicio de Broncoscopia y Endoscopía, que ~, 

impliquen atención médica de pacientes que no cuenten con seguridad socia l. se 

( ~ 
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aplicará lo establecido en el manual de organización del Departamento de Trabajo 

Socia l, de conformidad con el artícu lo 77, Bis 1 de la Ley General de Salud. 

3.3 Las personas adscritas al Servicio de Broncoscopia y Endoscopía, deben contribuir 

con la conservación de la documentación generada con mot ivo de sus actividades, 

de conformidad con la clasificación archivística y Catá logo de disposición 

documental que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley General de 

Arch ivos. 

3.4 El área física para realizar la limpieza y desinfección de broncoscopios y endoscopios, 

es de acceso exclusivo para el personal asignado y responsable de estas tareas y 

debe contar con las condi ciones físicas y ambientales necesarias que permitan 

desarrollar la actividad sin riesgo de contaminac ión externa 

3.5 Todas las personas integrantes del equipo interdisciplinario que participen en la 

atención de pacientes, deben procurar la protección de pacientes de acuerdo al 

Modelo de Calidad, implementado por la Dirección General de Calidad y Educación 

en Salud y/o por el Consejo de Sa lubridad General y ap licando las acciones esenciales 

para la seguridad de pacientes. 

3.6 El persona l del Servicio de Broncoscopia y Endoscopia responsable de la limpieza y 

desinfección de los equipos para procedimientos, debe apegarse a los siguientes 

lineamientos de operación: 

3.6.1 Contar con el entrenamiento reque rido para rea lizar el 

limpieza y desinfección. 

1 

proced;m;ento de y 
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3.6.2 Tener los insumas necesarios y apegarse estrictamente a las Normas Oficiales 

Mexicanas y especificaciones de los manuales técnicos de los broncoscopios y 

endoscopios. 

3.6 .3 Segu ir las recomendaciones referentes a los químicos empleados en la 

limpieza y desinfección, así como a los tiempos de exposición, especia lmente 

en el manejo de pacientes infectocontagiosos. 

3.6.4 Realizar el cambio del jabón enzimático cada 24 horas, como lo establece la 

norma del fabricante, para la limpieza manual de los broncoscopios y 

endoscopios. 

3.6.5 Documentar en la bitácora los cambios del jabón enzimáticos con los 

siguientes datos: 

3.6.5.1 Fecha. 

3.6.5.2 Hora. 

3.6 .5.3 Persona l quien realiza el cambio. 

3.6.6 Realizar el enjuague con la técn ica correcta de limpieza de los broncoscopios 

y endoscopios, a fin de eliminar los residuos orgánicos (biocarga). 

3.6.7 Realizar el proceso de enjuague final de la desinfección del equ ipo de~ 
broncoscopia o endoscopia. ~ 

El personal de Enfermería del área de Broncoscop1a y Endoscopia es responsable d~ 
registrar en una bitácora, los procedimientos realizados en el área con los siguientes 

datos: 

1 
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3.7.6 Personal médico quien realiza procedimiento de broncoscopia/endoscopia. 

3.7.7 Personal médico de anestesiología. 

3.8 El personal de Enfermería del área de Broncoscopia y Endoscopia que rea lice algún 

procedimiento de l impieza y desinfección de equipos debe registrar en la bitácora: 

3.8.1 Clave de identificación del broncoscopio/ endoscopio perteneciente al Servicio 

de Broncoscopia. 

3.8.2 Registro de fallas. 

3.8.3 Tipo de fa ll a. 

3.8.4 Reporte a Ingeniería Biomédica. 

3.8.5 Fecha y hora en que se recogió el equipó averiado del Servicio de Broncoscopia 

y Endoscopia. 

3.8.6 Observaciones. 

3.9 Durante cada procedimiento broncoscopico o endoscopico, el persona l que participa 

en él, debe apegarse a las siguientes medidas de protección personal : 

3.9.1 Gorro desechable. 

3.9.2 Lentes de seguridad. 

3.9.3 Mascarilla de alta eficiencia. 

3.9.4 Bata repelente a líqu idos. 

3 .9.5 Guantes desechables estéri les. 
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3.1 O El personal de enfermería del Servicio Clínico de procedencia de cada paciente 

considerado infectocontagioso, debe dar aviso al Servicio de Broncoscopia y 

Endoscopia la precaución basada en la vía de la transmisión que requiere el/la paciente 

para su correcta aplicación. 

3.11 Al término de un procedimiento rea lizado en un/a paciente infectocontagioso, el 

persona l responsab le del Servicio de Broncoscopia y Endoscopia debe solicitar al 

Departamento de Intendencia la desinfección del área física antes de rea lizar otro 

procedimiento de broncoscopia/endoscopia. 

3.12 El personal de l Servicio de Broncoscopia y Endoscopia que participa en los 

procedimientos broncoscopicos o de endoscopia, es responsable de seguir las 

siguientes recomendaciones de trabajo: 

3.12.1 Solicitar diariamente al Departamento de Intendencia, la limpieza y 

sanitización de superficies del área para realizar los procedimientos de 

broncoscopia/endoscopia. 

3.12.2 Revisar la toma de aire diariamente y solicitar su mantenimiento periódico al 

Departamento de Ingeniería Biomédica. 

3.12.3 Usar desinfectantes de superficie para la limpieza de mesas de 

superficies. cuando menos cada 24 horas. 

trabajo y ~ 
~) 

(_______ 

3.12.4 Consultar los manuales técnicos de cada equipo para cua lquier duda con 

respecto a su uso y funcionamiento. 

( 
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3.12.5 Contactar al Departamento de Ingeniería Biomédica, en caso de detección 

fugas, fal las y/o dudas t écnicas d e los equipos de broncoscopia y endoscopia. 



Salud 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

Servicio de Broncoscopia y 
Endoscopia 

l«rtt• r¡•dtS.Iud INER 3. Procedimiento para la limpieza y 
desinfección de equipos para 
broncoscopias y endoscopias. 

4.0 DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

Responsable 

Personal médico adscrito 

especiali sta en 
Broncoscopia y/o 

Endoscopia 

Personal de enfermería de l 
Servicio Broncoscopia y 
Endoscopia y/o médico 
adscrito especialista en 

Broncoscopia y/o 
Endoscopia 

No. 
Act. 

2 

3 

4 

S 

Descripción de actividades 

Fina liza procedimiento de 

broncoscopia o endoscopia en 
un/a paciente e inicia desconexión 
del equipo, realizándose a pie de 
cama. 

Revisa que la preparación del 
desinfectante de alto nivel se 
encuentre dentro de las fechas 
especificadas por el fabricante, 

para su uso eficaz. 

¿La preparación se encuentra 
dentro de las fechas especificadas 
por el fabricante? 

No. Cambia la solución 
desinfectante de alto nivel y 
registra los cambios de so lución 
para realizar las broncoscopias. 
Continua actividad 4. 

Si. Lava la superf icie exterior del 
equipo y el t ubo de inserción con 
una esponja húmeda. 

Limpia en el interior del equipo, el 
canal de trabajo aspirando con la 
bomba de succión por 90 segundos 
mediante solución de detergente 
enzimático retirando las válvu las 
de succión y canal de trabajo 
manteniéndola 1 O segundos fuera 
de la solución de detergente 
enzimático, la cual debe estar 
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Documentos o 
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Responsable 

Personal médico adscrito 
Especial ista en 
Broncoscopia y/o 
Endoscopia 

No. 
Act. 

Descripción de actividades 

dentro de las fechas especificadas 
por el fabricante. 

6 Desconecta el equipo y las fuentes. 

7 

8 

Coloca el 
broncoscopio/endoscopio en 
campo estéril dentro de un 
recipiente con tapa previamente 
limpio. 

Conecta el 
broncoscopio/endoscopio al 
equ ipo y accesorios para detectar 
fugas sumergiendo totalmente en 
recipiente con agua limpia. 

¿Existe fuga? 

9 Si. Suspende el uso del equipo y 
notifica a Ingeniería Biomédica 
para gestionar su reparación. 

Termina procedimiento. 

1 O No. Conserva el equipo sellado y 

con movimientos de operación 
íntegros en su(s) canal(es). Seca 
con gasa limpia y tras lada el 
equipo. 

11 Prepara una t ina con solución de 
detergente enzimático. 

12 Sumerge completamente el 
broncoscopio/endoscopio para 
proceder llevar a cabo la limpieza 
mecánica. 
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No. 
Act. 

13 

Descripción de actividades 

Limpia toda la superficie exterior 
del equipo con esponja suave, al 

interior del equ ipo l impia, 
utilizando dos cepillos, uno para el 
canal de trabaj o y otro para el canal 
de succión y el canal de biopsias. 

14 Lava los cana les de trabajo por un 
tiempo promedio de 5 m inutos en 
la solución de detergente 

enzimático conforme a la NOM-

045-SSA2-2005, en caso de limpieza 

integra l por succión. 

15 Sumerge completamente, en una 

16 

17 

18 

tina con agua limpia el 
broncoscopio o endoscopio, 
conecta el adaptador de limpieza 
de succión para el enjuague de 
cana les y seca con gasa limpia. 

Coloca el equipo de broncoscopia o 

endoscopia en la reprocesadora 
automática, manteniendo los 
tiempos programados para ca da 
procedimiento 

Inyecta agua estéril y enjuaga el 
exterior del equipo con agua estéril 
y seca el exterior con gasa l impia. 

Aspira el canal de trabajo con una 
dilución de alcohol y almacena el 

broncoscopio/endoscopio 
conforme a su manual de 

especificaciones y 
recom endaciones técnicas. 

( 
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No. 
Descripción de actividades 

Act. 

19 Registra en la bitácora los estudios 
y los procedimientos de limpieza y 
desinfección de equipos rea lizados 

Termina Procedimiento 

( 
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Documentos o 
anexo 

Bitácora 
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO 

Personal médico adscr ito 
esp e cialista e n B r o ncoscopia v/o 

Endoscopia 

Finaliza procedimiento de 
broncoscop1a o endoscopta 

1 

en un pat::tcntc. ln•c•a 
desconexión del cquq>O, 

redlizándose d p. e de cama. 

Perso nal de e nfe rme r ía d el Servicio 
Bron co scopia y Endosc;opia y/o 
médico adscrito e sp ecialist a en 
Broncoscopia y/o Endoscopia 

F1nalua proced•m•cnto de 
broncoscopta o cndoscop•a 

en un paciente lnioa 
d~sconmoon del 1'QL1tpu, 

realizándose a p1c de c.:•ma. 

CambliJ la so lución 
dcsmfcctantc de alto nivf'l y 

reg iStra los camb10s de 
soluc•on para rca htar las 
bronco5topías. Contlnw 

acliV!dad 4 

l 
lava la superficie exterior del 
equipo v el tubo de inscrdón 

con una esponja húmeda. 

( 

No 
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P<!rso nal m é dico adscrito 
especialista en Bro nco seo pia y/o 

Endoscopia 

Personal de enfenneria del Servicio 

Broncos copia y End oscopia y/ o 
Méd ico Adscrito Especialista en 

Broncos cop ia y/o Endoscopia 

So 

LJmpH) en el tntcr•or del 
equ1po, (•1 c ana l df' HdbaJO 

asp~rando con la bomba de 
'5UC:C IÓn por 90 S~Rundos 

mrdiantc soluoOn de 
dctcracntc cnz•matiCO 

retirando las v ál w l as de 
s ucdón v canal de t rabajO 

mantcmé-ndola lO segundos 
fuero de la soluaón d~ 

detergente enztmátiCO, la 

1 

cual debe cswr dentro de las 
fe chas cspcahcadas por el 

fabncantc. 

r 
DMconccta el CQUIDO v las 

fuentes. 

1 7 

1 

Coloca el broncoscop¡o/ 
endoscopiO en campo cst ~ril 
dentro de un recipi ente con 

tapa prcv•amentc hmpto. ¡ 

1 8 

Conecta el broncoo;oopio/ 
cnd~coolo al rqu,po v 

acc.csor10s para det ectar 
fusas sumcrg1endo 

totaln"lcntc en rec•p.ente con 
<IRU:t ilmpj .¡ 

9 

Conecta e l broncoscop•o/ 1 
endoscopo al eQUipo y 

accesonos para detectar 
fugas sumergiendo 

totalmente en recipiente con 
agua limpia. 

Tem1lna 

Procedimiento_../ 

1 

No 
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Personal médico adscrito 
c-spc-cialista en Bronco seo pfa y/o 

Endoscopia 

Personal de enferme río:. del Servicio 
Broncos copia y Endoscopia y/o 
Médico Adscrito Especialista en 

Broncoscopia y/o Endoscopia 

y 
No 

... 10 

Conscn1a e l eqUipo sellado y 
con movun~cntos d~ 

opcmclón ín tegros en su(s) 
canal(cs), Seca con go.sa 

hmp"" y traslada t' l Nllllpo 

l 
PrcP<Jra una ttna con 
~tuoon de de tCf)tl'mr 

enllfT'kltiCO, 

1l 

17 

Sumcrc,e comp~tamente el 
broncosooprO/endoscopiO 

para proceder llevar a cabo 
La ltmpteza mC'Co\n~Q 

13 

Umpta toda lct )UperfK.K: 
('Xlt:-nor del equtpo con 

(~ponF-' suave, a l tnl<'fKH del 
N¡Utpo hmpiC:I uttluando rio~ 
ccp¡llos, uno para el canal oc 
traba¡ o v otro para el cana 

de succión y e l c.óJn<l l de 
bopstoas 

l !4 

Lava k>s c.an;~lcs d~ traba,o 
por un t tempo pron'lediO de 
S mtnutos en la soluciÓn eX-

detergente CMllmáttCO 
con forme al í:l NOM ()15 

SSA] ]005, en CiiSO de 
hmp~el:a Integral por .SUCCIOfl. 

! 15 

Sumcrcc completamente, en 
ul"\il ttna con aguil limp.a el 

broncoscop10 o endOSCOPIO. 
conecta el adaptOJdor de 

hmptela de succ.10n prtr<" f:'l 

enJuague de c.analcs y 5C"Ccl 
c;on ga~a lunp~ol 

\ 
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Pe rsonal m é dico adscrito 
especialist a en Broncoscopla v/o 

Endoscopia 

Personal de enfermería del Servicio 
Broncoscopia y Endoscopia y/o 
Médico Adscrito Especialis ta en 

Broncos copia y/o Endoscopi a 

No 

.... 10 

Conserva el equ1po srllado y 
con movtllliCntos de 

Opcr.Jc tón ínteg ros en su(s ) 
canal ( es) Seca con R,a sa 

hmp.a y trastada el eqUipo. 

l 
Prep.Jrd una tina c:on 

5o luctón de detergent e 
cn1tl"''\iltico, 

ll 

12 

Sumerge compk! tamentc el 
broncoscopiO/cndoscop~ 

pdril proceder Nevar a Cdbo 
la hmpiCza mccámc¡¡ 

13 

l •mpia toda la superf iCie 
exte r ior del cqu tpo con 

espo11Ja suave. al tn tenor de l 
equtpo hmpta ut il i1ando dos 1 

1 

c t·:pill os, uno p.l ra el canal de 
trabajo y otro para el canal 

de sucoon v e l canal de 
beopstas 

l 14 

Wv.1 lo s GJn.Jies de trabaJO 
por un u cmfX) promediO d e 
S minutos en la solución de 

detergente enzim~ttco 
conforme a la NOM 01S 

1 

SSA2 20()C;, en ca so d~ 
l1mp1cLa Integral p or succ16n 

l 15 

~umerge completamente, en 
un.J tina con agua limp.a e l 
bronco~cop10 o endoscop.o, 

conecta el adaptador dr 
llmPIC7a de succión para el 
enJuague de canale s v seca 

con gasa llmpta 
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Persona l médico adscr ito 
especialista en Broncoscopla y/o 

Endoscopia 

P~rsonal dt!: t!nft!:rmt!:ria del Servicio 
Broncoscopla y Endoscopia y/o 
Médico Ad scrito Espcc:ialista en 
Broncos copia y/o Endoscopia 

lG 

Col ex a el cqu•po de 
bronroscopta o cndoscop1a 

l'n 1.1 rrprocr~ildo r.t 
autornátu:a , m a nt cn .cndo 
tos uempos program ddo!. 
para cada proc:cdlmtento 

l 11 

lnyf"Cta agui.l (''>trn l v 

cn1ua6a rl t"X I <'Mor del 

eqUIPO c.on .JCW L~tcrd y 
seca el c.~C tcnor con gasa 

hmpt;'l 

1 18 

Asptra ~~cana de trabaJO 
con UNI d.luoón dr alcohol y 
alm.:.~ccn a el broncoscopta/ 
endoscopiO conforme a su 

manual dr P'liPf"Dh:aoon(>s v 
recomendaciOnes tccn•ca~ 

1 19 

Rcg1strd en l.J bttdcord lo$ 
estudios y lm 

procrdimtf'ntosdc l1mpteta 
y dc-sinf~tón d<> <>qutpos 

rcdh t<tdos 

Bttacora 

( T.L .. " 
----

~~m~ 

1 
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

Documentos 

Guía técnica para la elaboración de manuales de procedimientos de 
la Secretaría de Salud. 

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia 
epidemio lógica. prevención y control de infecciones nosocomiales. 
D.O.F. 20-11 -2009. 

7.0 REGISTROS 

Registros 
Tiempo de Responsable de 

conservación conservarlo 

No aplica No aplica No aplica 

8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO 
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Código 
(cuando aplique) 

No aplica 

Código de registro o 
identificación única 

No aplica 

8.1 Desinfección: a la destrucción o eliminación de todos los microorganismos 

vegetativos, pero no de las formas esporu ladas de bacterias y hongos de cualquier 

objeto inanimado. 

8.2 Desinfección de Alto Nivel: a los procesos de eliminación dirigidos a la destrucción 

de todos los microorganismos, incluyendo formas vegetativas, virus y esporas 

sicóticas, en cualquier objeto inanimado utilizado en el hospital. 

9.0 CAMBIOS DE VERSIÓN EN EL PROCEDIMIENTO 

Número de revisión 
Fecha de 

Descripción del cambio 
actualización 

3 15-octubre-2015 Actual ización de procedimientos 

4 02-diciembre-2024 
Actua lización de procedimientos y alcance 
del documento, por cambio de adscripción 
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10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO 

Sin anexos 
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