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1. INTRODUCCION

La proteccién civil juega un papel trascendental en la minimizacion del riesgo y en la mejora de
la seguridad de las personas. Ante la inminencia de situaciones de alto riesgo, tales como
sismos, inundaciones o accidentes, este ente provee el conocimiento y la respuesta adecuada

para preservar el bienestar de la comunidad.

Las brigadas de proteccion chvil se constituyen como unidades operativas dentro de la
estructura Institucional, cuya misién principal es salvaguardar la vida y los bienes de las
personas y del Instituto, respectivamente, asi como del medio ambiente ante situaciones de

riesgo.

Los cédigos de emergencia en establecimientos de salud, sirven para avisar a las personas que
trabajan en ellos, sobre los diferentes riesgos que pueden presentarse, son de orden general
y se utilizan para dar informacion y llamar a la accién rapidamente y sin alterar a las personas
visitantes del lugar, por lo que las distintas situaciones de emergencia, pueden sefnalarse a

traves de un color.

El color de cada codigo se define considerando los riesgos mas frecuentes en el Instituto y

tienen el objetivo de generar respuestas rapidas de parte del personal.
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2. OBJETIVO DE LOS LINEAMIENTOS

Contar con un documento que establezca los términos, limites y caracteristicas de las funciones
y actuacion de las personas servidoras publicas adscritas a la Coordinacion de Proteccién Civil
Institucional y Gestién Ambiental, que consolide una cultura de prevencion y reduccidn de
riesgos, a traves de la capacitacion a las personas trabajadoras del Instituto, en la deteccién de
factores de riesgo que puedan desencadenar una contingencia y proporcionar las bases
recesarias para su mitigacion, acorde con |o establecido en el Manual de Procedimientos de la

Coordinacién,
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3. MARCO JURIDICO

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

DOF 05-02-1917.Ultima reforma publicada en el DOF 31-10-2024.

LEYES

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

DOF 29-12-1976. Ultima reforma publicada en el DOF 01-04-2024,

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

DOF 14-05-1986. Ultima reforma publicada en el DOF 08-05-2023.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.

DOF 26-05-2000. Ultima reforma publicada en el DOF 11-05-2022.

Ley General de Proteccién Civil.
DOF 06-06-2012. Ultima reforma publicada en el DOF 21-12-2023.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

DOF 11-06-2003. Ultima reforma publicada en el DOF 01-04-2024.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

DOF 26-01-2017.
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Ley General de Salud,

DOF 07-02-1984, Ultima reforma publicada en el DOF 07-06-2024.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo,

DOF 04-08-1994. Ultima reforma publicada en el DOF 18-05-2018.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
DOF 18-07-2016. Ultima reforma publicada en el DOF 27-12-2022. Sentencia de |a SCJN con
declaratoria de invalidez del Decreto de reforma DOF 27-12-2022, publicada en el Diario

Oficial de la Federacion el 24 de noviembre de 2023,

Ley Federal de Austeridad Republicana.

DOF 19-11-2019. Declaratoria de invalidez de articulos por Sentencia de |a SCIN notificada
al Congreso de la Union para efectos legales el 06-04-2022 y publicada en el DOF 02-09-
2022,

Ley de Planeacion.
DOF 05-01-1983. Ultima reforma publicada en el DOF 08-05-2023.
Mota de vigencia: La reforma al primer parrafo del articulo 21, publicada en el DOF 16-02-

2018, entrara en vigor €l 1° de octubre de 2024,

Ley General de Archivos. b\

DOF 15-06-2018. Ultima reforma publicada en el DOF 19-01-2023.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

DOF 02-08-2006. Ultima reforma publicada en el DOF 29-12-2023. %
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Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

DOF 01-02-2007. Ultima reforma publicada en el DOF 26-01-2024.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

DOF 25-06-2002. Ultima reforma publicada en el DOF 14-06-2022.

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

DOF 30-05-2011. Ultima reforma publicada en el DOF 14-06-2024.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

DOF 09-05-2016. Ultima reforma publicada en el DOF 01-04-2024.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

DOF 04-05-2015. Ultima reforma publicada en el DOF 20-05-2021.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

DOF 18-07-2016. Ultima reforma publicada en el DOF 20-05-2021.

cODIGDS

Codigo Civil Federal.

DOF 26-05-1928, Ultima reforma publicada en el DOF 17-01-2024,
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Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares.
DOF 07-06-2023, Ultima reforma publicada en el DOF 04-06-2024, Declaratoria de invalidez
de articulos por Sentencia de la SCJN notificada al Congreso de la Unidn para efectos legales

el 14-08-2024.

REGLAMENTOS

Reglamento de |la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

DOF 26-01-1990. Ultima reforma publicada en el DOF 23-11-2010.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

DOF 11-06-2003.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

DOF 11-03-2008. Ultima reforma publicada en el DOF 14-03-2014.

Reglamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia
de Trata de Personas y para la Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.

DOF 23-09-2013.

Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil.

DOF 13-05-2014. Ultima reforma publicada en el DOF 09-12-2015.



I INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o ‘
ﬂ% RESPIRATORIAS &4
INER ISMAEL COSIO VILLEGAS

COORDINACION DE PROTECCION CIVIL

Salud

Seurrura e Laad

Fechad izaci i

INSTITUCIONAL Y GESTION AMBIENTAL “_a"“"m'f'_' | e
LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE CODIGOS Dia | Mes Afio iy '
 DE EMERGENCIA. B [ 14 | oa | 2025 | 79|

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccién Social en Salud.

DOF 05-04-2004. Ultima reforma publicada en el DOF 17-12-2014.

Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.
DOF 30-11-2012.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencién
Médica,
DOF 14-05-1986. Ultima reforma publicada en el DOF 17-07-2018.

Reglamento Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios.

DOF 18-01-1988. Ultima reforma publicada en el DOF 28-12-2004.
PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
DOF 12-07-2019.

Programa Sectorial de Salud 2020-2024.
DOF 17-08-2020.

Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad y de Mejora de la Gestion

Publica 2019-2024.
DOF 12-11-2018.
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LINEAMIENTOS

Lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracién
Plblica Federal en la recepcién, procesamiento y tramite de las solicitudes de acceso a la
informacién gubernamental que formulen los particulares, asi como en su resolucion y
notificacion, y la entrega de la informacion en su caso, con exclusion de las solicitudes de
acceso a datos personales y su correccion; y los lineamientos que deberan observar las
dependencias y entidades de la Administracion Pdblica Federal en la recepcion,
procesamiento, tramite, resolucion y notificacién de las solicitudes de acceso a datos
personales que formulen los particulares, con exclusion de 1as solicitudes de correccion de
dichos datos.

DOF 18-08-2015.

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracién Pablica Federal.

DOF 18-D9-2020.
DOCUMENTOS NORMATIVOS ADMINISTRATIVOS

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio

Villegas.
05-11-2020.

Manual de Organizacidn Especifico del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
Ismael Cosio Villegas.

17-10-2022.

Hoja ‘
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Manual De Procedimientos Del Departamento De Intendencia.

07-08-2023.

OTRAS DISPOSICIONES

Morma Oficial Mexicana MNOM-030-55A3-2013, Que establece las caracteristicas
arguitectdnicas para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con

discapacidad en establecimientos para la atencidén médica ambulatoria y hospitalaria del
Sistema Nacional de Salud.

DOF 12-09-2013.

MOM-087-SEMARMAT-55A1-2002 Proteccion ambiental - Salud ambiental - Residuos
peligrosos bioldgico -infecciosos - Clasificacion y especificaciones de manejo.

C.0.F. 17-02-2003,

NOM-003-5EGOB-2011, Sefales y avisos para proteccién civil, - Colores, formas y simbolos a

utilizar.

D.Q.E. 23-12-2011.
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4. RESPONSABILIDADES GENERALES DE LAS PERSONAS BRIGADISTAS

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8
4.9

4.10

4.11
4.12

Participar con la Coordinacién de Proteccién Civil y Gestion Ambiental, en la difusion
de las acciones que fomenten la cultura de la prevencién.

Vigilar constantemente las medidas de seguridad necesaria para la mitigacion de
riesgos en el inmueble.

Informar de manera inmediata en un tiempo no mayor a 15 minutos a la persona
titular del area gue corresponda cuando se detecte alguna situacion de riesgo y vigilar
fgue sea corregida.

Coordinar todas las acciones previstas en el antes, durante y después de una
emergencia.

Coordinar las acciones adecuadas en caso de emergencia por cuerpos directivos,
personal administrativo, médico, de enfermeria, personal en general y proveedores,
pacientes y visitantes de las areas hospitalarias del inmueble.

Participar en reuniones periodicas para dar seguimiento y retroalimentacion de las
acciones de proteccion civil que se lleven a cabo en el Instituto.

Contribuir con la conservacion de la calma de los pacientes y visitantes en caso de
emergencia.

Accionar el equipo de seguridad cuando se requiera.

Dar la voz de alarma en caso de presentarse un alto riesgo, emergencia, siniestro o
desastre.

Utilizar sus distintivos siempre gue ocurra un alto riesgo, emergencia, siniestro o
desastre o la simple posibilidad de ésta; asi como cuando se realicen simulacros de
evacuacion.

Realizar acciones preventivas para reducir el riesgo de desastres.

Intervenir ante eventualidades ocasionadas por agentes perturbadores.
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4.13 Planificar las rutas de evacuacion, el manejo de extintores y otros equipos de combate
y prevencion de siniestros,

4.14 Contar con un directorio que integre los teléfonos del H. Cuerpo de Bomberos, la Cruz
Roja, el Escuadrén de Rescate y Urgencias Médicas, instituciones delegacionales cercanas
a su dependencia que pudieran apoyar en caso de una emergencia, asi como el 911

4.15 Suplir o apoyar a las personas integrantes de otras brigadas.
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5. BRIGADAS INSTITUCIONALES

Las brigadas institucionales de proteccién civil tienen la tarea de reconocer y evaluar los
riesgos existentes en una determinada area o inmueble, ademas de llevar a cabo
actividades de capacitacion a otro personal sobre cémo actuar en caso de emergencia,
destacando de manera enunciativa las siguientes funciones, de acuerdo a la brigada

constituida:

5.1 Funciones/actividades especificas de la brigada de repliegue y evacuacion.

5.1.1. Verificar de manera constante y permanente que las rutas de evacuacion estén
libres de obstaculos.

5.1.2. Vigilar que los puntos de reunion internos, externos y zonas de menor riesgo
estén libres de obstaculos.

5.1.3. Dar la senal de evacuacion de las instalaciones, conforme sea necesario.

5.1.4. Fomentar actitudes de respuesta, tanto en ejerciclos de simulacro, como en
situaciones reales entre cuerpos directivos, administrativos, médicos, de
enfermeria, personal en general y personas proveedoras del Instituto.

5.1.5. Ser guias y retaguardias en caso de requerir evacuar, dirigiendo a los grupos
de personas hacia las zonas de menor riesgo, revisando gue nadie se quede
en su drea de competencia.

5.1.6. Indicar quién debe dar apoyo a pacientes, personas con discapacidad o con
necesidad de ayuda parcial o total, en caso de evacuacion. \

5.1.7. Conducir a las personas durante un alto riesgo, emergencia, siniestro o

desastre hasta una zona de menor riesgo, a través de rutas libres de peligro. '\,\__
5.1.8. En el caso de gue una situacién amerite la evacuacion del Instituto y que la r ll'_,ﬂ
i F ; N b 1
ruta de evacuacion previamente determinada se encuentre obstruida o G
represente algun peligro, indicar al personal y/o personas usuarias las rutas ==
: ~ _/
alternas de evacuacion. ,\_
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5.1.9. Realizar un censo de personas al llegar al punto de reunién.

5.1.10. Coordinar el regreso de personal directivo, administrativo, médico,
enfermeria, personal en general y personas proveedoras a las instalaciones
en caso de simulacro o en caso de una situacion diferente a la normal cuando
sea auterizado.

5.1.11. Coordinar las acciones de repliegue en las zonas de menor riesgo, cuando sea

5.2

necesario.

5.1.12. Contar con capacitaciones y actualizaciones en materia de evacuacion,

Funciones/actividades especificas de la brigada de comunicaciones.

T )

521,

522

525

5.2.6.

Integrar y mantener actualizado el directorio de |la poblacian fija del Instituto,
incluyendo las personas con discapacidad.

Revisar e informar el estado y funcionamiento de los sistemas de
comunicacion como: radio receptor portitil, megafonos, campanas, silbatos y
sistemas de alertamiento, entre otros.

Ayudar a localizar y reclutar personal para el trabajo voluntario durante la
emergencia o desastre, cuando sea requerido por el Comité Hospitalario de
Emergencias, Desastras y Proteccidgn Civil

Contribuir con las autoridades competentes en el acceso a personas ajenas a
las instalaciones del Instituto.

Dirigir a las personas representantes de medios de comunicacién a la
ubicacion que se les haya asignado.

Informar al personal y a las personas usuarias del Instituto, las instrucciones
dadas por las autoridades sobre las acciones a realizar,

Registrar el evento sucedido en bitdcora respecto a los acontecimientos

ocurridos,
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5.2.7. Realizar las acciones de comunicacion que sean solicitadas por el Comité

Hospitalario de Emergencias, Desastres y Proteccion Civil informando los
dafos y consecuencias.

Realizar un reporte general del incidente y de las acciones realizadas para
presentario al Comité Hospitalario de Emergencias, Desastres y Proteccion
Civil,

Apoyar a mantener el orden en los puntos de reunidn, asi como reportar al/la
coordinador/a, el conteo de las personas ausentes y las acciones realizadas.
Portar, desde el inicio de la emergencia hasta la continuidad de operaciones,

el distintivo carrespondiente a su brigada.

5.3 Funciones/actividades especificas de la brigada de apoyo psicosocial.

5.3

532

533

534

5325

Asistir al/la Coordinador/a general del Comité y/o suplente con la planificacién
de la capacitacion del personal del Instituto, con el objetive de estar mejor
preparados/as para hacer frente a la emergencia en los aspectos de apoyo
psicosocial y psicoemaocional.

Difundir en el Instituto informacién sobre las posibles reacciones ante
situaciones de emergencia y estrategias de afrontamiento.

Identificar de manera previa al personal gue, en eventos anteriores, han
mostrado diferentes capacidades de afrontamiento en situaciones de
emergencia.

Asesorar al Comité Hospitalario de Emergencias, Desastres y Proteccion Civil
para afrontar los posibles problemas psicosociales posteriores al evento.
Analizar las reacciones psicologicas y estado psicosocial del personal del INER
y discutir las implicaciones gerenciales e informarlas alfla coordinador/a

general del Comité Hospitalario Emergencias, Desastres y Proteccion Civil.



INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES g
Salud % RESPIRATORIAS '

o N e i

COORDINACION DE PROTECCION CIVIL

INER ISMAEL COSIO VILLEGAS

INSTITUCIONAL Y GESTION AMBIENTAL PO AT ) Hoja l
LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE CODIGOS | Dia  Mes .. 1 S
DE EMERGENCIA. 14 ‘ 04 2025 . J

5.3.6 Establecer un espacio de asistencia personal y/o grupal para guienes lo

53.7

538
539

5.3.10

53N

53.12

5313

necesiten, a través de los recursos propios del Instituto o canalizando a las
personas a instituciones de atencion especializada.

Evaluar las reacciones emocionales del personal del INER, para planificar las
intervenciones de los siguientes dias, favoreciendo los procesos de
recuperacion individual y colectivo.

Elaborar y actualizar directorios de servicios especializados en salud mental.
Elaborar, actualizar e implementar las herramientas, recursos procedimientos
y programas de apoyo psicosocial necesarios para la atencidon de la
emergencia.

Identificar a las personas gue tienen dificultades para afrontar o superar el
evento, con el fin de brindar atencién y/o canalizarlas en caso de requerir
atencion especializada.

Monitorear a las personas que resultaron afectadas tras la emergencia y que
estan recibiendo atencién médica y/o psicologica.

Preparar al personal del Instituto para el regreso a las actividades en el
inmueble después de una emergencia.

Brindar apoyo psicologico de primer contacto al personal institucional que lo

requiera.

&
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5.4 Funciones/actividades especificas de la brigada de primeros auxilios.

5.4.1

5.4.2
5.4.3
54.4

5.4.5

5.4.6

Revisar constantemente los botiquines del area de adscripcion de cada
brigadista con el fin de mantenerlos listos en caso necesario.

Ubicar un lugar para establecer el area de Triage.

Colocar la zona de Triage en caso de emergencia.

Proporcionar los cuidados inmediatos y temporales a las victimas de
emergencia a fin de mantenerlas con vida y evitarles un dano mayor en tanto
se recibe |a ayuda médica especializada.

Realizar una vez controlada la emergencia, gl inventario del equipo y material
gue fue utilizado que requerira mantenimiento, para la reposicién del mismo
notificandole a la persona responsable de piso.

Mantener actualizados, vigentes y en buen estado los botiquines vy

medicamentos.

En caso de ser la brigada de soporte basico de vida sus funciones/actividades

especificas son:

54.7.

54.8.

5.4.59,

Coordinar las actividades de esta brigada es responsabilidad del titular del
Servicio de Urgencias Respiratorias o quien funja como tal, en ese momento.
Contar con el personal médico y de enfermeria (opcionalmente de personal
capacitado de categorias como camilleros, trabajo social, asistentes, etcétera);
localizados en todos los pisos, servicios y turnos del Instituto, los cuales deben
estar disponibles y localizables las 24 horas del dia.

Tener personal competente que cuente con la capacitacion y entrenamientos
convenientes e incluso acreditaciones de cursos de alto nivel resolutivo que le

permitan una participacidn efectiva (ATLS, ACLS, BLS, Triage, etcétera).
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5.4.10. Tener ubicados los desfibriladores externos automaticos que se colocaron

35

dentro del Instituto.

Funciones/actividades especificas de la brigada de prevencién y combate de
incendios.
5.5.1. Vigilar que el equipo contra incendios sea de facil localizacion y no se

5.5.2.
553

5.54.

55.5.

bbb,

5.5.7,

5.5.8.

5,58,

encuentre obstruido.

Vigilar el mantenimiento del equipo contra incendios.

Vigilar que no haya sobrecarga de lineas eléctricas, ni que exista acumulacién
de material inflamable dentro de su drea.

Verificar gque las instalaciones eléctricas y de gas reciban el mantenimiento
preventivo y correctivo de manera permanente, para que las mismas ofrezcan
sequridad.

Valorar la fase del fuego (inicial, combustién libre o incendio declarado),
evitando participar en uno que no sea controlado por la brigada y el equipo
con el que cuenta.

Minimizar los dafios y pérdidas que puedan presentarse en las instalaciones
como consecuencia de una amenaza de incendio, interviniendo con los medios
de seguridad que se dispongan.

Participar en las practicas de entrenamiento.

Conocer el uso de los equipos de combate y extincion de incendios, asi como
el uso que se |e dé, de acuerdo a cada tipo de fuego.

Las funciones de esta brigada cesaran cuando arriben los bomberos, o deje de

ser un fuego en su fase inicial.

AN
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5.6 Funciones/actividades especificas de la brigada de comunicacién.

57

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

564,

5.6.5.

5.6.6,

Contar con un directorio actualizado con los nimeros telefonicos de cuerpos
de auxilio de la zona, mismos que debe dar a conocer a toda la comunidad,
Realizar las llamadas a los cuerpos de auxilio, segun el alto riesgo, emergencia,
siniestro o desastre gue se presente.

Recibir la informacidn de cada brigada, de acuerdo al alto riesgo, emergencia,
siniestro o desastre que se presente, para informar alfla Coordinador/a
General y Cuerpos de Emergencia.

Dar informes a los medios de comunicacion, si el alto riesgo, emergencia,
siniestro o desastre lo amerita.

Contar con el formato de amenaza de bomba en caso de presentarse una
amenaza.

Permanecer en el puesto de comunicacion a instalarse previo acuerdo del
Comité hasta el altimo momento, o bien, si cuenta con aparatos de

comunicacion portatiles, lo instalard en el punto de reunién,

Funciones/actividades especificas de la brigada de seguridad.

=ik
5.7.2.

5.73.

Apoyar al personal de vigilancia del Instituto.
Conocer y realizar las acciones necesarias a fin de liberar el area del siniestro
para favorecer las actividades de los brigadistas involucrados, salvaguardando
la integridad fisica del personal, pacientes y familiares, asi como de los bienes
institucionales.
Delimitar el area de seguridad:
Zona Caliente: De mayor riesgo. En esta drea se deben mantener dnica y
exclusivamente el personal necesario, capacitado y con el eqguipo

adecuado, para atender la emergencia.
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Zona Tibia: Se encuentran todos los grupos y personas de apoyo tales como

brigadas, personal de seguridad y material de reserva.

Zona Fria: Se ubica todo el personal ajeno a las brigadas como son:

curiosos/as, empleados/as, reporteros/as, etcétera,

Detectar riesgos al interior de la unidad y en sus inmediaciones.
Aplicar medidas correctivas a efecto de minimizar o eliminar riesgos,
ejemplo: eliminar obstaculos de las rutas de evacuacion, etcétera.
Verificar que el equipo y las sefales de seguridad estén
permanentemente en buenas condiciones y en los lugares de facil
acceso.

Realizar acclones inmediatas de seguridad ante una emergencia
(ejernplo: cierre de llaves de gas, corte de energia eléctrica, etcétera),
Reportar los dafios que ha sufrido el inmueble después de un siniestro
{verificar el estado general del inmueble, sus instalaciones y el

mobiliaria).

5.8 Funciones/actividades especificas de la brigada de fluidos y energéticos.

5.8.1.

58.2.

5.83.

Garantizar la suspensién o el abasto de fluidos, gases y energéticos durante

una emergencia. Estd coordinada por la persona responsable del

Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccion y se integra

por el personal a su cargo al menos 10 personas de los diferentes turnos,

Pertenecer al Departamento de Mantenimiento Conservacién y Construccién,

que les proporciona mantenimiento a las lineas de fluidos y energéticos.

Utilizar sus conocimientos técnicos del control de los fluidos y energéticos,

para mantener en condiciones funcionales las lineas de abastecimiento.

"'“‘“’1 19 de 91
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584. Analizar las condiciones de actos y condiciones inseguras que puedan

5.85.

5.8.6.

i

5.B8.

5.8.9.

5.8.10,

BT

provocar un riesgo, asi como controlar los mismos para evitar danos a la
propiedad y al usuario.

Incorporar la normatividad aplicable en la materia de seguridad e higiene,
para utilizar en el control de los fluidos y energéticos.

Interpretar las propledades fisico-quimicas gque se mencionan en las hojas de
seguridad u hojas CAS de los fluidos y energéticos identificados: oxigeno,
combustible diesel, gas propano; para utilizarlos en la prevencién de riesgos
a la salud.

Valorar la importancia de utilizar el equipo de proteccion personal especifico
para prevenir riesgos.

Interpretar los cddigos de colores utilizados para la identificacion de fluidos y
energéticos requeridos por el Departamento de Mantenimiento Conservacion
y Construccidn,

Interpretar los planos donde se representan las lineas que conducen fluidos y
energéticos, desde el inicio de abastecimiento hasta su consumo, asi como las
lineas de retorno.

Interpretar las variables de los medidores de presién, volumen y temperatura
para aplicar el mantenimiento predictivo en las tuberias que transportan los
fluidos y energéticos.

Localizar las llaves para cerrar el suministro de los fluidos y energéticos, para
casos de emergencia y/o abrir las llaves para continuar con el suministro de

los mismos.

Funciones/actividades especificas de la brigada de manejo de sustancias

peligrosas

59.1.

Identificar las substancias peligrosas que se manejan en el area hospitalaria.
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5.8.2, Implementar cursos de capacitacion orientada a todo el personal para el uso
y manejo de las substancias peligrosas.

593 Implementar acciones ante fuga o derrame de las substancias peligrosas.

5.94. Informar al/la Coordinador/a General cualquier situacién de riesgo que
detecte,

5.9.5. Asegurar lasuspension o el abasto de fluidos, gases y energeéticos durante una
emergencia.

5.96. Elaborar una bitacora de incidente,
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6 POLITICAS PARA LA ATENCION DE LOS CODIGOS DE EMERGENCIA
INSTITUCIONALES

6.5 Codigos médicos
6.5.1. Cddigo Azul (Paro Cardio Respiratorio). Para los/as pacientes a gquienes se les
da reanimacién cardiopulmonar”.

a) Debe activarse una vez que cualguier persona dentro del Instituto
tenga los siguientes signos y sintomas.
*  Alteracion o inestabilidad de signos vitales.

Paro cardiorrespiratorio.

+  Sangrado de via aérea.
+  Sincope (pérdida del conocimienta).

b) 5e activa este codigo marcando a la extension especial para cédigo

azul 5911 y 5912
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c) Diagrama de flujo del cédigo azul.
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6.5.2. Codigo blanco (caida de paciente)
a) Proporcionar los primeros auxilios, si tiene conocimiento,
B} Evaluar el estado de consclencia de la persona,
c) Activar el cédigo a la extension 4037, conmutador 0.
d) Recabar la mayor informacion que pueda sobre el/la paciente, como
padecimientos, alergias, medicamentos que consume, etcétera,
mientras espera la llegada del personal.

e) Diagrama de flujo del codigo blanco.

Activa ol cddign
blanco [caida del
paciente], of
personal via
persona usuaro del
It it Lita

v ;

Hlama al & exf ensidh
teleidmca 8037 o O

larriba el persoral de

la Coordiracion de
Proteccatn Civil v

Gestion Ambsenial

T

Sobcita el apoyy del
persohal da la
Coordinacion de
Carmalleria

F
Traslada a la/ol
paciente al Servicio
de Lirgencias
Respiral orias

(=2
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6.5.3. Codigo oro (emergencia obstétrica).
a) Debe activarse inmediatamente a cualquiera de las extensiones (0, 4037),
b) Mencionar el lugar especifico, asi como recabar la mayor informacién que
se pueda sobre |la persona como semanas de gestacion, padecimientos,

alergias, medicamentos que consume, etcétera, mientras se espera la

llegada del personal.

1\

/.--"
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Diagrama de flujo del cédigo oro.
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6.6 Codigos de proteccion civil.

6.6.1. Codigo rojo (alerta de fuego): Establecer las medidas de actuacion de

urgencia, en casos de Alerta de fuego o incendio declarado, a través de la

aplicacion de las fases de la emergencia, que minimizan o eliminan los efectos

en caso de presentarse peligros relacionados con fuego y/o humo y la vuelta a

la normalidad posterior a que se presente uno de estos eventos negativos de la

emergencia.

a)

Acciones del cédigoe rojo (alerta de fuego)

+ Identificacién de riesgos:

Identifique los riesgos que se encuentren alrededor y los tipos de
fuego a los que estd expuesto.

Conozca su entorno, los tableros eléctricos cercanos, los lugares
con mayor acumulacién de material combustible, si existen
contactos eléctricos sobre cargados, etcétera,

Compartir la informacién de los riesgos detectados, con el
persona nuevo y recurrente, a efecto de que haya una mayor
concientizacidn de la importancia de una respuesta rapida a las

EMergencias.

. Prevision:

Visualizar de qué manera tendrian impacto si no son mitigados,
los riesgos identificados previamente dentro del drea en la que se
encuentre.

Promover la cultura de prevencion dentro de cada area, para
tormar la seriedad que requiere cada una de las etapas de cada

emergencia.

. Prevencion:

Ante cualquier aroma sospechoso o superficie excesivamente
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caliente, avisar a personal de mantenimiento operativo, asi como
la activacion del sistema de deteccion de gases y el sistema de
deteccién y supresién de incendios con los gue cuenta el Instituto,
Mo sobrecargar los contactos eléctricos.

No aproximar focos de calor intensos a materiales combustibles.

Inspeccionar su lugar de trabajo al final de la jornada laboral, si es
posible desconectar los aparatos eléctricos que no se necesiten
mantener conectados,

Mantener el lugar de trabajo limpio y ordenado. La suciedad, los
derrames de liquidos y materiales como: papeles y cartones
pueden originar facilmente incendios.

Evitar el almacenamiento excesivo de papel y/o carton.

Dejar libre de materiales una distancia de 1 metro por debajo de
los detectores de incendio.

De manipular productos inflamables, extreme las precauciones,
lea y aplique las instrucciones de la etiqueta y de la hoja de
seguridad del producto, asi como trabajar en campanas de
extraccion,

Mantenga los reciplentes cerrados, no improvise
almacenamientos. Los lugares donde se utilicen o almacenen
estos productos deben tener una buena ventilacion, Cumplir con
los requisitos de almacenamiento de acuerdo a las propiedades
de |as sustancias y/o sustancias que se almacenen.

Los recipientes vacios son tan peligrosos como los llenos, verificar
gue se mantengan etiquetados y deben ser depositados en
lugares controlados que dispongan de la sefalizacion oportuna y

siga los procedimientos de disposicion de los mismos como
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material peligroso por el personal del Departamento de

Intendencia.

Considerar como responsabilidad del personal de los laboratorios

y brigadistas:

3

L]

Vigilar que el equipo contra incendios sea de facil localizacién
y no se encuentre obstruido.

Vigilar el mantenimiento del equipo contra incendios.

Vigilar que no haya sobrecarga de lineas eléctricas, ni que
exista acumulacién de material inflamable.

Verificar que las instalaciones eléctricas y de gas reciban el
mantenimiento preventivo Yy correctivo de manera
permanente, para que las mismas ofrezcan seguridad.
Valorar el estado del incendio, evitando participar en uno que
no sea controlado por la brigada y el equipo con el gue
cuenta.

Minimizar los dafios y pérdidas que puedan presentarse en
las instalaciones como consecuencia de una amenaza de
incendio.

Participar en las pradcticas de entrenamiento.

Conocer el uso de los equipos de extincion de fuego, asi como
el uso que se le dé, de acuerdo a cada tipo de fuego.

Dado que se cuenta con la red de hidrantes en la torre de la
Direccion de Investigacion, el Gnico personal autorizado para
su uso sera todo aquel personal capacitado, asi como los
servicios de emergencias externos siempre y cuando pase de
fuego en su fase inicial a incendio declarado, es decir, cuando

utiliza mas de 3 extintores y no logra sofocar las llamas.

: ‘zsdem |:

b
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*+  Mitigacion:

- Una vez que se haya dado aviso a las areas correspondientes del
Instituto sobre los riesgos detectados en su area, se debe realizar
la mitigacion de los mismos.

- Libere cualguier extintor que se encuentre obstruido, asi como los
gabinetes de bombero, salidas de emergencia y/o hidrantes.

- Retire cualquier material combustible que se encuentre cercano a
tableros eléctricos, tomas de corriente, multicontacto, etcétera.

+  Preparacion:

- Realice simulacros con y sin aviso previo para identificar las dreas
de ocportunidad, tiempos de accién, riesgos en la emergencia,
actuar de los brigadistas, etcétera,

- Practique el uso y manejo de los extintores para mantener la
capacitacién continua.

- Ubigue de manera visual los extintores cercanos a usted y el tipo
de extintor en el drea que se encuentre y/fo visite,

- El personal debe de estar capacitado desde que ingresa, asi como
vinculario con el programa de capacitacion institucional, derivado
de gue cada piso va a comprender protocolos especificos.
Participe en los programas de capacitacion continua, gue se
agendan durante todo el afio.

+  Auxilio:

- Procedimientos que debe sequir todo el personal para atender un

incendio.
+  Mitigacion:
- Unavez que se haya dado aviso a las areas correspondientes del

Instituto sobre los riesgos detectados en su drea, se debe realizar
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la mitigacién de los mismos.

- Libere cualguier extintor que se encuentre obstruido, asi como los
gabinetes de bombero, salidas de emergencia y/o hidrantes.

-  Retire cualquier material combustible gue se encuentre cercano a
tableros eléctricos, tomas de corriente, multicontacto, etcétera.

+  Preparacién:

- Realice simulacros con y sin aviso previo para identificar las areas
de oportunidad, tiempos de accion, riesgos en la emergencia,
actuar de los brigadistas, etcétera.

- Practique el uso y manejo de los extintores para mantener la
capacitacion continua.

- Ubique de manera visual los extintores cercanos a usted y el tipo
de extintor en el area que se encuentre y/o visite.

- El personal debe de estar capacitado desde que ingresa, asi como
vinculario con el programa de capacitacion institucional, derivado
de que cada piso va a comprender protocolos especificos.
Participe en los programas de capacitacion continua, gue se
agendan durante todo el afio.

= Auxilio:
Procedimlentos que debe seguir todo el personal para atender el
incendio:

- Identifique si existe presencia de humo, u olor a quemado y de
donde proviene.

- Si el fuego y/o el humo persiste y no se ha activado el sistema de
alarmas de incendio, sin crear panico, jala la estacion manual mas
cercana. Esto activara el sistema de alarma y después se debe

reportar a la extensién del conmutador 0, proteccion civil 4037,

- _'_-_‘:‘:-
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CODIGO ROJO “ALERTA DE FUEGO” reportando el lugar exacto y
nivel de la emergencia.

MNo acciones la alarma si no es una verdadera emergencla.

Si se trata de un fuego en su fase inicial personal brigadista de
evacuacion procedera a realizar la evacuacion parcial del area.

A la par del punto anterior, si se tiene al alcance extintores
adecuados al tipo de incendio y se conoce sobre el manejo de
estos, intente extinguir el fuego en su fase inicial.

Si se trata de un fuego en etapa de cormbustion libre o incendio
declarado, se debera realizar la evacuacion total del area,
Siempre siguiendo las rutas de evacuacion y usando solamente las
escaleras de emergencias, mismas que estaran identificadas, bajo
ningln caso deberd de usar las escaleras de servicio o los
elevadores, asi como el montacargas.

Todo personal que se encuentre en el drea contaminada, debe
proceder a su evacuacion por la salida de emergencia principal
con el Equipo de Proteccidn Personal (EPP) que lleve puesto en el
momento,

El punto de reunién para este personal es sefalizado como
“PUNTO EPP" para personal gue se encuentre fuera de los
laboratorios o “PUNTO SIN EPP” para personal administrativo.

En el punto de reunién, debe proceder al conteo del personal e
informar cualquier situacion alfla persona del servicio guien
pertenece a la brigada de proteccion civil, el cual debe de verificar
gue la totalidad del personal del piso se encuentre en el punto de
reunidn y notificar al comando de incidentes via radio troncal.

Espera en el punto de reunién las indicaciones del personal, ya sea

|32d 91‘
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de las brigadas, vigilancia, mantenimiento, proteccién civil para la
vuelta a la normalidad.

Mo pierdas el tiempo buscando objetos personales o trates de
regresar al lugar del incendio.

Si hay humo donde te encuentras, mantente al ras del piso y
aléjate de |a zona afectada,

Todo el personal, cuando reciba la informacion de evacuar debido
al riesgo de que el incendio alcance su lugar de trabajo, debe
seguir las siguientes consideraciones.

Si observa tanques de gases medicinales, asegurarse de moverlos
al area segura para que no se conviertan en una emergencia mas.
La brigada contra incendios al llegar a la zona caliente, realizara la
extincién del fuego, recuerde seguir el programa de teléfonos de
emergencia vigente.

Declarado el evento se activa a las brigadas correspondientes via
telefonica o radio para mitigar el fuego en etapa de combustion
libre.

Todo el personal de la brigada de combate contra incendic debe
presentarse en el punto de reunion gue se leindigue para atender
el siniestro siguiendo |as indicaciones del comando de incidentes.
Se instaura el puesto de mando, debe presentarse en el punto de
reunion que se les indigue para coordinar las acciones en el lugar
y mantener comunicacién en todo momento para decidir en qué
momento y qué dreas se deben evacuar, atender al personal
herido y realizar las labores de rescate en caso de ser necesarias,
gue convocaria cualquier persona integrante del Comité

Hospitalario de Emergencias, Desastres y Proteccion Civil y se
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deben seguir las indicaciones institucionales. para la atencion de

heridos/as y/o afectados/as y a donde se van a trasladar,

*  Recuperacion:

Con respecto a los servicios basicos para la operacion, son el
personal del Departamento de Mantenimiento, Conservacion y
Construccién, Oficina de Mantenimiento Operativo, Oficina de
Servicios Contratados y Subrogados y el Departamento de
Ingenieria Biomeédica, los/las responsables de verificar, validar o
bien reparar en lo que su momento se detecte, o bien se les debe
notificar los hallazgos reportados.

Mota: El Comité de Enfermedades Emergentes en coordinacién
con el Comando de Incidentes es el Unico responsable de aplicar
el Plan General de Evacuacion para el Instituto en caso de gue lo
considere necesario debido al riesgo ocasionado por el incendio
La decision de solicitar apoyo externo (Cuerpo de Bomberos o

Ambulancias) se realiza por parte de la Direccion General,
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6.6.2. Cédigo amarillo (Derrame de material peligroso)

a)

b)

Descripcién del procedimiento Cédigo amarillo (Derrame de material

peligroso). Establecer las medidas de actuacion en caso de la activacion del

codigo amarillo, a través de la aplicacion de lineamientos de prevencion,

auxilio y recuperacién, gue minimizan o eliminan los efectos en caso de

presentarse peligros relacionados con algun derrame de sustancia quimica

o biolégica y volver a las actividades diarias posterior a gue se presente uno

de estos eventos negativos de la emergencia.

Recomendaciones cédigo amarillo (derrame de sustancia guimica o

biolégica). Integrar las hojas de datos de seguridad de los Materiales,

Sustancias y Residuos Peligrosos (MSyRP).

Prevencion:

Consultar el programa de materiales sustancias y residuos
peligrosos FM5-4 para seguir los lineamientos para el etiquetado
de los Materiales, Sustancias y Residuos Peligrosos (M5yRP) que le
van a permitir al personal manejar de manera segura estos
materiales.

Verificar |a existencia del equipo de proteccion requerido durante
el uso, almacenamiento y disposicién final de los Materiales,
Sustancias y Residuos Peligrosos (MSyRP). (Para derrames
biolégicos y quimicos existen listas diferentes, asi como los
contenedores deben de contar con identificacion).

Capacitarse una vez al afio en el Programa de capacitacion en el
manejo de los Materiales, Sustancias y Residuos Peligrosos
(MSyRP) y difundir dicho programa de forma periddica al personal

ocupacionalmente expuesto.
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Desarrollar indicadores de capacitacion del Programa de
capacitacion en el manejo de Materiales, Sustancias y Residuos
Peligrosos  (M5yRP) de forma pericdica al  personal
ocupacionalmente expuesto y a las personas trabajadoras del
IMER.

Gestionar la adquisicion de recursos materiales técnicos con
referencia en la legislacion vigente para el cumplimiento
programa de capacitacion en el manejo de los Materiales,
Sustancias y Residuos Peligrosos (MSyRP) para desarrollar las
medidas reduccidn de riesgos ante derrames, exposiciones y
demas incidentes. (Esto es por cada laboratorio).

Evaluar el grado de conocimiento del personal acerca de los
procedimientos definidos en el Programa de capacitacién en el
manejo de los Materiales, Sustancias y Residuos Peligrosos
(MSyRP} para determinar los puntos a reforzar v sera
responsabilidad de cada jefe/a de laboratorio.

Programar simulacros una vez al afio en areas susceptibles a
incidentes relacionados con el uso de materiales, sustancias y
residuos peligrosos para mejorar el desempefio operativo.
Desarrollar las medidas de Recepcion, Almacenaje, Resguardo,
Recoleccion y Disposicién de Peligrosos. Verificar lo gque dice el
programa de materiales sustancias y residuos peligrosos FMS-4,
Implementar las medidas de atencidn en caso de derrames,
exposiciones y demas incidentes.

Actividades de prevencion, auxilio y recuperacion de un codigo

amarillo:
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1. Realizar un listado de
materiales peligrosos que
deberd de sequir los
lineamientos descritos en el
programa de materiales
sustancias y residuos
peligrosos FMS5-4.

2. Disefar procesos e

instrucciones para el manejo

seguro que dependera del
tipo de sustancia, pero
describir uno general,

3. Establecer horarios y dias
de recoleccion  interna
(definido en el programa de
programa de materiales
sustancias  y residuos
peligrosos FMS-4). Antes de
adquirir  los  materiales
peligrosos, solicitar a la
persona proveedora la
entrega de la hoja de datos
de seguridad y revisar por la
persona responsable del
programa el cumplimiento
normativo,

4. Después de adquirir el
peligroso,
identificar y etiquetar, de
acuerdo al

material

riesgo  y

1. Mantener la calma.

2. 5i se identifica un derrame
o accidente relacionado con
materiales o] residuos
peligrosos, debe de marcar a

| las extensiones de
emergencia codigo
amarillo.

3. El personal brigadista o de
proteccién civil, debe acudir
al lugar donde se presentd la
contingencia y evaluar la
situacion, si y solo si estan
capacitados en atencién de
emergencias de
Materiales, Sustancias ¥
Residuos Peligrosas (MSyRP),

4. Cuando corresponda, el

personal brigadista debe
solicitar al personal de
vigilancia el corte de
circulacion por el area
afectada.

5. S5i se present6 un accidente
por materiales corrosivos,
reactivos o toxicos, verificar
si hubo lesionados. Si se
requiere notificar a
vigilancia, proteccion civilo a
la persona titular de Ila

almacenar por 4area de | pireccion General y enviar

tipo |

{1. La persona a cargo de la

brigada registra el evento de
seguridad e informa de
manera de texto libre y por
radio troncal al puesto de
mano o mando unico.

2. Brigadistas o proteccion

icivil analizan causa de evento

evento al
Calidad

y reportan el
Departamentc de
para Investigacién.

3. Responsable de programa

junto con el personal
brigadista, establecen
acciones preventivas,

correctivas o de mejora de
acuerdo a resultados del
andlisis,
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compatibilidad indicado en
el programa de materiales

sustancias y residucs
peligrosos FM5-4.
5. Almacenar materiales

peligrosos, de acuerdo a
hoja de datos de sequridad,
y de su compatibilidad como
lo indica en el programa de
materiales  sustancias
residuos peligrosos FMS-4,
es responsabilidad del/a
jefe/a de cada laboratorio.

6. Mantener en perfectas
condiciones de limpieza y

orden cualquier lugar o
almacén de  materiales
peligrosos, asi como la

identificaciébn de estos, de
acuerdo a lo indicado por el

programa de materiales
sustancias i residuos
peligrosos FMS-4 es

responsabilidad del/a jefe/a
de laboratorio, derivado de
gue se van a almacenar en
anaqueles.

7. Impartir desde Ila
induccion al personal de
NuUevo ingreso, curso
general de manejo de

materiales peligrosos, es

afectado/a al Servicio de
Urgencias Respiratorias,
para valoracion.

6. Si el/la afectado/a necesito

valoracién médica,
establecer el plan de
atencidn, cuando
corresponda.

i Los/as brigadistas
efectian instrucciones de

control correspondientes

8. Verificar efectividad del

control Contingencia
controlada:  solicitar  a
vigilancia retirar

restricciones de flujo en area
e iniciar registro.

Contingencia no controlada:
establecer acciones de
control.
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responsabilidad de cada l
titular de laboratorio.

8. Capacitar al personal de
manera continua en el |
manejo de materiales vy
residuos peligrosos, es
responsabilidad del/a jefe/a
cada laboratorio.

9, Garantizar abasto y/o

mantenimiento de |
contenedores, anagueles, |
envases, etiquetas u otros

necesarios para el manejo

de materiales peligrosos.



Salud

¢ Beriacu by bl

EY

'COORDINACION DE PROTECCION CIVIL
INSTITUCIONAL Y GESTION AMBIENTAL

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE CODIGOS

DE EMERGENCIA.

- Actividades prevencion, auxilio y recuperacion de un codigo

RESPIRATORIAS
ISMAEL COSID VILLEGAS ‘
Fecha de autorizacién Hoja
Dia | Mes T_ﬁhn ; -
14 04 2025 ®

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES ‘
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AUXILIO

RECUPERACION

| 1. Establecer politicas para el
manejo y disposicion de
residuos peligrosos bioldgico
infecciosos. Apegarse a los
lineamientos del Manual de
Procedimientos del
Departamento de
Intendencia, procedimientos
5yé6.

2. Disefar procesos e
instrucciones para el manejo
seguro descritas Tipos de
contingencias, en el Manual
de  Procedimientos del
Departamento de
| Intendencia, procedimientos
5y 6.

3. Establecer, mantener o
modificar ubicacién fisica de
almacenaje temporal, hasta
recoleccidn por proveedor
externo, esto se refiere al

plano y  horarios de
| recoleccion, asi como las
| bitdcoras de supervision,

4. Determinar ruta de

recoleccion senalizar

| instalaciones y planos, debe

1. Mantener la calma

2. Si alguien identifica un
derrame o accidente
relacionado con materiales o
residuos peligrosos, debe
activar el cédigo amarillo,
Tipo de contingencia y su
nivel de atencion, descrito
en el de
Procedimientos del
Departamento de
Intendencia, procedimientos
Sy6.

Manual

3. Después del reporte de
cédigo amarillo en el lugar
donde se presentd el
derrame o accidente, esto

debe de ser revisado con el

Departamento de
Intendencia, por los
procedimientos en  los

cuartos de cultivo de los BSL2
y los procesos del BSL-3 de
descontaminacidn,

4. El personal
debe acudir al lugar donde se
presentd la contingencia y
evaluar la situacién, debera

brigadista,

| 1. La persona responsable de

brigadas registra evento de
seguridad e informa de
manera de texto libre y por
radio troncal al puesto de
mano o mando Unico.

2. Brigadistas o proteccion
civil analizan causa de evento
y se reportara el evento al
Departamento de Calidad
para investigacion.

3. Responsable de programa

junto con brigadistas,
establecen acciones
preventivas, correctivas o de
mejora de acuerdo a

resultados del analisis,

"
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estar especificado por piso y
sefializarlo, de acuerdo a lo
indicadoe en la NOM-087-
ECOL-55A1-2002. Proteccion

ambiental - Salud ambiental -
Residuos peligrosos
biolégico  -infecclosos -
Clasificacion i

especificaciones de manejo.

5. Establecer horarios y dias
de recoleccion interna,

B. Recolectar el RPBI con
medidas de  sequridad
personal (uso de guantes y
tubrebocas), asl como
etiquetar las bolsas para
identificar servicio
generador.

7. Impartir desde la induccién
al personal de nuevo ingreso,

curso general de manejo de |

RPBI, y debe ser programado
por cada titular de Servicio
con el
Intendencia en Coordinacion
con la Oficina de Capacitacion

Departamento de |

definirse el nivel de atencion
dado que se debe de
involucrar al Laboratorio ya
que cada laboratorio debera
de con un
procedimiento derivado del
material que esten
empleando y cuentan con
procedimientos especificos
para su limpieza.

contar

5. Cuando corresponda, los

brigadistas solicitan a
vigilancia el corte de
circulacion por el area
afectada.

6, 51 se presentd un accidente
por punzocortante o
contaminacion por
organica o fluidos, enviar con

materia

epidemiologia para
evaluacion ¥ control
respectivo, ¥ a la
Coordinacion de  Salud
Ocupacional y Preventiva
medicina ocupacional, el

procedimiento.

y Desarrollo. Cabe mencionar | 7. Si se presentd un accidente
gue se debe de enviar a los/as i combinado por materiales

alumnos/as de AUevo
ingreso, Minimo una vez al

COrrosivos, reactivos o
toxicos, wverificar si  hubo
lesionados. S5i se reqguiere,

notificar a la persona titular |
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afno y guardar el registro
interno,

8. Mantener el abasto y/o

mantenimiento de
contenedores, anaqueles,
bolsas y carros para el
manejo de RPBI, esto es
coordinado con el
departamento de

Intendencia.

| efectuan
| control correspondientes.

de la Direccién Médica y
enviar alfel afectado/a al
Servicio de Urgencias
Respiratorias para
valoracidn.

Cabe mencionar que se debe
notificar a la Coordinacién de
Salud Ocupacional y
Preventiva.

8. En el caso de RPBI se
seguira el procedimiento
establecido por la

| Coordinacién de Vigilancia

Epidemiolégica

9. Si el/la afectado/a necesito
valoracion medica, establecer
plan de atencion cuando
corresponda.

10, 5i el evento se relaciona
con derrames, brigadistas
instrucciones de

11. Verificar efectividad del
control,

Contingencia controlada:
solicitar a vigilancia retirar
restricciones de flujo en area

e Iniciar registro. l
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Contingencia no controlada:
establecer acciones de
control. |
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Para sustancias quimicas Corrosivas, Reactivas, Explosivas,
Téxicas e Inflamables (CRETI).

ALTO

a) Almacenamiento de materiales y sustancias peligrosas en areas '

ventiladas o con ventilacion artificial,

b) Uso del Equipo de Proteccion Personal (EPP) de acuerdo al incidente:

- Bata de laboratorio o uniforme tipo overol de manga larga sin bolsas.

- Guantes de latex, vinil o carnaza reforzados en la palma y dedos.

- Cubre bocas.

- Careta de proteccion facial o lentes proteccién (goggles).

c) Utilizar envases adecuados al material y/o sustancias almacenadas. No se

deben de utilizar envases de refresco o agua para almacenar materiales o
Acciones sustancias quimicas. Mantener cerrado el envase que contenga el material

preventivas o sustancia almacenados.

d) Capacitacion al personal en el uso y manejo de materiales o sustancias

peligrosas. |

e) Contar con las Hojas de Seguridad de los diferentes materiales o

sustancias peligrosas que se utilizan en el drea.

f) Tener etiquetados todos los envases y contenedores donde se almacenan |

o se utilizan los materiales o sustancia peligrosas.

g) Tener identificadas las acciones de primeros auxilios en las hojas de |

| seguridad de los materiales o sustancias peligrosas.

h) Instalacion de Botiguines de Primeros Auxilios ubicados en cada piso.
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ALTO

i) Instalacidn y resguardo del Kit Antiderrames ubicados en las areas de
mayor riesgo como Almacén, Farmacia, Mantenimiento y Servicios
Generales. |
j) Identificacion de materiales y residuos peligrosos, asi como y las
ubicaciones gue representan un mayor riesgo para los/as pacientes,
familiares y el personal.

k) Contar en el Inventario de materiales y desechos peligrosos actualizado.
Iy Contar con la capacitacidn para la realizar la manipulacidon,
almacenamiento y uso de materiales y/o sustancias peligrosas.

m) Motificacién e investigacién de derrames, exposiciones y demas
incidentes.

n) Realizar la desactivacion y desecho adecuado d residuos peligrosos.

o) Hacer uso del debido equipo y procedimientos de proteccion durante el
uso, derrame o exposicion a materiales y sustancias peligrosas.

p) Contar con la documentacion, incluidos los permisos, licencias u otros
requisitos reglamentarios; y etiquetado adecuado de materiales y desechos |
peligrosos.

Responsable
de la accion

Comité Hospitalaric de Emergencias, Desastres y Proteccidon Civil,
Personal de Servicios Generales,
Personal del Instituto,

Personal de Mantenimientao. |

Tiempo de
respuesta
promedio

Mecanismo de
activacion

-

Responsable
de la activacién

| Personal de Servicios Generales,

5 minutos.

Reportar inmediatamente al drea de Recepcién del Instituto para alertar al
Personal por medio del voceo del cédigo amarillo.

Comité Hospitalario de Emergencias, Desastres y Proteccidn Civil,




Salud %

Secrelarin de Sahed

COORDINACION DE PROTECCION CIVIL
INSTITUCIONAL Y GESTION AMBIENTAL

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES

s ’/‘f |
RESPIRATORIAS ﬁ,{t{ |
INER ISMAEL COSIO VILLEGAS = o .

Fecha de autorizacion ‘ Hoja

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE CODIGOS

Dia Mes | Afo |

DE EMERGENCIA. | 14 | oa | 2025 I'ﬁ ded1
Nivel de T
riesgo Jiik
Personal del Instituto,
Personal de Mantenimiento,
Durante la contingencia
Responsable de la accion Comité Hospitalario de E.rr?erg_enr:iai, .
| Desastres y Proteccidn Civil,
Brigada de HAZMAT,
Personal de Servicios Generales,
i Personal de Mantenimiento, |
Personal de Vigilancia,
Erigada de Evacuacion, |
Brigada de Primeros Auxilios.
Después de la contingencia B Hipage g HOZMAT QeNeHE
reporte de incidentes.
b) Brigada de HAZMAT registra en
bitacora.
_ c) Brigada de HAZMAT junto con
Acciones oy
areas que participaron durante la
contingencia elabora el reporte de
evaluacién de la contingencia.
d) Brigada de Primeros Auxilios da
| seguimients a las  personas
afectadas, cuando apligue.
e) Comité  Hospitalario  de
Emergencias, Desastres y Proteccion
Civil realiza el ajuste y la mejora del
plan.
f) Comité Hospitalario de
Emergencias, Desastres y Proteccion
Civil realiza la difusion de los ajustes
hechos al plan.
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Responsable de la accién

|[ Comité Hospitalario de Emergencias,
Desastres y Proteccién Civil,
Brigada de HAZMAT,
Personal de Servicios Generales,
Personal de Mantenimiento,
Personal de Vigilancia,
Brigada de Evacuacion,

| Brigada de Primeros Auxilios.

w
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Diagrama de flujo del cédigo amarillo
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6.6.3. Codigo H;0 (Inundacion/filtracion de agua).

a) Descripcion del procedimiento Cédigo H:O (Inundacion/Filtracién de

agua): Establecer las medidas de actuacién en caso de la activacion del

codige H:O, a traveés de la aplicacion de lineamientos de prevencidn, auxilio

y recuperacion, gue minimizan o eliminan los efectos en caso de presentarse

peligros relacionados con alguna inundacion o filtracion de agua y volver a

las actividades diarias posterior a que se presente uno de estos eventos

negativos de la emergencia.

b) Acciones para la atencién del Cédigo H:0

Se debe activar el codigo H:0 una vez que se detecte alguna filtracién
en los muros, techos, estructuras, etcétera.

Este codigo se debera activar al conmutador 0, la extension de
mantenimiento operativo 5115 o Proteccion Civil 4037.

Una vez activado el codigo se acudira al drea que lo requiera para
apoyar con el retiro del agua de la zona afectada.

Se solicitara al area de mantenimiento que apoye con la reparacion de
las filtraciones,

51 no cede al momento o no se puede reparar en el momento, se
colocaran recipientes gue eviten el derramamiento del agua por el
suelo.

En el caso de las inundaciones en el exterior, como es el caso del
estacionamiento se llevard a cabo el desazolve del area.

5e realizara el correcto acordonamiento y sefalizacién del area

afectada por parte de proteccién civil.

'\‘\\
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i

Activa el codgo H.0
{Inundacion/
filtracion de agua), el
personal y/o
persona usuaro del
Instulo

v

Uama al 3 extension
telefonica 4037 o0

4 3
Sobicita informacon:
nombre de quien
realza o reporte,
situacon y lugar de
b emergenca

¥ G

rriba el personal de

la Conrdinacion de
Proteccion Cwil v

Gestidn Ambiental

Revisa el area el
personal de la
Coordinacsn de
Proteccidn Cril y
Gestidn Ambental

v

Avisa al personal de
b Oficina de
Mante nimienta

Mes

04
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6.6.4. Codigo verde (evacuacion)

a)

b)

Aplicar el protocolo de evacuacién segln el criterio del CIPC de acuerdo a

cada protocolo de emergencia, segln sea el caso si aplica evacuacién parcial

o total del area o del Instituto,

Aspectos a tomar en cuenta cuando se activa un cédigo verde

Las sefializaciones de color verde de acuerdo a la NOM-003-5EGOB-
2011, Sefiales y avisos para proteccion civil. - Colores, formas y
simbolos a utilizar, que se identifican como sefalizacion informativa,
es la que servira como recurso para ubicar las rutas de evacuacion,
salidas de emergencia, escaleras, salidas, puntos de reunion, botiquin,
ptcétera.

Localice los puntos de reunion, rutas de evacuacién, salidas de
emergencia como prioridad en cada drea que frecuente (de
preferencia de todo el Instituto).

Conozca si existen brigadistas en su area que puedan apoyar con la
realizacién de la evacuacidn en caso de ser necesario.

Mantenga actualizado un censo estimado del area, que le permita
tener la cantidad de personas que pudieran no necesitar apoyo total,
parcial para la evacuacion. Esta informacion seré vital para el apoyo a
la evacuacicn total (si asi se requiriera).

En el momento que escuche gue se activa el codigo verde, debe seguir
las indicaciones del/la brigadista institucional que se encuentre en el
drea, de la persona titular de piso o personal de proteccién civil que
esté a cargo de la emergencia.

La evacuacion se deberd llevar a cabo de manera ordenada, fluida y en
calma para poder escuchar las indicaciones,

Se debe realizar un “TRIAGE DE EVACUACION" que consiste en llevar a
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cabo la siguiente clasificacién:

Personas que puedan salir por su propio pie,

- Personas que necesiten apoyo parcial (persona con alguna ayuda
técnica como baston, silla de ruedas, muletas, lesiones, alguna
discapacidad que limite la salida sin apoyo, etcétera,

- Personas que necesiten apoyo total, es decir que no podran llevar
a cabo la evacuacién si no es con ayuda, por ejemplo, alguna
persona en estado de inconsciencia.

Al finalizar la evacuacidn ya sea parcial o total, se debe registrar un

censo de las personas que fueron evacuadas.

+ Se debe registrar en el censo, cuantas personas son visitantes,
proveedores, personal medico, etcétera.

* Una ver gque se hayan realizado las revisiones pertinentes y
correspondientes se determinard la vuelta a la normalidad, ya sea
indicando si se pueden/deben retirar del Instituto o regresar a las

labores.

Y
W)
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6.6.5. Cadigo café (desastre natural)

a) Descripcién del procedimiento Cédigo Café (Desastre Natural): Hace
referencia a las enormes pérdidas de materiales y vidas humanas
ocasionadas por eventos o fenomenos Geologicos e Hidrometereologicos,
como sismos o terremotos, las erupciones voicanicas, los tsunamis o
maremotos y la inestabilidad de suelos, también conocida como
movimientos de tierra, tormentas, entre otros.

b) Acciones del cédigo café (desastre natural/sismo)

+  Identificacién de riesgos

- ldentificar los fendmenos perturbadores que existen y a los que
nos encontramos expuestos.

- Conocer el edificio y su entorno inmediato, sus caracteristicas
estructurales, materiales y los elementos que puedan danarse con
un movimiento sismico, especialmente aquellos elementos
combustibles que aumentan el riesge de incendio posterior al
movimiento.

- Compartir la informacién de los riesgos detectados, con el
personal de nuevo ingreso y recurrente, para que haya una mayor
concientizacion de la importancia de una respuesta rapida a las
emergencias.

. Prevision

- Visualizar de qué manera tendrian impacte si no son mitigados,
los riesgos identificados previamente dentro del area en la que se
encuentre.

- Promover la cultura de prevencion dentro de cada area, para

tomar la seriedad que requiere cada una de las etapas de cada
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emergencia.

Prevencion

Conocer el organigrama de brigadistas en su drea y en medida de
lo posible de las areas que visite con regularidad.

En cada uno de los niveles debe integrarse un nimero suficiente
de Brigadistas de evacuacion, los cuales deben estar
capacitados/as en técnicas y métodos de evacuacion, conocer
perfectamente la ubicacion de las rutas de evacuacién, asi como
las zonas de menor riesgo y puntos de reunion.

Contar con un sistema de alarma establecido con anterioridad,
bien definido, audible y funcional, que sea reconocido por todas
las personas integrantes de la unidad.

Supervisar constantemente que las rutas de evacuacién no se
encuentren obstruidas, que estén adecuadamente iluminadas y
que las salidas de emergencia sean funcionales.

Identificar en dénde se encuentra su botiquin, gabinete y extintor
mas cercano.

Las personas integrantes de las brigadas de todos los niveles, se
constituiran a su vez, como un grupo especifico de referencia
tanto para procesos de capacitacién; es declr, se debe de
especificar que, si se le dio capacitacién por parte de la Oficina de
la Coordinacién de Proteccidn Civil Institucional y Gestién
Ambiental y se debe replicar en el area adscrita.

En el caso del estudiantado, cada laboratorio debe de generar un
plan de notificacién de incidentes en donde lleven los datos de
contacto de familiares, clinicas médicas de atencién del alumnado,

alergias, medicamentos y enfermedades,

—t
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Tener conocimiento en cada area de que, en caso de evacuacion,
deberan de dejar las puertas totalmente abiertas para que se
pueda realizar la revision quedando sélo personal de vigilancia a
custodia de los accesos principales para evitar robos, y si se
presentaran estos, se debe de notificar a la persona titular del
area quien es la encargada de solicitar los videos de vigilancia al

area correspondiente.

= Mitigacién

Una vez que se haya dado aviso a las areas correspondientes del
Instituto sobre los riesgos detectados en su area, se debera
realizar la mitigacion de los mismos.

Libere cualquier ruta de evacuacion se encuentre obstruida, asl
como los extintores, gabinetes de bombero, salidas de
emergencia y/o kits de derrame.

Reforzamiento estructural de las diferentes dreas que requieran

atencion.

./ +  Preparacion

AL

Realice simulacros con y sin alertamiento sismico para identificar
las dreas de oportunidad, tiempos de accion, riesgos en la
emergencia, actuar de los/as brigadistas, etcétera,

Practique los 3 tipos de repliegue en su area (repliegue en su
propio lugar a tres puntos, replieque hombro mano en las zonas
de menor riesgo y grupal para los puntos de reunion),

Lleve un censo constante de los presentes en su drea, gue permita
identificar cuantas y qué personas se encuentran en caso de que
se requiera una evacuacion,

El personal debe de estar capacitado desde gue ingresa, asi como
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vincularlo con el programa de capacitacién institucional, derivado
de gue cada piso va a comprender protocolos especificos.
Participe en los programas de capacitacién continua, que se
agendan durante todo el afo.

Auxilic

Identificacién de la emergencia (escuchar y confirmar la activacion
del sistema de alertamiento sismico ya sea el de |la Ciudad de
Meéxico, SKYALERT o SARMEX).

En los edificios que cuenten con mas de 1 nivel, la evacuacion a
partir del primer piso, serd al término del movimiento sismico, por
lo tanto, el personal debe ser replegado en las dreas ubicadas y/o
sefalizadas como zonas de menor riesgo.

Recuerde que el alertamiento sismico NO TIENE un tiempo
determinado, ya que dependera de |a region de donde provenga
el epicentro. Informacion que es proporcionada hasta minutos
después.

Las personas gue se encuentren en una planta baja, pero que la
evacuacion impligue un tiempo mayor a 40 segundos, debera
replegarse en las zonas de menor riesgo, aungue se encuentre en
la planta baja; ya que se corre mayor riesgo si el sismo inicia
mientras se intenta evacuar,

Manténgase alejado de ventanas, mobiliario con cristales, repisas,
objetos gue puedan desprenderse o caer, riesgos eléctricos,
riesgos quimicos, de gas, etc.

En las zonas de alto riesgo bioldgico, si no puede ubicarse en el
drea de menor riesgo, el personal de tendrd que quedar a

resguardo dentro del area alejado de objetos gue puedan caer o
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romper,
Tenga presente en cada area de gue en caso de evacuacién deben
de dejar las puertas totalmente abiertas para gue se pueda
realizar la revisibn quedando sélo personal de vigilancia a
custodia de los accesos principales para evitar robos, y si se
presentaran estos, se deberan de notificar a |a persona titular del
area quien serd encargada de solicitar los videos de vigilancia al
drea correspondiente.

Para el caso de una emergencia secundada de la emergencia, es
decir sl hubiese algln lesionado, fuego en su fase inicial, derrame
de sustancia quimica, etc. se debe solicitar el apoyo al puesto de
mando via radio troncal quien dara las instrucciones a las
diferentes brigadas para brindar la ayuda necesaria. La persona
titular de area sera responsable de realizar la vinculacion con el
Departamento de Relaciones Laborales y/o ensefianza para el
alumnado en caso de contar con ellos/as, de igual manera para el
caso de proveedores/as entre otros,

Al término del movimiento sismico, se debe esperar en el area que
haya replegado aproximadamente 30 segundos y posterior se
realiza la evacuacion directo a su punto de reunién,

Antes de iniciar la evacuacién una persona (preferentemente
brigadista de evacuacion) debe hacer una revision visual por las
rutas de emergencia y/o salidas de emergencia mas cercanas para
observar que no existan riesgos y la evacuacién de la poblacion
pueda llevarse a cabo.

Si se replegd durante el movimiento sismico, se debe llevar a cabo

un censo previo a la evacuacion para verificar que las mismas
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personas que se encuentran dentro, lleguen al punto de reunidn.

- Si se encuentra trabajando con materiales Bioldgicos y no se
puede reunir con el resto de las personas integrantes del piso y/o
edificio en las zonas de menor riesgo debe ubicar su punto
especificado, el cual es indicado por personal de proteccion civil.
Para la disposicion de los EPP de gquienes se encontraban
empleando;, deberdn de seguir las indicaciones de sus
procedimientos y los procesos de disposicién adecuada.

- El punto de reunién para el personal antes mencionado sera el
nombrado como “PUNTO EPP” v para el resto del personal como
"PUNTO SIN EPP,

- Mo se podran usar los ascensores y montacargas, solo de las
escaleras, y descienda tomando todo tipo de precauciones,
atendiendo las instrucciones de la persona titular del piso o su
suplente.

- En el punto de reunidn, se realiza el censo del personal e informar
de cualquier situacion alfla persona titular del servicio o area,
quien pertenece a la brigada de proteccion civil o bien al personal
brigadista o de seguridad del personal que se encuentra en el
momente,

- Esperaen el punto de reunion las indicaciones del personal, ya sea
de las brigadas, vigilancia, mantenimiento, proteccién civil o bien
del/la titular del servicio para la vuelta a la normalidad.

*  Recuperacion

- Se establece el puesto de mando.

Se debe instalar un puesto de asistencia psicosocial, en el cual se

atenderda a toda persona gue sufra algdn tipo de crisis
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psicoemaocional,

El Coordinacién de Salud Mental se encarga de brindar la
asistencia en el puesto, el cual se debe encontrar sefializado.

Se deberd colocar un puesto de primeros auxilios, para una
primera atencién y/o estabilizacion de los/las lesionados/as que
pudieran resultar de esta emergencia, para su canalizacion al drea
correspondiente dénde se recibe atencion hospitalaria (en caso de

requerirlo),

Si el movimiento sismico fue poco perceptible o practicamente

imperceptible

Todo personal que realizo la evacuacion a los diferentes puntos
de reunidn, debe esperar el término del movimiento (al término
de sonar de las alertas sismicas) 2 minutos, para poder realizar el
reingreso a las instalaciones.

El/la titular de cada servicio, departamento, oficina o encargado/a
en turno es quien debe ingresar a sus instalaciones a verificar que
todo se encuentre sin novedad en el drea o bien reportar los
hallazgos al puesto de mano mediante radio troncal,

Las personas titulares de cada area deben realizar recorridos por
las instalaciones, con la finalidad de cerciorarse de que todo se
encuentre dentro de la normalidad de encontrarse alguna
eventualidad se debe notificar de forma de escrito libre al puesto
de mando al término de su revision.

Se deben revisar solo los edificios al exterior y lineas basicas de
operacion,

Todo el personal, proveedores y visitantes que realizaron



Salud #%

Serelania de bl

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS

O

COORDINACION DE PROTECCION CIVIL | TR i
INSTITUCIONAL Y GESTION AMBIENTAL |

'LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE CODIGOS| Dia | Mes | Ao |

DE EMERGENCIA. [ o4 2025 | 61de91

repliegue, después de una revision visual a su alrededor, y si no
encontrd algin dafo o riesgo, pueden regresar a sus actividades

vy MO es necesario llevar a cabo una evacuacion.

Si el movimiento sismico fue perceptible o de gran magnitud

Todo personal que realizé la evacuacion a los diferentes puntos
de reunidn, debe espera el términe de movimiento (al término del
sonar de las alarmas sismicas) hasta que llegue personal ya sea de
Proteccion Civil, Mantenimiento Operative, Mantenimiento
Conservacion y Construccion o Mantenimiento en Servicios
Contratados para que se proceda a la revisién estructural y no
estructural del area antes de realizar el reingreso a las
instalaciones,

El Departamento de Ingenieria Biomédica debe realizar la revisién
de equipos de soporte de vida de cada uno de los servicios clinicos
y de la torre de la Direccion de Investigacién, Centro de
Investigacién en Enfermedades Infecciosas CIENI, en caso de
alguna falla en los equipos mencionados el/la titular del cada
servicio debe realizar el reporte pertinente a su area.

La persona titular de servicio, departamento, oficina o
encargado/a en turno es guien debe esperar en el acceso principal
del drea el arribo del personal quien realiza la revisién e ingresa
en compafiia de ellos a sus instalaciones a verificar que todo se
encuentre sin novedad en el area o bien reportar los hallazgos.
Se debe entregar copia de la llave de cada uno de los laboratorios
al personal del drea de vigilancia en caso dado de que sea en fin

de semana.
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La persona ftitular del servicio, departamento, oficina o
encargado/a en turno es quien debe decir a su personal gque
realizé la evacuacion en voz fuerte que pueden ingresar a sus
servicios respaldado por Proteccion Civil y/o mantenimiento
operativo.

Se revisan lineas basicas de operacion para la continuidad de
operaciones en caso de encontrarse alguna eventualidad se debe
notificar de forma de escrito libre al puesto de mando al término
de su revisién,

Cada titular de servicio, departamento, oficina o encargado en
turno es el responsable de informar al puesto de mando
hallazgos, evacuacion total de personas del inmueble donde se
encuentren via radio troncal o por medio del chat de proteccion
civil o de encontrarse alguna eventualidad se debe notificar de

forma de escrito libre.

162 de 91
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6.6.b.

e

Cédigo naranja (arribo masivo de pacientes)

a) Descripcién del procedimiento Cédigo Naranja (arribo masivo de
pacientes): Hace referencia al resultado de algun fenomenc perturbador
que pudiera colapsar los espacios de urgencias, UTI y UCI con la llegada
masiva de pacientes como resultado de una emergencia subita y masiva, El
Instituto Naclonal de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas al
no ser un hospital de traumatologia debe realizar la recepcion para
estabilizar a los/as pacientes lesionados/as y redirigir al hospital que el
centro regulador de la Ciudad de Mexico indique de acuerdo a su

diagnostico,
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b) Diagrama de flujograma cédigo naranja.
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6.7 Cadigos de seguridad patrimonial

Los siguientes codigos se trabajan (como cualquier cédige de sequridad patrimonial)

a expensas de los protocolos de cuerpo de seguridad intramuros. Quien fungira como

primer respondiente seguido de proteccion civil, y personal de las diferentes areas de

toma de

decision, como apoyo a la espera de sus indicaciones y recomendaciones,

segun sean sus procedimientos de actuacion.

6.7.1. Codigo magenta (dafo en el sistema)

a)

Descripcion del procedimiento Cédigo Magenta (dafio en el sistema):
Establecer las medidas de actuacion en caso de la activacion del codigo
magenta por parte de alguna persona al interior del Instituto, a través de la
aplicacion de lineamientos de seguridad patrimonial, ya sea al conmutador
0. o proteccion civil 4037, ya que el Instituto de Enfermedades Respiratorias
Ismael Cosio Villegas es un inmueble de caracter vital y debe funcionar las
24 horas del dia, los 365 dias del afio, se debera activar este cédigo en caso
de que se detecte alguna falla que impida la funcionalidad del Instituto. Por
ejemplo:

*  Corte de suministro eléctrico.

*  (Corte de suministro potable.

*  Corte de redes interconectadas.
En alguno de estos casos, se cuenta con una reserva para mantener en
funcidn el Instituto, como planta de electricidad, pipas de agua potable, etc.
que, aunque cubre las primeras 72 horas del Instituto, esto movilizaria los
protocolos de actuacién, para resolver de inmediato el restablecimiento de

la funcionalidad.

o
FalF
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b) Diagrama de flujo del cédigo magenta:
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6.7.2. Cédigo negro (amenaza de bomba)

a} Recomendaciones Cédigo Negro (Amenaza de Bomba): Establecer las
medidas de actuacién en caso de la activacion del cédigo negro, a través de
la aplicacion de lineamientos de prevencion, atague y vuelta a la normalidad,
gue minimizan o eliminan los efectos en caso de presentarse peligros
relacionados con la amenaza de bomba y volver a las actividades diarias
posterior a gue se presentg uno de estos eventos negativos de la
emergencia.

b) Hoja amarilla (amenaza de bomba):

*+  Conservar la calma:

- Recibe la llamada y sigue las instrucciones de la hoja amarilla.

- Esta se distribuye en las areas estratégicas del Instituto,

- Da awiso por cualquler medio con discrecion a las siguientes
extensiones: el cero 0, conmutador, extension 4037 oficina de
la Coordinacion de Proteccion Civil Institucional y Gestidn
Ambiental, Departamento de Mantenimiento Operativo 5138 y
5208. Comunique el incidente solo a su superior inmediato,
No propague rumores.

- Activacion del "cédigo negro”.

- 5einstaura el Sistema comando de incidentes o bien el sistema
de mando unico.

Se procede a evacuar el inmueble, apoyandose en losfas
personas responsables de area y brigadistas hacia la
explanada del Instituto.

S5e solicita el apoyoc al Agrupamiento Fuerza de Tarea
(desactivacion de artefactos explosivos).

Solo Direccion General puede marcar el 911 o al 5242 5100
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1

(Secretaria de Sequridad Ciudadana de la CDMX).

- Este escuadron antibombas actla para localizar el artefacto, Se
instala un comando de incidentes.
Esperar la indicacién del escuadrin antibombas de que es
seguro reanudar labores para autorizar el regreso y retorno a

las instalaciones (vuelta a la normalidad).
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- Diagrama de flujo cédigo negro.
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6.7.3. Cddigo ambar (paciente perdido)

a) Establecer las medidas de actuacion en caso de la activacion del cédigo
ambar, a traves de la aplicacion de lineamientos de seguridad patrimonial,
cierre de accesos y revision de la zona.

*  Laactivacion de la Alerta, es independiente de |los procedimientos
e investigaciones que las autoridades involucradas realicen de
acuerdo a sus facultades y atribuciones.

*  5e prioriza la busqueda en areas donde razonablemente sea mas
probable encontrar al/el paciente, sin descartar arbitrariamente
otras posibilidades.

La busqueda se realiza sin anteponer prejuicios y wvalores
personales, o cualguier otro acto de discriminacion que pueda
impedir u obstaculizar la bisqueda del/a paciente,

*  La activacidn de la Alerta, de manera publica, tiene una duracidn
maxima de 72 horas; sin que esto sea limitativo para todas las
instituciones de investigacién y persecucion del delito, asi como
de proteccion y atencion a victimas de acuerdo a sus
competencias.

b} Criterios para la desactivacion

*  La localizacién de la persona extraviada.

»  Cuando derivado de la Alerta, se coloque a la persona, en situacion

de riesgo.



INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES %
8

RESPIRATORIAS

Salud L
ISMAEL COSIO VILLEGAS

COORDINACION DE PROTECCION CIVIL - Vidh

. INSTITUCIONAL Y GESTION AMBIENTAL e’ |
‘LIN EAMIENTOS PARA LA ATENCION DE CODIGOS| Dia | Mes Ao | o1

DE EMERGENCIA., - 14 04 2025 ]

t) Diagrama de flujo cédigo ambar
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6.7.4. Cddigo Rosa (Robo de recién nacido o pediatrico)

d) Descripcion del procedimiento cddigo rosa (robo de recién nacido o
pediatrico) El Instituto Macional de Enfermedades Respiratorias Ismael
Cosio Villegas cuenta con diferentes Codigos de Emergencias que son
empleados para activacion de atencion y pronta actuacion ante cualquier
eventualidad que ponga en riesgo la vida e integridad y seguridad de las
personas dentro de las instalaciones. Se realiza la activacion del codigo rosa
en caso de presentarse un extravio de un(a) recién nacido o pediatrico, del
Instituto.

&) Recomendaciones cédigo rosa (Robo de recién nacido o pediatrico)

= Criterios para la activacién

- Persona menor de 18 afios de edad.

- Que se encuentre en riesgo inminente de sufrir dafio grave a
su integridad personal, por motivo de ausencia, desaparicion,
extravio, privacion ilegal de la libertad o cualguier

o circunstancia donde se presuma la comision de algun ilicito,
ocurrido en territorio nacional.

- Que exista informacién suficiente sobre el recién nacido o
pediatrico, como: datos de la situacién del hecho, nombre,
edad, sexo, media filiacién, sefias particulares, padecimientos
o discapacidades, vestimenta, lugar, personas y vehiculos
invelucrados, la Ultima vez que fue vista y otra informacién
gue se considere relevante.

' Consideraciones para la activacion
- La activacion de la Alerta es de manera inmediata, sin dilacidn

alguna con previa evaluacién de las circunstancias del caso
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que se trate,

- La activacion de la Alerta, es independiente de los
procedimientos e investigaciones que las autoridades
involucradas realicen de acuerdo a sus facultades vy
atribuciones.

-  Se prioriza la bdsqueda en dreas donde razonablemente sea
mas probable encontrar al recién nacido o pediatrico
desaparecido, sin descartar arbitrariamente otras
posibilidades.

- La busqueda se realiza sin anteponer prejuicios y valores
personales, o cualguier otro acto de discriminacién gue
pueda impedir u obstaculizar |la busqueda del recién nacido o
pediatrico.

- La activacion de la Alerta, de manera publica, tiene una

duracién maxima de 72 horas; sin que esto sea limitativo para f:’.‘""
todas las instituciones de investigacién y persecucion del /C,/

delito, asi como de proteccion y atencidon a victimas de
acuerdo a sus competencias.
+  Criterios para la desactivacion
La localizaciéon del recién nacido o pediatrico.
- Cuando derivado de la Alerta, se cologue al recién nacido o /P\v"
pedidtrico, en situacion de riesgo. o
- La desactivacion de la Alerta, procedera siempre en atencién
al interés superior de la nifez.
«  Criterios de actuacion en la activacion del cédigo rosa
- Al recibir la activacion del codigo de emergencias color rosa

(robo de reclén nacido o pediatrico) via telefénica llamando a 1
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la Oficina de la Coordinacién de Proteccion Civil Institucional

y Gestion Ambiental extension 4037 o 5353 Vigilancia ésta da

aviso al/la Jefefa de Brigada de Sequridad Institucional.

- Serealiza el cierre de todos los accesos del Instituto por parte

de Seguridad Patrimonial.

- Se solicita la informacién de |a persona extraviada al familiar

o acompafiante para iniciar la busgueda, la cual es la

siguiente:
Nombre completo,
o Sexo,
o Edad,
Fecha de nacimiento,
o ldioma o lengua,
Sefias particulares,
Discapacidad,

o Lugar exacto de desaparicion,

o Hora de Gltimo contacto con la persona extraviada,

Relato de hechos,

Vestimenta,

N,
= Rasgos fisicos caracteristico, :.;x
&
. : N\
Numero de teléfono. ,
rl'-_.-"’
- Se conforma una cuadrilla de emergencia por parte del '\‘!
cuerpo de Sequridad Patrimonial de cuatro personas y \
personal de la Oficina de la Coordinacion de Proteccion Civil \J

Institucional y Gestion Ambiental, guienes realizaran la

blsqueda de la persona extraviada en cada cuadrante del

Instituto.
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| Fecha de autorizacion

Este operativo tiene un tiempo limite de activacion que es
aproximadamente tomando como maximo 10 minutos desde
la activacion del codigo.
El tiempo de activacion es de 15 minutos desde gue se recibio
y activo el codigo.

- Pasando esos 15 minutos de activacidon, se debe dar por
terminado el operativo.
Si se encuentra a la persona extraviada, se entrega a su
familiar correspondiente.
En caso de no encontrarse la persona extraviada se procede

a llamar al ministerio publico.

_/
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6.7.5. Codigo plata (agresion de persona con arma)

fi Recomendaciones cédigo plata (agresion de persona con arma)

Identificacién de la persona con estado de agitacion grado [ a
grado 111

Notificacién drea de vigilancia o bien de la Oficina de Proteccion
Civil se marcara a la extension 4037, activando el cédigo morado
indicando el drea de solicitud de apoyo.

En caso de que haya causado lesiones a cualguier otra persona, se
debe activar emergencia medica por lesiones, para la atencién del
o losfas lesionados/as.

Arribo del personal de vigilancia o proteccién civil al area, el cual
debe entablar el primer contacto con la persona.

Tratar de negociar con elfla persona, para evitar lesiones si es gue
aun no las comete,

En el caso de que se presenten agresiones fisicas directas, se debe

solicitar el apoyo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
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Codigo morado (persona violenta)

h) Descripcion del procedimiento Codigo morado (persona violenta),

Establecer las medidas de actuacidn en caso de la activacion del cédigo

morado por parte de alguna persona al exterior o al interior del Instituto, a

través de la aplicacion de lineamientos de seguridad patrimonial.

iy Recomendaciones

+  Para el caso de pacientes

Se realiza la aplicacidn de evaluacicones iniciales, incluyendo
tamiz de identificacion de riesgos e interrogatorio (abordaje
psicolégico o mental) de |a Historia clinica a los pacientes,

Difusidn del tamizaje y abordaje de pacientes con delirium y

agitacién en los pacientes hospitalizados.

En el caso que algin paciente sufra un estado de agitacion

grado I agrado III en las dreas de hospitalizacién se debe

realizar lo siguiente:

Identificacion del/la paciente con estado de agitacion grado |
a grado 11

Motificacién al personal con puesto de jefe/a de enfermeras y
médico del estado del/la paciente.

El/la jefe/a de enfermeras del drea médica o el responsable
médico debe solicitar el apoyo del personal del area de
psicologa para el abordaje del/la paciente.

Aislar al paciente en su cubiculo hasta el arribo del personal
de psicologia.

El personal del drea de psicologia abordara al paciente y debe
coordinar las acciones del resto del personal gue estara en

apoyo.

[
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- En el caso gue se requiera el apoyo del personal del drea de
vigilancia, camilleria o bien de proteccion civil, debe marcar a
las extensiones 5132 o 4037, activando el cédigo morado
indicando el drea de solicitud de apoyo.

- Al arribc del personal de vigilancia, camilleria o bien de
proteccion civil al area, debe esperar las indicaciones del
personal médico a cargo y del personal de psicologia hasta la
desactivacion del codigo.

Para visitantes, familiares, proveedores y personal medico y
no médico:
Identificacién de la persona con estado de agitacién grado |
a grado III.

- Notificacién al personal del area de vigilancia o bien de
proteccion civil marcando a la extension 4037, activando el
cadign morado indicando el area de solicitud de apoyo.

- Arribo del personal de vigilancia o proteccion civil al area, el
cual debe entablar el primer contacto con la persona
alterada.

- Se le solicitara a la persona gue se retire de las instalaciones
del Instituto.

- En el caso de que se presenten agresiones fisicas directas
hacia el personal del instituto, se debe solicitar el apoyo de la

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

T
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7 GLOSARIO

Brigada: Grupo de personas gue se organizan dentro de un inmueble, capacitadas y
adiestradas en funciones basicas de respuesta a emergencias tales como: primeras auxilios,
combate a conatos de incendio, evacuacion, blsqueda y rescate; designados en la Unidad
Interna de Proteccion Civil como encargados del desarrollo y ejecucion de acciones de
prevencitn, auxilio y recuperacion, con base en lo estipulado en el Programa Interno de

Proteccion Civil del inmueble,

Brigada contra incendio: El grupo de personas trabajadoras organizadas en un area interna
de proteccion civil, capacitados y adiestrados en operaciones badsicas de prevencion y
proteccion contra incendio y atencién de emergencias de incendio, tales como identificacién
de los riesgos de la situacién de emergencia por incendio; manejo de equipos o sistemas contra

incendio, al igual que en acciones de evacuacion, comunicacién y primeros auxilios, entre otras,

Brigada de comunicacién: Es un grupo de personas organizadas y capacitadas para gestionar

la comunicacidn en situaciones de emergencia o desastre.

Capacitacién: Conjunto de procesos organizados dirigidos a iniclar, prolongar y complementar
los conocimientos de los operativos, coadyuvantes y destinatarios del Sistema de Proteccién
Civil, mediante |la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de
actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de los fines de la proteccion civil, a la mejor prestacion de servicios a la

comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral.

* ol
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Desastre: Estado en el gue la poblacién de una o mas entidades federativas, sufre severos
dafnos por el impacto de una calamidad devastadora, sea de origen natural o antropogénico,
enfrentando la pérdida de sus miembros, infraestructura o entorno, de tal manera que la
estructura social se desajusta y se impide el cumplimiento de las actividades esenciales de la

sociedad, afectando el funcionamiento de los sistemas de subsistencia,

Desprezurizado: Es la disminucion de presion en los extintores la cual limita su correcto

funcionamiento.

Emergencia: Situacién anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar un riesgo

excesivo para la seguridad e integridad de |a poblacion en general.

Equipo contra incendio: Es el aparato o dispositivo, automatico o manual, instalado y
disponible para controlar y combatir incendios. Los eguipos contra incendio se clasifican, por

5u tipo en:

a) Portatiles: Son aguellos que estan disefados para ser transportados y operados
manualmente, con un peso total menor o igual a 20 kilogramos y que contienen
un agente extintor el cual puede expelerse bajo presion, con el fin de combatir o

extinguir un fuego incipiente;

b)  Moviles: Son agquellos que estan diseflados para ser transportados sobre ruedas,
sin locomocion propia, con un peso superior a 20 kilogramos y que contienen un
agente extintor el cual puede expelerse bajo presion, con el fin de combatir o

extinguir un fuego incipiente, y
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c) Fijos: Son aquellos instalados de manera permanente y que pueden ser de
operacion manual, semiautomatica o automatica, con agentes extintores acordes
con la clase de fuego que se pretenda combatir, Estos incluyen los sistemas de
extincion manual a base de agua (mangueras), los sistemas de rociadores
automaticos; los sisternas de aspersores; los monitores; los cafiones, ¥ los sistemas

de espuma, enire otros.

Extintor: Equipo o instrumento para arrojar al fuego un agente que lo apaga.

Evacuacion: Es el procedimiento que indica como actuar en caso de una emergencia o

incidente en un inmueble. El objetivo es saber dénde, cudndo y como ubicarse dentro y fuera

del edificio.

Hoja de datos de seguridad: Documento crucial que proporciona informacion detallada sobre

los peligros de un producte guimico.

Incendio: Es el fuego que se desarrolla sin control en tiempo y espacio.

Presurizar: Mantener la presion en los extintores, independientemente de la presitn exterior.

Prevencién: Conjunto de acciones, planes y mecanismos de mitigacion y preparacion
implementados con anticipacion a la emergencia o desastre, tendientes a enfrentar, identificar,
reducir, asumir, mitigar y transferir riesgos, asi como evitar o disminuir los efectos destructivos
de los fenémenos perturbadores sobre la vida, bienes y entorno de la poblacién, asi como los

servicios estratégicos, los sistemas vitales y la planta productiva.

Primeros auxilios: Son un conjunto de técnicas y medidas que se aplican de manera inmediata

para atender a una persona que ha sufrido un accidente o una enfermedad repentina. El

AR
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objetivo es aliviar el dolor y la ansiedad de la victima, evitar que su estado empeore y, en casos

extremos, manteneria con vida hasta que llegue la ayuda médica.

Repliegue: Se activa para alertar a la poblacién y que se dirija a una zona de menor riesgo.

Ruta de evacuacion: Es el recorrido horizontal o vertical o la combinacién de ambos, continuo

y sin obstrucciones, que va desde cualquier punto del centro de trabajo hasta un lugar seguro

en el exterior, denominado punto de reunién, que incluye locales intermedios como salas,

vestibulos, balcones, patios y otros recintos; asi como sus componentes, tales como puertas,

escaleras, rampas y pasillos. Consta de las partes siguientes:

a) Acceso a la ruta de salida: Es la parte del recorrido que conduce desde cualquier

lugar del centro de trabajo hasta la ruta de salida;

b) Ruta de salida: Es la parte del recorrido que proviene del acceso a la ruta de salida,

separada de otras areas mediante elermmentos que proveen un trayecto protegido

hacia la descarga de salida, y

c) Descarga de salida: Es la parte final de la ruta de evacuacion que lleva a una zona

de sequridad en el exterior, denominada punto de reunion.

Sefalizacidn: Es el conjunto de medios que se utiliza para mostrar o resaltar una indicacion,

una obligacién, una prohibicién. Esto se puede realizar mediante un simbolo en forma de panel,

un color luminoso o sonido acustico.
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Simulacro: representacion de las acciones previamente planeadas para enfrentar los efectos
de una calamidad, mediante la simulacién de un desastre. Implica el montaje de un escenario
en terreno especifico, diseflado a partir del procesamiento y estudio de datos confiables y de

probabilidades con respecto al riesgo y a la vulnerabilidad de los sistemas afectables.

Unidad Interna de Proteccién Civil: El drgano normativo y operativo responsable de
desarrollar y dirigir las acciones de proteccion civil, asi como elaborar, actualizar, operar y
vigilar el Programa Interno de Proteccién Civil en los inmuebles e instalaciones fijas y méviles
de una dependencia, institucion o entidad perteneciente a los sectores publico, privado y social;

también conocidas como Brigadas Institucionales de Proteccién Civil,
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