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INTRODUCCION

Las Infecciones Asociadas a la Atencion de la Salud (IAAS) representan un problema a nivel mundial,
con millones de pacientes infectados cada afio. Estas Infecciones en paises de recursos limitados son
alarmantemente elevados.

Se encuentra debidamente documentado que la contaminaciéon ambiental en los entornos hospitalarios
influye en la transmision de las IAAS, por lo tanto, la limpieza es una intervencion fundamental para la
prevencion y el control de infecciones. Es un trabajo multidisciplinario que implica limpieza y desinfeccion
(cuando se indique) del medio ambiente junto con otros elementos clave del programa (como

capacitacién, monitoreo y retroalimentacién).

Para que sean efectivas, las actividades de limpieza ambiental deben implementarse en el marco del
programa de Prevencion y Control de Infecciones (PCI) y no como una intervencion independiente, por
lo que el servicio de limpieza en un gran centro hospitalario como el INER, debe garantizar condiciones
Optimas de limpieza y asepsia debiendo contar con personal calificado, asegurando que los
procedimientos de higiene queden perfectamente definidos en funcion de los riesgos y requerimientos
que cada &rea del hospital precisa.

La integracion de esta guia técnica ha sido realizada por el Departamento de Intendencia, la Unidad de
Vigilancia Epidemiolégica y el Departamento de Planeacion; autorizada por la Subdireccion de Servicios
Generales y la Direccion de Administracion.
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1.0 OBJETIVO DE LA GUIA

El presente documento tiene por objetivo, dar a conocer las técnicas de limpieza y desinfeccion de las

areas y servicios del Instituto y auxiliar de forma clara a las personas adscritas al Departamento de

Intendencia en el manejo correcto de los materiales, herramientas y equipo de trabajo, garantizando la

asepsia en funcién de los riesgos y requerimientos de cada area, asi como brindar los elementos para la

elaboracién de soluciones de limpieza que ayuden a combatir virus, bacterias y patégenos infecciosos

como el SARS-CoV-2, que es el principal causante del Covid-19, siempre con apego a las politicas de

operacion vigentes que se tienen ya establecidas, que permitan mantener un ambiente fisico higiénico,

seguro confortable y agradable en las instalaciones del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias

Ismael Cosio Villegas.
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2.0

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

POLITICAS DE OPERACION

Es responsabilidad del titular del Departamento de Intendencia, mantener actualizado el presente
documento, para su correcta aplicacién y observancia por parte de las personas adscritas al area,
bajo el principio de igualdad y no discriminacién, asi como los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad y transparencia, evitando la duplicidad de

funciones.

La Subdireccion de Servicios Generales a través del Departamento de Intendencia es la
responsable de establecer la politica que se aplica para la limpieza y desinfeccion del Instituto
proporcionando los medios para que se lleve a cabo y delegar en forma escrita al Departamento
de Intendencia todo lo relacionado a la higiene y desinfeccion, especificando métodos, deberes y

responsabilidades, los cuales se ven reflejados en esta Guia.

En Coordinacién con el Comité para la Deteccion y Control de Infecciones Nosocomiales se
estableceran técnicas para el manejo de insumos y la correcta limpieza de aquellas areas y

servicios de atencion a pacientes diagnosticados con SARS-CoV-2 (Covid-19).

Las desviaciones detectadas en las actividades que realicen las personas adscritas al
Departamento de Intendencia, deben ser reportadas a la Subdireccién de Servicios Generales

quien valorara la aplicacion de medidas correctivas y preventivas.

El personal encargado/a de la recoleccién de Residuos Peligrosos Bioldgicos Infecciosos debera

de cumplir el procedimiento para el manejo de los RPBI.

Las personas adscritas al Departamento de Intendencia, deben tomar en cuenta las normas de
seguridad e higiene relativas a los equipos de proteccién personal y medidas de prevencién en la
operacion de herramientas y accesorios para evitar la propagacion del virus que causa el Covid-
19.

Durante la jornada de labores las personas adscritas al Departamento de Intendencia deben
permanecer en el servicio asignado, teniendo derecho a disfrutar diariamente de un descanso para

consumir alimentos, conforme a la normatividad aplicable en el Instituto.
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2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

Todos los productos de limpieza y desinfeccion seran aprobados previamente a su uso por el
Comité para la Deteccién y Control de Infecciones Nosocomiales (deben ser especificos para

Hospitales) y no se permitira realizar un cambio sin previa aprobacion.

Los productos de limpieza y desinfeccion aprobados deberan permanecer bajo resguardo del
Departamento de Intendencia y a entera disposicion de cualquier persona que requiera consultar

sus fichas técnicas.

Todos los productos de limpieza y desinfeccién seran rotulados y almacenados en recipientes en

lugares especificos, seguros y con las medidas de higiene para evitar su contaminacion.

Los equipos que estén conformados por piezas deberan desarmarse para asegurar una adecuada
limpieza y desinfeccién. Las piezas o partes del equipo no deberan colocarse directamente sobre
el piso, pero si sobre mesas o estantes disefiados especificamente para este propdsito, lavables
y de preferencia, no de madera para evitar el acimulo y la mezcla de sustancias sobre las
superficies, incluido el equipo portatil y utensilios.

Los implementos de limpieza deben ser de uso especifico por lo que de ninguna manera deben
utilizarse para otros fines ni tener contacto con el piso o superficies que puedan ocasionarles

contaminacion después de lavarlos o limpiarlos.

Al término de cualquier actividad, las personas adscritas al Departamento de Intendencia deben
dejar el material de limpieza y equipo de proteccion personal utilizado en lugares asignados (cuarto

de aseo o0 sépticos).

No debera usarse cepillos ni esponjas de metal, acero o cualquier otro material abrasivo que pueda

dafiar el mobiliario y equipo.

Las cubetas se utilizardn en dos colores: Azul: limpio y Rojo: sucio

Las superficies utilizadas para la preparacion de medicamentos o alimentos, deberan estar limpias

y lavadas tantas veces como sea necesario evitando focos de infeccion.
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2.17 No se aplicaran ni almacenaran de forma peligrosa materiales o equipos en las areas de trabajo.

2.18 En el caso de las areas negras o contaminadas (Servicios Clinicos de Hospitalizacion y pasillos)

la limpieza se realizara por etapas, primero el lado izquierdo y posteriormente el lado derecho.

2.19 Para los trabajos de limpieza y desinfeccion de las areas, clasifican en:

a) Areas criticas (Negra): Son los sectores, salas o servicios del hospital en donde se concentran

pacientes graves, enfermedades cronicas, o donde se realizan procedimientos invasivos,

incluyéndose:

° Quiréfanos y Recuperacion

° Central de Equipos y Esterilizacion

° Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios

° Laboratorios

° Banco de Sangre

° Urgencias

° Diagnéstico por imagenes

° Farmacologia

° Camas, camillas, mesas de exploracién y sillas de ruedas

b) Areas semi-criticas (Gris): En estas areas los pacientes pueden permanecer largos periodos, o

bien estar de manera transitoria, pudiendo tener contacto con elementos y mobiliario a través

de la piel intacta, por lo que se incluyen:

° Ambientes de hospitalizacién
° Cuartos de curacion

° Bafios de regadera y/o WC

° Almacenes y pasillos

c) Areas no criticas (Blanca) En estas areas las personas estan de paso y no tienen contacto con

los elementos hospitalarios, como los espacios siguientes:
° Oficinas o areas administrativas
° Salas de espera

° Consultorios (con excepcion de las mesas de exploracion)
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° Escaleras, elevadores
° Auditorios

° Vestidores

° Zonas externas

2.20 Los desinfectantes se clasifican de acuerdo con su efectividad:

1) De alto nivel: Destruye toda clase de organismos con excepcion de esporas bacterianas, se

aplica en areas criticas a 66 ml por 1 litro de agua.

2) Nivel intermedio: Destruye micobacterias y la mayoria de virus y agentes micéticos, se aplica

en areas no criticas a 100 ml por 1 litro de agua

3) Bajo nivel: destruye la mayor parte de bacterias, algunos agentes micéticos y algunos virus. Se

aplica en &reas no criticas a 100 ml por 1 litro de agua.

2.21 Ladilucién del Hipoclorito de Sodio al 7.5% se realiza conforme a los cuadros siguientes:

Clasificacion del area | Hipoclorito de Sodio PPM
Area critica 5000 ppm

Area semi-critica 500 ppm

Area no critica 200 ppm

En caso de derrame con sangre o secrecion corporal se limpiard con agua y jabén y
posteriormente se desinfectaron con 66 ml de cloro en un litro de agua.

PREPARACION PARA 1 LITRO AREA CRITICA

PORCENTAJE CLORO COMERCIAL CANTIDAD DE CANTIDAD DE AGUA
POR CADA 1000 ML DE AGUA HIPOCLORITO
% or. ml.
7.5 66.7 933.3
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7 71.4 928.6
6.5 76.9 923.1
6 83.3 916.7
55 90.9 909.1
5 100 900.0

PREPARACION PARA 1 LITRO AREAS SEMICRITICAS

PORCENTAJE CLORO COMERCIAL CANTIDAD DE CANTIDAD DE AGUA
POR CADA 1000 ML DE AGUA HIPOCLORITO
% ar. ml.
7.5 6.7 993.3
7 7.1 992.9
6.5 7.7 992.3
6 8.3 991.7
5.5 9.1 909.9
5 10 990.0

PREPARACION PARA 1 LITRO AREAS NO CRITICAS

PORCENTAJE CLORO COMERCIAL CANTIDAD DE CANTIDAD DE AGUA
POR CADA 1000 ML DE AGUA HIPOCLORITO
% ar. ml.
7.5 2.7 997.3
7 29 997.9
6.5 3.1 996.9
6 3.3 996.7
5.5 3.6 996.4
5 4 99.6

2.22 Las diferentes soluciones que emplea el personal del Departamento de Intendencia debe contar

con etiquetas con la siguiente informacion:

2.22.1Raz6n social y domicilio del fabricante de la solucion y/o desinfectante.

2.22.2Concentracion de la solucién y/o desinfectante
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2.22.3Los pictogramas correspondientes al Sistema Globalmente Armonizado (NOM-018-
STPS-2015 Sistema Armonizado para la identificacion y comunicacion de peligros y
riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo).
2.22.4Contenido de la solucién y/o desinfectante.
2.22.5Precauciones generales
2.23 Ellavado de manos debe realizarlo todo el personal antes de iniciar las labores, al término de un
procedimiento, al retirarse los guantes, antes de comer y después de ir al bafio.
2.24 Esté prohibido tomar alimentos o guardar pertenencias en los sépticos o en los servicios clinicos.

A. LIMPIEZA EXHAUSTIVA AL EGRESO DEL PACIENTE

Para solicitar la limpieza exhaustiva de la cama o el cubiculo cuando el paciente egrese, el personal de
hospitalizacién debe comunicarse al Departamento de Intendencia, donde se programara la limpieza

solicitada.

Al concluir dicha actividad se registrara en la bitacora para exhaustivos y descontaminacién de alto nivel

(DAN) que se encuentra en resguardo del personal de enfermeria de cada servicio clinico.

El propdsito fundamental de la limpieza y desinfeccidn, es retirar o destruir micro organismos que puedan
dafar la salud del paciente y a todas las personas que permanezcan o transiten en un ambiente
hospitalario. El o la afanadora, deberd utilizar las técnicas y procedimientos autorizados por el

Departamento de intendencia y la Unidad de Vigilancia Epidemiolégica.

Procedimiento:

1. El personal de enfermeria, retirara la ropa de cama, dejando lista la cama para limpiarse.
Se vacian los botes de basura.
Utilizara una solucién de agua y jabdn para frotar toda la superficie incluyendo paredes de arriba
hacia abajo.

4. Con franela humeda se eliminara el jabén enjuagando la franela las veces que sea necesario en
agua.

5. Con oftra franela remojada en una mezcla de agua y cloro se le dara la Gltima limpieza teniendo
cuidado que no se deje humedad en las superficies.

6. Se limpiara la cama y los muebles que integran la habitacion con la misma solucion.
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7. Lafranela se remojara en una soluciéon de agua y cloro y se dara la tltima limpieza, teniendo cuidado

de no dejar humedad en las superficies.

8. El pegamento que dejan los adhesivos se puede retirar con una espatula.

Se retirara el exceso de jabon con la franela, con la finalidad de eliminar el exceso de humedad y

con esto evitar corrosion.

10. Con una primera limpia se quitara el polvo de las persianas y con otra hUmeda se eliminaran las

manchas.

11. Para tallar el piso, se utilizara un cepillo de mango largo, removiendo la mezcla de agua jabonosa,

comenzando del fondo de la habitacién hacia la puerta de entrada.

12. Con recogedor y cubeta se retirara el exceso de agua y se verifica que no haya quedado ningun

material o sustancia adherida al piso.

13. Con el jalador, se retira el exceso para proceder con el trapeado o mechudo remojado en la solucién

clorada, a secar el area comenzando del fondo y terminando en la puerta.

Equipo de Proteccion Personal

El personal de intendencia debe utilizar uniforme y EPP adecuado para llevar a cabo su tarea, el

cual consta de:

a)
b)
<)
d)
e)

f)

Pantalon vy filipina de tela.

Bata quirdrgica.

Bota de tela o desechable.

Guantes desechables (blancos o azules).
Guantes de latex rojos o amarillos.

Googles.

Principios basicos de limpieza:

De arriba hacia abajo: iniciando por techos, lamparas empotradas, posteriormente paredes, puertas y

por ultimo el piso.

De adentro hacia afuera: iniciando por el lado opuesto a la entrada.
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Delo mas limpio alo més sucio: iniciar de lo mas limpio y terminando en lo mas contaminando, evitando

asi la proliferacion de los microorganismos.

Del centro a la periferia: se aplica cuando la superficie es muy extensa.

B. LIMPIEZA DIARIA O DE RUTINA

Tiene como objetivo principal establecer las politicas de limpieza y desinfeccion en las areas fisicas

hospitalarias y se consideran como esenciales o indiscutibles para tener en cuenta la busqueda del éxito

en todo sistema de vigilancia de prevencién y control de infecciones asociadas a la atencion médica.

La limpieza diaria busca remover y retirar la suciedad de las superficies que lo requieran y que presenten

suciedad visible. Con el transcurso del tiempo, el polvo y la mugre forman una pelicula grasosa

principalmente en los lugares humedos. La decision de como y cuando se lava depende de la cantidad

y el tipo de suciedad que se presente. Esta actividad quedara plasmada en la bithcora de supervision

de limpieza diaria que se encuentra en todas las areas del instituto.

Procedimiento

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Recolectar la basura municipal de los cestos en una sola bolsa y el cambio de ésta se hara solo si
esta sucia o con residuos de alimentos.

Recoger y desechar los residuos de productos, polvo o cualquier otra suciedad adherida a las
superficies que se limpian.

Preparar solucién con la cual se limpiara.

Enjabonar o aplicar la solucién en las superficies a limpiar esparciendo con una franela.

Una vez que toda la superficie esté en contacto con la solucién limpiadora se procedera a frotar
eliminando completamente todos los residuos que puedan estar presentes en ellas.

El enjuague final se hace con agua limpia y una franela de modo que el agua arrastre totalmente el
jabon con la solucién utilizada.

Después de este enjuague se debe hacer una revision visual para verificar que se ha eliminado toda
la suciedad, en caso necesario se realizar4 un nuevo proceso.

La desinfeccion se hace cuando la superficie esté totalmente limpia, para esta se utilizara una

solucién de cloro o algun otro agente desinfectante.
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22. La solucioén de color se esparce sobre la superficie utilizando un atomizador de modo que la misma

quede completamente cubierta.

23. La capa de solucién desinfectante se deja sobre la superficie unos minutos en el caso del cloro no

es necesario enjuagar.

24. Los grifos del agua deben ser lavados con un cepillo o escobillén con solucién jabonosa para evitar

el acumulamiento de lama o moho que permitan funcionar como un centro de reproduccion de

microorganismos.

Equipo de Proteccion Personal

El personal de intendencia debera utilizar uniforme y EPP adecuado para llevar a cabo su tarea, el cual

consta de:

a)
b)
c)
d)

e)

Uniforme institucional (filipina y pantaldn)
Zapato tipo mocasin.

Guantes desechables (blancos o azules)
Guantes de latex rojos o amarillos.

Cubre bocas quirargico.

C. TECNICA DEL DOBLE CUBO

Consiste en utilizar dos cubetas para realizar todas las actividades de limpieza y tiene como propdsito

establecer est4 técnica para una mejor limpieza y desinfeccion.

Cubeta No. 1, se preparara una solucién de agua y jabén aplicando con una franela para remover y retirar

la suciedad de las superficies que lo requieran y que presenten suciedad visible como polvo y mugre.

Cubeta No. 2, se prepara una solucion de agua y otra parte de hipoclorito de sodio en la concentracion

adecuada al area a tratar. Se aplicara posterior al uso de agua y jabon con una franela a todas las areas

o superficies para que esta area quede totalmente desinfectada.
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Este procedimiento, tiene por objeto evitar infecciones y contaminacion cruzada para lo cual se debera

utilizar las técnicas autorizadas por el Departamento de Intendencia, la Unidad de Vigilancia

Epidemioldgica y el Comité para la Deteccion de Infecciones Nosocomiales.
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3.0 DESCRIPCION DE PERFILES Y ACTIVIDADES DEL PERSONAL EN
ESPECIFICO

PERSONAL DE SUPERVISION

A) CUALIDADES Y APTITUDES DEL PERSONAL DE SUPERVISION

Tener la aptitud y actitud para administrar, supervisar y capacitar al personal a su cargo
para que desempefie las actividades de limpieza encomendadas.

Contar con iniciativa para resolver problemas, actitud de servicio, don de mando y
manejo de relaciones humanas.

Ser responsable, cordial, puntual, honesto, respetuoso, comprometido y leal.

Respetar a las figuras de autoridad y comparieros de trabajo.

Acreditar el examen sobre el uso de detergentes, desinfectantes y material utilizado en
hospitales, asi como sus beneficios, limitaciones, manejo y aplicacion.

No estar lastimado o tener alguna discapacidad para realizar esfuerzos fisicos.
Mantener la confidencialidad de las indicaciones administrativas, procesos, politicas e
informacion a la que tiene acceso.

Tener la capacidad y habilidad de llevar a cabo esfuerzos fisicos.

B) ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE SUPERVISION

Revisar que se cumpla con la limpieza y desinfeccion ordinaria y exhaustiva de las areas
del Instituto y tendra la autoridad para solicitar el apoyo del personal y ejercer los turnos
solicitados.

Asignar el trabajo y las condiciones de ejecucion de las actividades del personal de
intendencia.

Organizar los tiempos para llevar a cabo la entrega de cada servicio al/la supervisor/a
del siguiente turno.

Verificar el cumplimiento de la limpieza, el uso correcto de insumos y las tareas
programadas para el siguiente turno.

Supervisar que en los servicios 0 areas no se tenga emision de malos olores, insectos o
existencia de roedores.

Verificar la correcta recoleccion, disposicion y peso de la basura y de RPBI, asi como
mantener en Optimas condiciones de limpieza el area de almacenamiento
correspondiente.

Distribuir al personal a su cargo en los diferentes servicios o areas del Instituto.
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Supervisar y verificar que los desechos de insumos y materiales de limpieza sean
depositados en los contenedores de basura correspondientes.

Vigilar el estado de las instalaciones, mobiliario y equipo para que en caso de
descomposturas o pérdidas se reporte al servicio o areas correspondientes.

Verificar que el personal a su cargo maneje y guarde el material, equipo y los insumos
de trabajo en los lugares designados, de acuerdo con las medidas de seguridad
necesarias.

Llevar a cabo inspecciones para verificar que el personal a su cargo cumpla en tiempo y
forma las actividades encomendadas, asi como disefiar las medidas necesarias para
corregir desviaciones.

Vigilar que las politicas en materia de racionalidad y austeridad se lleven a cabo para

el abastecimiento de jabdn, toallas, papel de bafio y demas insumos.

Elaborar y entregar los informes y reportes de actividades correspondientes al siguiente
supervisor para su atencion y seguimiento.

Dotar al personal a su cargo de los insumos (material y equipo) necesarios para
desempeniar las actividades asignadas.

Informar al Titular del Departamento de Intendencia los avances de los programas
encomendados.

Programar el disfrute de prestaciones del personal a su cargo, a fin de gestionar ante la
autoridad competente la autorizacién sin que el servicio se vea afectado.

Asistir a los cursos de capacitacion y adiestramiento para garantizar el correcto
desempefio de las actividades inherentes a su puesto.

Realizar con efectividad las actividades relacionadas con las funciones establecidas y

las que demanden los programas prioritarios.

PERSONAL AFANADOR

A) CUALIDADES Y APTITUDES DEL PERSONAL AFANADOR

e Contar con la capacitacion necesaria y conocimiento de los procedimientos para llevar a cabo

los trabajos de limpieza y desinfeccién.

e Conocer y aplicar las medidas de seguridad para desarrollar sus actividades, disminuyendo

lesiones.

e Respetar a las figuras de autoridad y compafieros de trabajo.

e Trabajar en equipo.
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e Tener la habilidad para trabajos manuales y a detalle.

e Capacidad para llevar a cabo esfuerzos fisicos.

B) ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL AFANADOR

e Utilizar el uniforme reglamentario limpio y equipo adecuado para llevar a cabo las actividades
asignadas.

e Realizar higiene personal (bafio diario, cabello recogido).

e No usar joyas, gorras, pulseras de tela, ni tejidas.

e Mantener las ufias cortas y limpias (sin esmalte, ni ufias postizas).

e Evitar la salida de las areas asignadas con el uniforme quirdrgico o con el implemento de batas
para otra actividad.

e Usar el uniforme quirdrgico en areas criticas, el cual debe cambiarse por turno o cuantas veces
sea necesario, cuando se encuentre himedo o cuando haya salpicadura de sangre u otros
fluidos orgéanicos potencialmente contaminantes.

e Acudir al servicio o area asignada (area gris o &rea negra contaminada) con el material de
limpieza, equipo de proteccion personal y herramientas de trabajo necesario.

e Realizar las actividades de limpieza (ordinaria y/o exhaustiva), utilizando guantes rojos y
amarillos de latex de uso rudo. En casos especificos (area negra o contaminada) y por el nivel
de riesgo infeccioso, se le dotara de un uniforme quirtrgico de proteccion personal.

e Auvisar al Titular del departamento, servicio o area, del comienzo y fin de sus actividades de
limpieza o desinfeccion.

e De acuerdo al servicio o &rea asignada, deberd barrer, trapear y sacar basura al menos dos
veces en cada turno de trabajo.

e Apoyar a los servicios o areas del Instituto en las actividades de traslado o acarreo de muebles
cuando sea necesario.

e Aplicar los productos de limpieza de manera que no dafen las superficies de mobiliario e
instalaciones.

e Verificar que el material de limpieza y equipo de proteccidn personal se encuentren en buen
estado; en caso de desperfectos notificard al/la supervisor/a para valorar su reparaciéon o
sustitucion.

e Depositar los desperdicios o residuos en los contenedores asignados, cuidando que queden
bien tapados y evitar focos de contaminacion en las areas o servicios.

e Colocar las sefializaciones correspondientes a fin de evitar accidentes durante el desarrollo de

sus actividades
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Sacudir, desempolvar, barrer, trapear, aspirar, lavar, limpiar, encerar, pulir y/o desinfectar
mobiliario, equipo, accesorios de oficina y/o médicos, alfombras, pisos, vestibulos, corredores,
muros y/o paredes, canceles, puertas, columnas, ventanas interiores, cortinas, persianas,
elevadores, montacargas y bafios.

Preparar y aplicar soluciones desinfectantes y liquidos para encerar.

Mover, trasladar o acarrear muebles, equipo y material cuando sea necesario.

Reportar al supervisor cualquier deterioro, descompostura o falla de material o equipo de
trabajo.

Llevar a cabo limpiezas exhaustivas y de prevencién de riesgos en las areas fisicas de acuerdo
con las técnicas de limpieza establecidas.

Asistir a cursos de capacitacion y adiestramiento para garantizar el correcto desempefio de las
actividades relacionadas con las funciones establecidas y las que demanden los programas

prioritarios.
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4.0 TECNICAS DE LIMPIEZA
Uso adecuado de la franela:

COLOR AZUL COLOR AMARILLO COLOR ROJO COLOR GRIS
Unicamente para Para limpieza de Se utilizaran solo Para limpieza de
limpieza en oficinas y centrales de para limpiar el areas
areas administrativas enfermeria sanitario administrativas

ubicadas en areas
criticas

Principios basicos de limpieza:

De arriba hacia abajo: iniciando por techos, ldmparas empotradas, posteriormente
paredes puestas y al dltimo el suelo.

De adentro hacia afuera: iniciando por el lado opuesto de la entrada.

De lo limpio hacia lo sucio: iniciando de lo mas limpio y terminando en lo mas
contaminado, para evitar la proliferacién de microorganismos.

Del centro a la periferia: se aplica cuando la superficie es muy extensa.

Técnica hUumeda:

Esta prohibido el uso de escoba en el &rea de hospitalizacién, para evitar levantar las
particulas de polvo depositados en el piso o los contaminantes ambientales hospitalarios.

Se aplica para superficies y pisos.

Propdsito fundamental de la limpieza y desinfeccion:

Brindar ambiente hospitalario limpio y desinfectado.

Estandarizar material exclusivo de limpieza y desinfeccion hospitalaria, asi como su uso
adecuado.

Promover la capacitacién continua de las técnicas y metodologias de limpieza y
desinfeccion en el Instituto.

Disminuir la cantidad de microorganismos contaminantes.

Evitar la transmisién de infecciones nosocomiales.
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A.

B.

PISOS

Barrido Seco:

Se realiza con una jerga himeda o mop cuya finalidad no es la de mojar el piso sino hacer que
el polvo quede adherido.

Con este tipo de barrido se elimina el principal inconveniente del barrido tradicional que es
levantar polvo (areas de hospitalizacion).

Con una espatula se eliminan chicles y material adherido al piso.

Barrido Himedo:

o M WD

Se utiliza para disminuir el riesgo de levantamiento de polvo.

Con una espatula se eliminan los chicles y material adherido al piso.

Si el area es muy amplia dividirla en dos, realizando el trapeado en un solo lado para no
obstaculizar el paso de personas y equipos.

Se realiza utilizando una jerga o mechudo limpios y remojados con la sustancia elegida dando
una primera pasada para remojar las manchas que se encuentren en la superficie a limpiar.

Se enjuaga en agua limpia la jerga 0 mechudo, se exprime y se seca la superficie con lo cual se
eliminaran las manchas.

En caso de ser necesario se repite el ejercicio hasta comprobar que la superficie ha quedado
libre de manchas.

Se deberan utilizar 2 letreros de aviso “precaucion de piso humedo”, para evitar accidentes.

ENCERADO DE PISOS

Debe considerarse realizar esta actividad preferentemente en turno vespertino, para no
interferir en las actividades del personal que labora en el area a trabajar.

Despejar el area a lavar, conectar la maquina pulidora al enchufe mas cercano a la salida.
Lavar con agua y jabén el piso.

Utilizar el equipo necesario para evitar lesiones o accidentes, antes del inicio de la actividad.
Barrer el area a trabajar de acuerdo con la zona (barrido seco o himedo) y con una espétula

despegar cualquier chicle o material adherido al piso.
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10.

11.

Comenzar de adentro hacia fuera, con el equipo que contendra cero autobrillante vy
antideslizante haciendo movimientos laterales en “S” y realizar traslapes (encimar) en cada
paso de la maquina, hasta cubrir toda el area.

Recoger la cera sucia con el jalador y recogedor para vaciarla en una cubeta.

Secar el area con el mechudo perfectamente exprimido.

Considerar que si el area es de alto flujo la actividad se realizara por bloques.

Realizar diariamente un barrido hiumedo en pavimentos de cemento (talleres, almacenes
generales, farmacia) y periddicamente fregar con maquina rotativa de baja velocidad y cepillo
suave.

Pulir y abrillantar los pavimentos de nueva construccién o modificacién.

C. TECHOS, PUERTAS, CANCELES, PLAFONES Y PAREDES

9.

10.

Para quitar el polvo o suciedad de paredes y plafones utilizar un trapo hiimedo y limpio o cepillo
de cerdas suaves remojado en agua jabonosa tallando la superficie.

Con una franela humedecida con agua clorada a 10 ml, retirar el exceso de jabén y suciedad,
repitiendo la operacion tantas veces como sea necesario.

Para manchas muy impregnadas utilizar la solucién de cloro a 20 ml.

La limpieza de los cristales de las puertas principales de entrada y puertas de pasillos se
realizara diario.

Los techos, puertas, canceles, plafones y paredes de zonas altamente protegidas, se realizara
una vez por semana y las puertas de habitaciones y cristales de las mamparas de separacion
de las centrales de enfermeria se realizara dos veces por semana.

La limpieza de todos los cristales de las puertas por su cara interior se realizar4 cada quince
dias y por ambas caras cada mes, al mismo tiempo que se llevara a cabo la limpieza de los
marcos de las ventanas.

Se deben eliminar las sustancias contaminantes.

Se debe utilizar guantes azules y un cepillo de cerdas suaves con mango largo impregnado de
solucion jabonosa, iniciando el cepillado de arriba hacia abajo (no regresar) y de adentro hacia
afuera y retirando el jabdn con un jalador de agua.

Deberan evitar salpicaduras a las areas adyacentes (equipo material o pacientes).

Evitar4 encharcamientos y piso humedo.
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D.

10.
11.

12.
13.
14.

BANOS Y SANITARIOS

Abrir las ventanas para ventilar el area.

Para lavar los lavabos se utiliza detergente, desinfectante, quita sarro, germicida o polvo
limpiador y se talla con fibra eliminando la suciedad con agua y secando bien para que no queden
marcas de agua. En caso de ser necesario se utiliza lija de agua. (Excepto para los accesorios
metalicos o de acero inoxidable).

La taza del inodoro y del urinario (mingitorio) se remoja con solucion jabonosa por 3 minutos, se
frota con una escobetilla con una fibra y polvo limpiador; limpiando el asiento, el contenedor del
agua y al final la parte exterior del inodoro. Si se formara sarro en el fondo del inodoro se
empleara el producto especifico para eliminarlo.

Los pisos y paredes de regaderas se tallan con fibra abrasiva (verde) o cepillo de cerdas duras
y detergente, desinfectante o quita sarro.

El lavado de boquillas y llaves se realiza utilizando fibra suave y de forma interna los grifos se
lavan con un cepillo escobillon introduciéndolo para evitar el acumulo de lama o moho.

Limpiar puertas de aluminio, apagadores vy sillas con fibra o franela color rojo humeda.

Una vez que todo el mobiliario ha sido lavado, con franela color rojo humedecida en soluciéon
clorada, a un litro de agua agregar 10 mililitros de cloro, eliminando el exceso de jabén hasta
quedar libre de humedad.

Comprobar que los desagiies se encuentren limpios y sin cabellos y que el agua corra sin
dificultad, en caso contrario utilizar un destapa cafios.

Verificar que tanto los grifos como las tazas de bafio o mingitorios cierren perfectamente para
evitar desperdicios y manchas en los pisos.

Los espejos se limpian con un pafio suave que no deje pelusa.

Los dispensadores de jabén, papel o toallas se limpian con franela color rojo himeda y
detergente secandolos bien y reponiendo los insumos que hagan falta.

Limpiar el suelo desde el fondo de la habitacion en direccién a la puerta.

Enjugar el mechudo en la solucién de cloro y secar perfectamente el piso del sanitario.

Para todo el proceso se utilizard cubeta color rojo.
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E. VIDRIOS Y PERSIANAS

n

La limpieza de vidrios se lleva a cabo con una franela, esponja o cepillo, remojandolo en agua
con producto de limpieza, comenzando por los bordes de la superficie superior a la inferior;
verificando que no queden manchas.

Antes de que se seque, pasar una franela o esponja escurridas en agua limpia con cloro a 20 ml
y con el jalador de goma retirar el excedente de liquido.

Para eliminar las manchas o el pegamento se utiliza aceite, aguarras, espatulas o agua caliente.
La limpieza de las persianas se realiza mojando y escurriendo franela de color azul para limpiar
por ambos lados de la superficie eliminando manchas o adherencias.

Con un trapo seco se verifica que las persianas queden libres de humedad.

Para todo el proceso se utilizara cubeta color azul.

MUEBLES Y SUPERFICIES

Deberéd evitar que el polvo o suciedad contamine las superficies y/o equipos que estan en
contacto con pacientes y/o personal de salud.

Se debera limpiar en un solo sentido, de arriba hacia abajo o en forma horizontal con la técnica
de cuatro caras evitando regresar al punto de partida.

Para quitar el polvo de los muebles se utilizara franela humedecida y limpia.

Con agua oxigenada eliminar manchas de sangre seca adheridas a los muebles o superficies.
El pegamento que dejan los adhesivos en los muebles o superficies se quitard con un poco de
aceite.

Los muebles de cuero se limpian con la aspiradora y después pasar la franela seca para sacarle
brillo.

Para limpiar muebles de madera, se utiliza franela seca para retirar el polvo y con otra franela

aplicar crema limpiadora verificando que no quede ninguna mancha.

TOMAS DE OXIGENO, AIRE, GAS, APAGADORES, CONTACTOS, LAMPARAS DE LUZ,
TIMBRE ENFERMERA-PACIENTE Y MANIJAS DE PUERTAS

Para quitarles el polvo se utilizara una franela humedecida con agua jabonosa.
En caso de que se encuentren manchas de sangre seca adheridas, se utilizara cloro en su

concentracién correcta.
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H.

W DN PE

SILLAS, SILLONES, BUTACAS, BANCOS DE ALTURA Y MESAS DE ALIMENTOS

Para quitar el polvo del mobiliario se utiliza franela hUmeda y limpia con solucién de agua clorada.
El pegamento adherido en el mobiliario se retirara con un poco de alcohol.

Los mobiliarios de piel y cuero se limpian con franela color verde seca para sacar brillo.

Para lavar las mesas de alimentos, sillas y bancos se utiliza una fibra abrasiva (verde) en solucién
jabonosa para tallar de arriba hacia abajo, incluyendo las patas.

Con franela humedecida en solucién clorada a 20 ml y enjuagar las veces que sea necesario se
retira el excedente de jabon.

Con franela seca, se elimina el excedente de humedad.

Una vez que todo el mobiliario ha sido lavado, retirarlo del area para evitar que se vuelva a

contaminar con la suciedad que sale del resto de las superficies a lavar.

REFRIGERADORES PARA LA GUARDA DE MEDICAMENTOS, INSUMOS MEDICOS O
MUESTRAS DE LABORATORIO

La limpieza se lleva a cabo una vez por quincena de forma programada en conjunto con el area,
quien se encarga del vaciado y resguardo de su contenido.

Se limpiara por fuera y por dentro, utilizando una franela remojada en agua jabonosa, en caso
de manchas dificiles se utiliza fibra abrasiva (verde).

Se eliminara el jabén con franela limpia y himeda.

El proceso se realizara utilizando cubeta color azul.

COMODOS, PATOS Y PROBETAS

Antes de realizar cualquier lavado se verifica que no tenga papel de bafio y ningin material
diferente a las heces, orina o cualquier otro liquido.

Los recipientes se lavan utilizando una fibra para eliminar los residuos, se talla de manera circular
de afuera hacia dentro.

Al terminar se revisa que el recipiente esté libre de materia organica.

Se desinfecta con solucion clorada (en un litro de agua 66 ml de cloro) con un atomizador.
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K.

CAMAS, CAMILLAS, ALMOHADAS Y MESAS DE EXPLORACION

Las camas de los pacientes exigen una limpieza y desinfeccion cuidados, debido a que en ellas
puede acumularse mugre y fluidos corporales.

La limpieza se realiza considerando que el material de la cama o camilla, se puede deteriorar
con la solucién desinfectante.

Se recomienda desinfeccion de alto nivel, usando hipoclorito de sodio a 66 ml. a 1 It. de agua.
El forro del colchén se limpia tallando con una solucién de hipoclorito de sodio a 66 ml a un It. de
agua.

Se deja actuar durante 10 minutos y se limpia el forro del colchén con un trapo limpio bien
escurrido, para evitar humedad y la caida inadvertida de agua.

Para lavar la superficie del colchén de arriba hacia abajo por ambos lados, utilizando cepillo de
cerdas suaves o fibra (verde) remojado en una solucién de agua jabonosa.

Utilizando cepillo de cerdas suaves o fibra (verde) se talla el tambor, cabecera y el mueble que
integra la mesa de exploracién procurando no mojarlo por exceso de la solucion, posteriormente
con una franela se retira el jabdn de la superficie evitando corrosiones.

Con otra franela remojada en una mezcla de agua y cloro a 66ml, se da la Ultima limpieza

teniendo cuidado de no dejar himeda la superficie.

RAMPAS Y ESCALERAS

Se divide y sefializa en dos partes el area a fin de no entorpecer el transito de personal.

Con escoba se barre la superficie a limpiar.

Se preparan dos cubetas de color azul, una con 50 gramos de jabén y otra de 100 mililitros de
pino o cloro a 5 litros de agua.

Se remoja el mechudo exprimiendo en la cubeta, aplicando en cada uno de los peldafios.

Con el cepillo de mango largo, se lava de arriba hacia abajo en tramos de cuatro peldafios,
tallando vigorosamente cada uno de los escalones y con el cepillo de mano se tallan las esquinas
y los bordes.

En la cubeta se exprime enjuaga el mechudo, de tal manera que se eliminen las manchas de
jabon de los peldafios lavados, y el exceso de jabdn se retira con un jalador.

En el caso de las rampas rociar agua con jabén para proceder a su tallado con el cepillo de fibras
de pléastico duro de arriba hacia abajo.

Retirar con el jalador el exceso de agua con jabén.
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9. Con franela color azul humedecida en agua con cloro o pino, limpiar pasamanos, barrotes y

apagadores.

M. BUROS

1. Con fibra suave remojada en solucién jabonosa se lava comenzando por la cubierta y los lados

de arriba hacia abajo, incluyendo patas y cajones.

El pegamento que dejan los adhesivos en los muebles se retira con una espétula.

3. Con franela exprimida y remojada en una solucién clorada a 50 ml, las veces que sean

necesarias, se retira el exceso de jabén y se verifica que el mueble quede limpio.

4. Se utiliza cubeta color azul.

N. BOTES DE BASURA

1. Se lava con agua jabonosa y cepillo de cerdas suaves.

2. La desinfeccién se realizard con agua clorada al00 ml, excepto cuando el bote de basura sea

metalico; se utilizara un desinfectante de amplio espectro.

3. Para quitar el excedente de liquidos limpiadores y desinfectantes se utiliza franela seca de color

rojo.

4. La operacion se repetira tantas veces como sea necesario para eliminar residuos y manchas.
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5.0 TECNICA DE LIMPIEZA POR ZONAS (AREAS POR RIESGO DE EXPOSICION A
AGENTES INFECTOCONTAGIOSOS)

Es importante contar con medidas de higiene y seguridad aplicables a las diferentes zonas desde la A
hasta la G en el Instituto.

Clasificacidn por Alto Riesgo de Exposicion a Agentes Infectocontagiosos
e o s
Bajo Riesgo de Exposicion Riesgo Intermedio de Exposicion Alto Riesgo de Exposicion

ZonasG-F-E-D-C Zona B Zona A
Exteriores y vialidades, Salas de SE““';::imfﬁz'::‘“w - Sfancs
Espera, Pasillos Generales y ¥ . . . D .
Elevadores. Auditorios. Aulas Laboratorios y Farmacia Unidades de Choque (en Urgencias)
itnriras de Médiéas de ‘ A; atnrrcllia ll:alolég.ica Unidades de Cuil:lael:‘l;?s I-ntensivos
Guardia, Sétanos; Talleres, r:ash :_rtrge_ljmas . _e interm m_s e -
P en: b nr e e e » di_! _3 IF: ﬂﬂDl’;iva Unidad de Cuidados |I-‘Itl=_'n$i.l\|l'05 Pediatricos
limpieza (sépticos) y sanitarios de idad d - |:::|r!a rem?n bul . . I:Iemo!:llnamla
todo el Instituto, Areas de Unidad de Quimioterapia ambulatoria Areas de Als:-lam |ento_t'le _Enferm 0s
evaluacién de Residuos (basura) y i C!:msult:s hExter_naIs: » IIIfE(:E:IOS!JS pEdIal‘l’Iﬂ:f].S »
Zona de Compactador, Lavanderia; Hal llacmmisd e “::):pﬂﬂ izacion Cen.tral de Equipos y_l::stenllz?cmn
Cocinas, Comedor- Ohcnas de Central de E rmeras Unidad de Preparac?on de Dietas
Gobierno I_B'mncoscop!a y Tizanerias
Preparacion de Medicamentos
Medidas de Proteccion T
del Personal Evaluar Riesgo Evaluar Riesgo Evaluar Riesgo —
~§ Guamees | Guonees
I N T TN T

o= || Fegene de Mo | e de Maror | Feesere de Moo | Hicene e Manc:

Afanador del Departamento de Intendencia

ZONA A (AREAS ALTAMENTE PROTEGIDAS)
e Quiréfanos.
e Unidades de Choque (Servicio de la Unidad de Urgencias Respiratorias).
e Servicio de Cuidados Intensivos Respiratorios.
e Servicio de Banco de Sangre.
e Servicio de Hemodinamia.

e Areas de aislamiento de enfermos infecciosos pediatricos.
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10.

11.

e Habitaciones de aislamiento en los Servicios Clinicos de Hospitalizacion.

e Central de Equipos y Esterilizacion (C.E.Y.E).

e Unidad de Preparacién de Dietas y Tisanerias.
Solicitar al personal médico y de enfermeria informacién referente a las medidas de prevencién
de acuerdo con el area a limpiar.
Utilizar material etiquetado de limpieza exclusivamente para cada cubiculo de aislamiento, el
cual se mantendra separado del material de limpieza de areas comunes.
Utilizar el equipo de proteccion personal (gorro, bata, calzado antiderrapante y guantes de latex
de uso rudo) segun el tipo de medidas de aislamiento del paciente.
Desechar los residuos que se generan en el cubiculo de aislamiento en los botes de basura
correspondiente:

e bote con bolsa color rojo con logotipo universal (RPBI), Residuos Peligrosos Bioldgicos

Infecciosos.
e bote con bolsa color negro basura municipal o0 no peligrosa.
e |os residuos punzo cortantes depositarse dentro de contenedores rigidos de polipropileno
resistente a fracturas con logotipo universal de Biolégico Infecciosos.

Vaciar los botes de basura en las bolsas (sistema doble bolsa) y posteriormente en los
contenedores correspondientes, sustituyendo las bolsas por unas nuevas.
Lavar los recipientes de basura de quir6fanos entre cada intervencién con agua jabonosa.
Limpiar con franela impregnada con solucién desinfectante diluida en agua (336 ml de cloro por
5 It. de agua), las manchas que se encuentran en la superficie.
En caso de que se encuentre chicle y material adherido al piso quitar con espéatula de manera
suave, dar una primera pasada remojando una jerga o mechudo limpio con solucién detergente
més agua utilizando cloro. En el caso de las areas de enfermos infecciosos se utilizara cloro a
66 ml por 1 litro de agua.
Desinfectar al término de cualquier servicio de limpieza en areas contaminadas, el material y
equipo de trabajo.
La limpieza en quir6fanos se lleva a cabo al finalizar cada intervencion (puertas, interruptores,
enchufes, lampara o cualquier elemento de contacto habitual).
Cada quince dias realizar la limpieza a fondo en toda la zona A (techos, paredes, cubierta de los

de luz, aspirado de rejillas de aire acondicionado y cristales).
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ZONA B (AREAS PROTEGIDAS)

e Servicio de Radiodiagnostico y Medicina Nuclear.

e Laboratorios Clinicos y Farmacia.

e Servicio de Anatomia Patoldgica.

e Areas del Servicio de la Unidad de Urgencias Respiratorias.

e Departamento de Rehabilitacién Pulmonar.

e Medicina Preventiva.

e Servicio de Consulta Externa.

e Habitaciones de los Servicios Clinicos de Hospitalizacion.

e Central de Enfermeras.

e Servicio de Broncoscopia y Endoscopia.

e Preparaciéon de Medicamentos.
Recolectar y vaciar los botes de basura en las bolsas (sistema doble bolsa) y posteriormente en
los contenedores correspondientes, sustituyendo las bolsas por unas nuevas Unicamente si hay
residuos de alimentos o bebidas.
En caso de que se encuentre chicle y material adherido al piso quitar con espéatula de manera
suave, dar una primera pasada remojando una jerga o mechudo limpio con solucién detergente
mas agua utilizando cloro 66 ml por 1 litro de agua, exprimir y secar la superficie.
Limpiar con franela color amarillo impregnada con solucién desinfectante diluida en agua (cloro
66 ml por 1 litro de agua) las superficies, salvo metales en los que se empleara un desinfectante
de amplio espectro.
Limpiar a fondo toda la zona B diariamente por la tarde y noche.
Cada quince dias realizar la limpieza a fondo en toda la zona B (cristales, aspirado de rejillas de
aire acondicionado).
Limpiar el Servicio de Consulta Externa y Medicina Preventiva a fondo desinfectando, butacas,
puertas, manijas y mobiliario en general.
Limpiar Laboratorios Clinicos y de Investigacion, asi como la Farmacia a fondo (techos, rejillas
de aire acondicionado y mobiliario), los bancos de trabajo se limpiaran con solucién detergente
y cloro y las tarjas con estropajo y polvos abrasivos clorados.
Utilizar el equipo de proteccién personal (gorro, bata, calzado antiderrapante y guantes de latex
de uso rudo.
En las habitaciones de los Servicios Clinicos de Hospitalizacion y Controles de Enfermeria se
limpiara el siguiente mobiliario:

e Lamparas.
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e Toma de aire.

e Toma de oxigeno.

e Otras tomas.

e Buro.

e Timbre.

e Cama.

e Manijas de las puertas.
e Sillas.

e Apagadores de luz.

10. Al alta de un paciente se realiza limpieza exhaustiva en toda la habitacién incluyendo el bafio,

vestidores y cubiculos de pacientes y médicos.

ZONA C (AREAS ADMINISTRATIVAS Y DE NO CONTACTO CON PACIENTES)

e Oficinas de Gobierno.

Trapear y sacudir las Oficinas de Gobierno (escritorios, archiveros, gaveteros, libreros, sillas,
butacas, mesas, puertas, manijas, vidrios, refrigeradores, hornos de microondas), asi como
recolectar y tirar la basura municipal de los cestos en una sola bolsa y el cambio de éstas, hacerlo
solo si estan sucias o con residuos de alimentos.

Recoger y desechar los residuos de productos, polvo o cualquier otra suciedad adherida a las
superficies que se limpian.

Preparar la solucién de cloro o algun otro agente desinfectante y aplicarla a las superficies a
limpiar, esparciendo con un recipiente, franela color azul o atomizador de modo que quede una
capa por un tiempo minimo de 10 minutos, frotar hasta eliminar los residuos.

Enjuagar al final con agua limpia y una franela color azul de modo que se elimine totalmente el
jabon o la solucion utilizada.

Revisar que toda la suciedad haya sido eliminada de la superficie.

Con solucion jabonosa y con cepillo o escobillén se lavan los grifos de agua, evitando la

acumulacién de lama o moho.
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ZONA D (AREAS DE ALIMENTOS)

e Cocina.

e Comedor.

1. Limpiar exhaustivamente (pisos, paredes, puertas, ventanas, techos, lamparas, despensa y
cestos de basura).

2. La acera exterior de la entrada y salida del comedor y de &rea de preparacién de alimentos y
almacén de viveres, lavar con agua jabonosa y con el jalador retira el excedente de jabén para
proceder a secar con el trapeador o mechudo remojado en solucion clorada a 200 ppm (la

limpieza se realizara retirando mobiliario que sea posible sin afectar instalaciones).

ZONA E (AREAS DE SERVICIO)

e Vestidores, &reas de limpieza (sépticos) y sanitarios de todo el Instituto.
e Areas de evacuacion de Residuos (basura) y Zona de Compactador.

e Oficina de Lavanderia y Roperia.

1. Recolectar la basura de vestidores, areas de limpieza o sépticos, sanitarios, areas de evacuacién
de residuos, zona de compactador y vaciarla en los contenedores correspondientes.

2. Barrery lavar con cepillo y agua con solucion desinfectante las areas de evacuacion de residuos
y zona de compactador dos veces por semana.

3. \Verificar que las coladeras se mantengan libres de basura evitando que el agua se estanque y
provoque encharcamientos.

4. Lavar y enjuagar los contenedores de basura con solucion jabonosa y cepillo de cerda dura,
desinfectando con solucién clorada a 66 ml por 1 litro de agua.

5. Mantener los contenedores de basura tapados en todo momento.
Con agua jabonosa y cepillo de cerdas duras lavar paredes, techos, puerta principal y acera de
entrada; enjuagar y desinfectar con agua clorada a 66 ml por 1 litro de agua.

7. Barrer y fregar los pisos de la zona de ropa sucia de la Oficina de Lavanderia y Roperia,

enjuagando y secando el area con jerga sumergida en solucion clorada a 66 ml por It de agua.
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ZONA F (AREAS DE MANTENIMIENTO)

e Talleres.

e Almacenes.

1. Recolectar la basura y vaciar los botes en los contenedores correspondientes.

2. Barrer los pisos en seco de la zona sin levantar polvo.

ZONA G (AREAS COMUNES)

e Exteriores y vialidades.

e Salas de espera.

e Pasillos Generales y Elevadores.

e Auditorios.

e Aulas.

e Dormitorios de Médicos de Guardia.

e Sotanos.

Recolectar la basura y cambiar las bolsas de los contenedores Unicamente si hubiera residuos
de alimentos o bebidas.

Limpiar las salas de espera utilizando jerga o0 mechudo remojado en solucion detergente, dar una
primera pasada al piso para remojar las manchas, con espatula eliminar los chicles y material
adherido al piso; posteriormente se enjuaga la jerga o0 mechudo en agua con desinfectante para
secar el rea.

Limpiar vidrios y herreria de las puertas principales de los auditorios y aulas.

Limpiar bancas y sillas con franela color azul humedecida en soluciéon jabonosa para
posteriormente secarse con franela enjuagada en agua limpia.

Sacudir cuadros, directorios, buzones y extintores con franela azul humedecida en desinfectante.
Limpiar paredes y techos cuando haya suciedad visible, asi como barrer y lavar con solucién
detergente pasillos y escaleras.

Lavar bancas, paredes, pasamanos, ventanas, podium, puertas y cortinas de los auditorios, asi
como aspirar las alfombras.

Barrer y limpiar las aulas antes de iniciar las clases y al término de ellas, revisara la necesidad

de volver a limpiar o Unicamente sacar basura.
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9. Recolectar diariamente la basura del estacionamiento y banquetas de la calle.

10. Cada seis meses lavar con maquina de alta presion los estacionamientos y banquetas.
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6.0 RECOLECCION DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS (RPBIS)

Previo a la recoleccion de los residuos bioldgico infecciosos el afanador encargado de realizar la
recoleccion de RPBI, tendra que solicitar su kit de proteccién (EPP) y todos los insumos necesarios para

realizar la actividad, debiendo trasladarse al almacén temporal para colocarse el EPP.
Las &reas de recoleccion, se dividen en:

a) Investigacion que incluye las siguientes areas:
e Unidad de Investigacion
e Bioterio
e CIENI
b) Hospitalizacion, que incluye las siguientes areas:
e Servicio Clinico 1
e Servicio Clinico 2
e Servicio Clinico 3
e Servicio Clinico 4
e Servicio Clinico 5
e Servicio Clinico 7
e Servicio Clinico 8
e Unidad de Cuidados Post Quirdrgicos
e Servicio de Cuidados Intensivos Respiratorios
e Central de Equipos y Esterilizacion (CEYE)
e Unidad de Urgencias Respiratorias
e lavanderia
c) Laboratorios, que incluyen las siguientes areas:
e Laboratorio Clinico
e Consulta externa Antigua
e Patologia
e Banco de Sangre

e Post Mortem

El cambio de area se realiza anualmente entre los afanadores asignados a la recoleccion de los RPBI.
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Cuando el afanador encargado de realizar la recoleccién ya tiene puesto su EPP acude al almacén
temporal de basura y toma dos carritos rojos (contenedores) y bolsas grandes rojas de 90 x 1.20 mts.,

para realizar la recoleccion.

Posteriormente se traslada al area de hospitalizacion y cuando llega al servicio clinico, tendra que
ingresar del lado derecho, pero antes de ingresar al servicio o cruzar la puerta de cristal debera llamar a
la afanadora asignada al servicio para que le entregue las bolsas rojas previamente amarradas, asi como
el contenedor para punzo cortantes, debiendo colocarlos en el carrito rojo (contenedor), para el caso de
que aun haya espacio en el carrito, el afanador debera retirar los residuos del bote rojo grande que se
ubica antes de cruzar la puerta de cristal, cuando la bolsa esté al 80% de su capacidad, debiendo

amarrarla y depositarla en el carrito y colocar una bolsa nueva en el bote.

Este procedimiento debera efectuarlo en el mismo servicio clinico del lado izquierdo y en todos los

servicios clinicos.

Al llegar al almacén deberéd colocar los contenedores con los residuos en una parte del almacén para

facilitar la maniobra de los mismos.

El/a afanador/a encargado/a de la recoleccion de los RPBI debe tomar los contenedores rojos vacios las
veces que sean necesarias hasta finalizar la recoleccién del area asignada por el supervisor. En caso de
que los contenedores rojos se encuentren llenos estos deberan ser vaciados y coloca las bolsas en

donde no estorben para ingresar al almacén temporal.

Al finalizar las personas adscritas al Departamento de Intendencia deben retirarse el equipo de proteccion

personal y desecharlo en los contenedores de color gris como residuos de manejo especial.

El afanador asignado a la zona de investigacion debera reemplazar los contenedores con los residuos
previamente envasados en los contenedores rojos. Para el resto de los servicios debe ingresar a las
areas a sacar los residuos previamente envasados, amarrar las bolsas, colocarlas en los carritos y

colocar bolsas nuevas en los botes.

Los horarios de recoleccion estan sujetos de acuerdo a la frecuencia con la que son generados en los

servicios o cuando asi sea requerido.
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Anexos:

Bitacora de recoleccién de los residuos peligrosos bioldgico infecciosos INER-INTEN-36.
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7.0 PREPARACION Y USO DE SOLUCIONES DESINFECTANTES

Las soluciones desinfectantes, deben prepararse al momento del uso y tener en cuenta en su preparacion
los microorganismos que se desean eliminar dependiendo de las areas, ya sea criticas, semicriticas o0 no
criticas, asi como las concentraciones recomendadas, el tiempo de contacto y que los recipientes en
donde se almacenen se encuentren limpios y de un tamafio apropiado para el volumen que se desea

preparar.

Preparacion y uso de Solucién de Cloro a 100 partes por millon(ppm).

Uso.
Para desinfectar mesas, equipo de acero inoxidable, tanques, tuberias y utensilios como baldes, ollas,
cajas plasticas, picheles, paletas, cuchillos, tablas de picar, etc.

Preparacion.
1. Agregar 5 litros de agua a una cubeta.
2. Agregar 10 mililitros de cloro a 100 ppm segun la superficie a desinfectar.
3. Afadir el cloro medido al recipiente que contiene el agua y mezclar para obtener una solucién
homogénea (de modo que todo el cloro quede mezclado con el agua).

Preparacion de Solucién de Cloro a 200 partes por millén (ppm)

Uso.

Esta disolucién se utiliza para desinfectar paredes y techos.

Preparacion.
1. Agregar 5 litros de agua a una cubeta.
2. Agregar 20 mililitros de cloro.
3. Afadir el cloro medido al recipiente que contiene el agua y mezclar con cuchara o paleta para

obtener una solucién homogénea (de modo que todo el cloro quede mezclado con el agua).

Preparacion de Solucion de Cloro a 500 ppm.

Uso.

Esta solucion se utiliza para desinfectar pisos, desagilies y servicios sanitarios.
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Preparacion.
1. Agregar 5 litros de agua a una cubeta.
2. Agregar 60 mililitros de cloro.
3. Afadir el cloro medido al recipiente que contiene el agua y mezclar con cuchara o paleta para

obtener una solucién homogénea (de modo que todo el cloro quede mezclado con el agua).

Preparacion de Solucién de Cloro a 5000 ppm

Uso; Esta solucion se utiliza para la limpieza de fluidos corporales (sangre, materia fecal, pus, orina,

liquido amniético) y secreciones.

Preparacion.
1. Agregar 5 litros de agua a una cubeta.
2. Agregar 250 mililitros de cloro.
3. Anadir el cloro medido al recipiente que contiene el agua y mezclar con cuchara o paleta para

obtener una solucién homogénea (de modo que todo el cloro quede mezclado con el agua).

Preparacion de Soluciones de Pino y Jabén

Esta solucion se utiliza para lavar, limpiar y encerar superficies, pisos y servicios sanitarios.

Preparacion.
1. Agregar 5 litros de agua a una cubeta.

2. Agregar 200 mililitros para solucién de pino y agregar jabon en polvo.

Para encerar superficies:
1. Agregar 5 litros de agua a una cubeta.

2. Agregar jabdén que equivale a una mezcla adecuada.

Preparacion de Soluciones para Lavado de Areas Contaminadas

Preparacion
1. Agregar 5 litros de agua a una cubeta.

2. Agregar 335 mililitros de desinfectante(cloro).

Preparacion de Soluciones para Lavado de Sanitarios y Bafios
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Preparacion

1. Agregar 5 litros de agua a una cubeta.

C) Agregar jabon en polvo que equivale a una mezcla adecuada.

D) Agregar 335 mililitros de desinfectante(cloro).
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8.0 USO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Las personas adscritas al Departamento de Intendencia (Afanador) estan obligados a usar y mantener

adecuadamente el equipo de proteccién personal (EPP), para los riesgos que se susciten dentro de sus

actividades laborales ya que se enfrentan hoy en dia a un riesgo mayor de exposicién del virus SARS-

CoV-2 (COVID). Cabe sefialar que el equipo de proteccion personal reduce, pero no elimina

completamente la posibilidad de contagio; no reemplaza las medidas de higiene bésica tales como el

lavado y asepsia de manos, esenciales para prevenir la transmisién del virus hacia personal de

Intendencia, pacientes y/o visitantes.

El Equipo de Proteccion Personal es efectivo y fundamental sélo si se utiliza de forma completa y

correcta, sin embargo, las personas adscritas al Departamento de Intendencia deberan considerarlo

como un compromiso en bienestar de su salud portandolo de acuerdo a la guia de actividades en areas

de atencién a pacientes con covid-19.

AREA GRIS
(Oficinas y Cubiculos)

AREA NEGRA O CONTAMINADA
(Servicios Clinicos de Hospitalizacion y
Pasillos)

Uniforme institucional (filipina y pantalén.)
Zapato tipo mocasin.

Guantes desechables (blanco o azules).
Guantes de latex rojos o amarillo.
Cubrebocas quirargico.

Pantalon y filipina de tela de algodén.
Bata quirdirgica de tela de algodon.
Bota de tela de algoddn o desechable.

desechable.

Guantes desechables.

Guantes rojos o amarillos de latex.
Googles.

Bata quirtrgica de tela de algodon o
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QD)
!

Entra al area de aislamiento

«—

Retirar la ropa de calle

«—

Colocar pijama quirdargica

<=

Realizar lavado de manos

<=

Colocar gorro

<=

Colocar googles

|

Colocar mascarilla n-95

Colocar bata quirdrgica
desechable

Y

Colocar cubrecalzado

Y

Colocar el ler par de guantes

}

Colocar el 2do par de guantes

I

Pasa al area de aislamiento

I

Personal de Salud con EPP
completo

!

( TERMINA )
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=)

}

Salida del area de
asilamiento

!

cambio

Entra al area sucia o para

|

Retira cubre calzado

I

Coloca cubre calzado
sucio en bolsa roja
RPBI'S

v

Retira 2do par de guantes

I

Coloca 2do. Par de
guantes sucio en bolsa
roja RPBI'S

v

Retira googles

!

Coloca googles en
contenedor con
hipoclorito al 5.5%

Retira gorro

]

A 4

Coloca gorro sucio en
bolsa roja RPBI'S

A 4

Retira mascarilla N-95

A 4

Coloca mascarilla N-95
en bolsa roja RPBI'S

;

Retira bata

!

Coloca bata en bolsa roja
RPBIS

!

Retira pijama quirdrgica

Coloca bata quirtrgica en
lugar designado para
envio a la lavanderia

g

Coloca pijama quirdrgica
en bolsa roja RPBI'S,
para desecho

Retira ler. Par de
guantes

|

Coloca ler. Par de
guantes sucios en bolsa
roja RPBI?S

!

Realiza lavado de manos

!

Pasa al area limpia

v

Realiza bafio

!

coloca ropa de calle

I

Camina hacia la salida
del cerco epidemioldgico

1
Com )
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Guia para la Aplicacion de Técnicas en Limpieza

9.0 HIGIENE Y SEGURIDAD DEL PERSONAL AFANADOR ADSCRITO AL
DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA

Es muy importante para el Instituto que el Departamento de Intendencia siga al pie de la letra las
recomendaciones emitidas por la Unidad de Epidemiologia Hospitalaria e Infectologia en condiciones

favorables de salud tanto fisicas como psicolégicas.

9.1 Recomendaciones bésicas de la Higiene y Desinfeccion de Manos:
e Después de ir al bafio.
e Después de limpiarse la nariz.
e Antes de comer.
e Antes de preparar los alimentos.
e En el ambiente hospitalario, antes y después de entrar o salir de un area o servicio clinico de

hospitalizacién donde se tenga contacto con el paciente.

9.2 Cinco momentos para el lavado de manos del personal de salud.
e Antes y después de entrar a un area o servicio clinico de hospitalizacion.
e Antes y después de efectuar un procedimiento.
e Altener contacto con el entorno o medioambiente hospitalario. Procedimiento lavado de manos

(Secretaria de Salud).

E Duracion de todo el procedimiento: 40-60 segundos 3] Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos
T ‘—g_
@ % % Ve
Y
Méjese las manos con agua: Daposita en la paima de I mano una Frotese las palmas de las manos.

cantidad de jabén suficiente para cubrir  entra si;
tndas las superficies de las manos;
Jeposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frétese las palmas de las manos
E subrir todas las superficies; entre si;

S e
%% /Q% s E‘C‘: EX\-- E@

7 /& g ;E Frotese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos. Frétese ¢ dorso de los dedas de

Frotese |a palma de la mano derecha Frétese las palmas da las manos Frétese of dorso de lox dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre §i, con los dedes una mane con 2 palma de la mane
entrelazando los dedos y vicoversa; entrelazados; opuesta, agarrindose los dedos;

entra el dorso de la mana izquisrda entre si, con o8 dedos entrelazados: una mano con la palma de la mano
mntrelazande los dedes y vicoversa; ‘opuesta, agarrandeose los dedos;

Frotese con un movimiento de Fratese la punta de los dedos de la Enjuaguese las manoes con agua; ﬂ - \ 0 E]

rotacien el pulgar izquierdo, mana derecha cantra la palma de Ia T PN A

atrapandole con la palma de la mano izquicrda, haciendo un ; /‘ a¥ 7 ?

mano derecha y vicevarsa; mowimiento de rotacién y viceversa; sl Al o

El 10 (1 G '

= Vi

Frétese eon un movimionts da ratacian  Frétess la punta de los dedas de la Una vez seeas, sus manss son
1 pulgar izquierdo, atrapandola son la mano darocha contra |a palma de |a SEGUrAS.

. - . xaima d= ia mano derecha y viceversa; mane izquierda, haciendo un
Séquese con una toalla desschable;  Sirwase de la toalla para cemar sl grifo;  Sus manos son seguras mevimienin de rotacién ¥ viceversa:
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10.0 PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE ACCIDENTE CON RIESGO BIOLOGICO

En caso de que las personas adscritas al Departamento de Intendencia (afanador) sufran un accidente

de riesgo biolégico, debera seguir el protocolo establecido para su atencidn médica y seguimiento

administrativo.

10.1 Dejara inmediatamente la actividad realizada.

10.2 En exposicion de piel y mucosas: Se lavara con abundante agua.

10.3 En exposicion en piel: utilizara jabon, sin frotar con esponja para no causar laceraciones. Si es

en conjuntiva, usaréa suero fisiologico.

10.4 En pinchazos o heridas: Promover el libre sangrado lavando con agua y jab6n antiséptico.

10.5 Exposicion en la boca: Enjuagar con agua y escupir.

10.6 Reportar inmediatamente el accidente a su jefe directo y acudir al Departamento de

Investigacion en Enfermedades Infecciosas (CIENI) para recibir la atencién primaria y

posteriormente comunicarse a la Unidad de Vigilancia Epidemiolégica (UVE) para realizar el

reporte del incidente.
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11.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e RHOVE Manual de Procedimientos Estandarizados para la Vigilancia Epidemiolégica
Hospitalaria (pag. 79,80,81,82)

e Estandares para Implementar el Modelo en Hospitales 2015 Capitulo Sistema Critico para
Seguridad del Paciente, Prevencion y Control de Infecciones (puntos 1y 6).

e NOM-017-STPS-1993. Relativa al equipo de proteccion personal para los trabajadores en
los centros de trabajo.

e NOM-056-SSA1-1993. Requisitos sanitarios del equipo de proteccion personal.

e NOM-052-SEMARNAT-2005. Que establece las caracteristicas, el procedimiento de
identificacién, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

e NOM-008-SCF1-1993 Sistema General de Unidades de Medida.

e NOM-087-ECOL-SSA1-2002. Proteccion ambiental - Salud ambiental - Residuos peligrosos

biolégico infecciosos - Clasificacion y especificaciones
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12.0 GLOSARIO

Abrillantar. Tratamiento de lavado y pulido con detergentes neutros, aplicando sellador de proteccién
y cera antiderrapante a pisos de loseta vinilica, mosaicos, marmol y parquet, utilizando equipo
mecanico y manual adecuado para mantenerlos brillantes.

Cubre calzado: Son unas fundas que sirven para que los zapatos que todos usamos y con los que
pisamos distintas superficies, no entren en contacto directo con estas zonas que requieren de una
maxima higiene y actden como una barrera frente a los microorganismos.

Desinfectar. Utilizar sustancias quimicas, detergentes y otros implementos de higiene que tiendan a
eliminar organismos y microorganismos patégenos de las areas especificas.

Encerar. Aplicar cera silicon para proteccion y evitar el deterioro del mobiliario, pisos y puertas de
madera.

Gorro quirargico: es una parte de la indumentaria especial usada para mantener la asepsia en el
quiréfano y que no haya posibilidad de difusion de algun virus a otros espacios.

Lavar a fondo. Limpiar, barrer, trapear, aspirar, sacudir detalladamente utilizando productos
adecuados aplicados con material, equipos y utensilios indispensables para no decolorar o afectar
las superficies.

Limpiar. Eliminar polvo, basura, mancha, mugre, sarro o cualquier otro material utilizando productos
adecuados aplicados con material, equipo y utensilios indispensables para no decolorar o afectar las
superficies.

Limpieza Ordinaria. Se realiza para conservar de manera limpia y en buenas condiciones los
Departamentos y/o areas.

Limpieza Exhaustiva. Se realiza al egreso de un paciente que estuvo en cama o cubiculo infectado
por alguna patologia en tiempo de contingencia o riesgo sanitario.

Objetivo. Propdsito que se pretende cumplir y que especifica con claridad el qué y para qué se
proyecta y debe realizar una determinada accién.

Pijama quirdrgica: es un uniforme médico esencial que ayuda a contener la propagacion de
infecciones en el entorno clinico, por lo general, diversos microorganismos.

PPM. Partes por millén del agente en un litro de solucién.

Pulir. Aplicar productos mediante el uso de equipo mecénico en pisos de elevadores, pisos de
parquet y loseta vinilica con el objeto de mantenerlos presentables y en buen estado.
Recursos. Medios que se emplean para realizar las actividades a ejecutar por una persona que

posee determinados requisitos a cambio.
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RHOVE. Red Hospitalaria de Vigilancia Epidemioldgica.

Riesgo Bioldgico: Se define como la posible exposicién a microorganismos que puedan dar lugar a
enfermedades, motivada por la actividad laboral.

Sacudir o Desempolvar. Eliminar el polvo en areas especificas mediante el uso de franelas o trapos
secos o0 con sustancias adecuadas para cada superficie.

SARS-CoV-2. Virus que causa una enfermedad respiratoria llamada enfermedad por coronavirus de
2019 (COVID-19). El SARS-CoV-2 es un virus de la gran familia de los coronavirus, un tipo de virus
que infecta a seres humanos y algunos animales. La infeccion por el SARS-CoV-2 en las personas
se identificd por primera vez en 2019. Se piensa que este virus se transmite de una persona a otra
en las gotitas que se dispersan cuando la persona infectada tose, estornuda o habla. Es posible que
también se transmita por tocar una superficie con el virus y luego llevarse las manos a la boca, la
nariz o los ojos, aunque esto es menos frecuente. Hay estudios de investigacién en curso sobre el
tratamiento de la COVID-19 y la prevencién de la infeccion por el SARS-CoV-2. También se llama

coronavirus 2019-CoV y coronavirus del sindrome respiratorio agudo grave de tipo 2.
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13.0 ANEXOS

Formato Clave de sancidn
13.1 Solicitud de Servicio de Limpieza INER-INTEN-03
13.2 Supervision de Limpieza de Bafios Publicos (Turno Matutino) INER-INTEN-11
13.3 Supervision de Limpieza de Bafios Puablicos (Turno Vespertino) INER-INTEN-12
13.4 Bitacora de Limpieza INER-INTEN-13
13.5 Supervision de Limpieza de Bafios Publicos (Turno Especial) INER-INTEN-15
13.6 Bitacora de Supervision de Limpieza Diaria Area I,IL111,IV INER-INTEN-16
13.7 Bitacora para la Supervision de Limpieza en Quiréfano INER-INTEN-17
13.8 Bitacora para exhaustivos y descontaminacion de alto nivel N/A
13.9 Bitacora de supervision de limpieza de area N/A
13.10 Bitacora de recoleccién de los residuos peligrosos biolégico INER-INTEN-36

infecciosos
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13.1 Solicitud de Servicio de Limpieza INER-INTEN-03

INSTITUTO NACIONAL
SALUD SOLICITUD DE SERVICIO DE LIMPIEZA Pl

INER ismaeL cosio viLLEGAS

DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA

DEPARTAMENTO Y/O AREA SOLICITANTE PROG. | SUBP. | DEPTO. | PART.P FECHA

FOLIO

ESPECIFICACION DEL SERVICIO

NOMERES COMPLETOS Y FIRMAS

NOMBRE DEL SOLICITANTE

FECHA Y HORA EN QUE SE REALIZA EL |RESPONSABLE DE REALIZAR|
SERVICIO EL SERVICIO

FIRMA AL RECIBIR EL SERVICIO Vo. Bo. SUPERVISION DEL

DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA

Vo. Bo. DEL JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE
Vo. Bo. DEL USUARIO INTENDENCIA

OBSERVACIONES:
‘FAVOR DE MARCAR EN LOS PARENTESIS

() BIEN REALIZADO

() MAL REALIZADO

() NO REALIZADD

() OTRAS OBSERVACIONES

INER INTEN-03 [DE-2021)
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13.2 Supervision de Limpieza de Bafios Pablicos (Turno Matutino) INER-INTEN-11

SALUD

INSTITUTO NACIONAL DE

& ENFERMEDADES
SUPERVISION DE LIMPIEZA DE BANOS ﬁ RESPIRATORIAS

PUBLICOS INER ISMAEL COSI0 VILLEGAS
DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA
UBICACIGN: FECHA: TURND:  MATUTING
07:040 08:00 11:00 13:00
CONCEPTO B [ E B B M E B [

LIMFIEZA W.C. O MINGITORID

LIMFIEZA ESPEJO

LIMPIEZA LAVAED

LIMFIEZA SECADOR DE MANOS

LIMFIEZA DESPACHADOR DE
TOALLAS SANITAS

LIMPIEZA DE CANCELES

LIMFIEZA DE PAREDES

EXISTENCIA JAEON

EXISTENCIA PAPEL HIGIEMICO

EXISTENCIA TOALLAS SANITAS

EXIETENCIA DESODORANTE

TAPA DE WC EN LSO

ABASTECIMIENTD DE AGLA
{ESPECIFICAR 51 HAY FUGAS)

LUZ [LAMPARAS COMPLETAS Y\
EM USC)

DREMAJE (MO MAL OLOR)

MATERIAL E INSUMOE DE
LIMPIEZA EN SU LUGAR

8]
{ESPECIFICAR =l ES|
[COMPLETO O LD QUE FALTE)

NOMBRE ¥ FIRMA DE
AFANADOR QUE ENTREGA:

NOMBRE ¥ FIRMA DE
SUPERVISOR QLE ENTREGA:

NOMBRE ¥ FIRMA DE
AFANADOR QUE RECIBE:

NOMBRE ¥ FIRMA DE
SUPERVISOR QUE RECIBE.

INER INTEM-11 (09-2021)
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13.3 Supervision de Limpieza de Bafios Pablicos (Turno Vespertino) INER-INTEN-12

SALUD

INSTITUTO NACHOMNAL
SUPERVISION DE LIMPIEZA DE BANOS ﬁ% O Ao
PUBLICOS INER  \5pner cosioviLLEGAS

DIRECCHON DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE INTENDENGIA

UBICACIGN: FECHA: TURNO: VESPERTINO
15:00 17300 18:00 21:00
CONCEPTO B M E B M E B M E B M

LIMPIEZA W.C. O MINGITORID

LIMPIEZA ESPEJO

LIMFIEZA LAVABD

LIMPIEZA SECADOR DE MANCS

LIMFIEZA DESPACHADOR DE
TOALLAS SANITAS

LIMPIEZA DE CANCELES

LIMFIEZA DE PAREDES

EXISTENCIA JAEON

EXISTENCIA PAPEL HIGIEMICD

EXISTENCIA TOALLAS SANITAS

EXISTENCIA DESODORANTE

TAPA DE WC EN USO

ABASTECIMIENTD ©DE AGUA
{ESPECIFICAR Sl HAY FUGAS)

LUZ [LAMPARAS COMPLETAS ¥
EM US0)

DREMAJE (MO MAL OLOR)

MATERIAL E INSUMOS DE
LIMFIEZA EN SU LUGAR

MOEILIARIO ¥ EQUIFD)
{ESPECIFICAR =l Eg
(COMPLETO O LD GQUE FALTE)

NOMBRE ¥ FIRMA DE
AFANADOR QUE ENTREGA:

NOMBRE ¥ FIRMA DE
SUPERVISOR QUE ENTREGA:

NOMBRE ¥ FIRMA DE
(AF ANADOR QUE RECIBE.

MOMBRE Y FIRMA DE
SUPERVISOR QUE RECIBE:

IMER-INTEN-12 [09.2021)
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13.4 Bitacora de Limpieza INER-INTEN-13

SALUD

BITACORA DE LIMPIEZA DE

INER

DIRECCHOM DE ADMINISTRACION

SUBDMRECCION DE SERVIOIOS GENERALES

DEPARTAMENTD DE INTENDENCIA

FECHA DE LIMPIEZA

Vo. Bo.
SUPERVISOR DE
INTENDENCLA

Vo. Bo.
PERSONAL DE
ENFERMERIA

BNER-INTEN-13 [, 2021)
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13.5 Supervision de Limpieza de Bafios Publicos (Turno Especial) INER-INTEN-15

INSTITUTO NACIONAL

SALUD SUPERVISION DE LIMPIEZA DE BANOS o eEaemaTORS
PUBLICOS INER  \smagr cosio viLLEGAS

DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA

UBICACION: FECHA: TURNO: ESPECIAL

a7:00 11:00 15:00 18:00
CONCEPTOD E B M E B M E B M E B M

LIMPIEZA W.C. O MINGITORKD

LIMPIEZA ESPEJO

LIMPIEZA LAVABD

LIMFIEZA SECADOR DE MANOS
LIMPIEZA DESPACHADOR DE|
TOALLAS SANITAS

LIMPIEZA DE CAMCELES

LIMPIEZA DE PAREDES

EXISTEMCIA JABOMN

EXISTEMNCIA PAPEL HIGIENICO

EXISTENCIA TOALLAS SANITAS

EXISTENCIA DESODORANTE

TAPA DE WC EN USO

(ABASTECIMIENTC DE  AGUA|
(ESFECIFICAR S| HAY FUGAS)

LUZ [LAMPARAS COMPLETAS Y|
EMN USO)

DRENAJE (NO MAL OLOR)

MATERIAL E INSUMOS DE|
LIMPIEZA EN 5U LUGAR
MOBILIARID ¥ EQUIPCH
(ESPECIFICAR =) ES|
[COMPLETO O LO QUE FALTE)

NOMBRE ¥ FIRMA DE
[AF ANADOR OUE ENTREGA:

NOMBRE ¥ FIRMA DE
[SUPERVISOR QUE ENTREGA:

NOMBRE ¥ FIRMA DE
[AFANADOR QUE RECIBE:

NOMBRE Y FIRMA DE
[SUPERVISOR QUE RECIBE:

INER-INTEN-15 (09.2021)
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13.6 Bitacora de Supervision de Limpieza Diaria Area | INER-INTEN-16

SALUD BITACORA DE SUPERVISION DE LIMPIEZA
DIARIA
Areal
Fecha: | TuRNG: ENTREGG sUPERVISOR:

INER

IRECCIGN DE ADMINISTRACION

SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO D INTENDENCA

Limipia Area Abastecer

Limpia drea
s b

Servicio Nombre del sfsnador (barrer, trapear y jabsiin, papel de Firma
sacudir) badio y sanitas

K

sacudir}

Abastecer
S22t | isbén, papel de
bafic y sanitas.

Observaciones del usuaric
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D:lARIA I NER DIRECCION DE ADMINISTF;ACION
Areal Qi
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13.6 Bitacora de Supervision de Limpieza Diaria Area Il INER-INTEN-16

BITACORA DE SUPERVISION DE LIMPIEZA
DIARIA
Areall

SALUD

DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA

ENTREGO SUPERVISOR:

FECHA ‘ | TURNO:

‘Abastecer
jabén, papel de
bailo y sanitas

Limpia area
(barrer, trapear y

sacudir)

‘Abastecer
jabén, papel de
baiio y sanitas

Limpia area
(barrer, trapeary

sacudi)

Sacar
basura

Sacar
basura

Servicio Nombre del afanador Observaciones del usuario Observaciones del usuario

Direccion
General

Direccion de
Administracion

Ofic. de Gob.
Sur

Ofic. de Gob.
Norte

Ctas. Carrientes.

Bafios Kiosca

Serv. de

Trab. Social

Fisiologia Resp.

Alergologia

Psiquiatria

Terapia
Respiratoria

Comite de
infecciones

‘Apoyo
Psicoldgico

Archivo

Meicina
Nuclear

[rlinica de Asma

Capacitacion y
Desarrollo de
Personal

Auditoria

Bioestadistica

Seguridad
Radiologica

Imagenologia

INER INTEN-16(05.2021)

BITACORA DE SUPERVISION DE LIMPIEZA
DIARIA
Areall

DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE INTENDENTIA

ENTREGG SUPERVISOR:

Abastecer
jabén, papel de
bafio y sanitas

stecer
jabén, papel de Firma Observaciones del usuario
baiio y sanitas )

sacar
basura

Sacar
basura

Nombre del afanador Observaciones del usuario
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13.6 Bitacora de Supervision de Limpieza Diaria Area Il INER-INTEN-16

SALUD BITACORA DE SUPERVISION DE LIMPIEZA

DIARIA INER ) viEsAs
P DIRECCION DE ADMINISTRACION
Arealll SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA
FECHA: | | TURNO: ENTREGO SUPERVISOR:
Limpia drea Sacar Abastacer Limpia area oo ‘Abastecer
Servicio Nombre del afanador (barrer, trapear y jabén, papel de Firma Observaciones del usuario (barrer, trapear y Jabon, papel de Firma Observaciones del usuario
sacudir) e bafio y sanitas sacudir) S bafio y sanitas
Direccion de
Investigacidn
Subdireccion de
Investigacidn

Biomédica

Lab. de Farmacologia

Lab. de Morfologia

Marfologia 1y 2

| Andlisis Marfoldgico
Lab. de
Enfermedates.
Reumticas

Apoyo Técnica

Cirugia Experimental

Biologia Molecular

Biologia Celular

Oficina anexo Asmal
¥PC
Tnvestigacin en
Epidemiologia
Cl

Comité de

Lab. de
Inmunobislogia y

a
Depto. de
Inmunologia y
Medicina Ambiental
[ofic. de investigacian
en Enfermedades
Reumaticas
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SALUD

BITACORA DE SUPERVISION DE LIMPIEZA

DIARIA
Area lll

FECHA:

| TURNO:

Limpia area

INER

DIRECCION DE ADMINISTRACIGN
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA

ENTREGO SUPERVISOR:

Abastecer

Servicio

Nombre del afanador

Limpia drea
Sacar
(barrer, trapear y. i

Abastecer

jabén, papel de Firma Observaciones del usuario (barrer, trapeary :::.; jabéin, papel de

sacudir)

bafio y sanitas

Firma Observaciones del usuario

bafio y sanitas

Lab. de Cancer

sacudir)

Pulmonar
Depto. en Investig.
Bioquimica

Lab. de

Autoinmunidad
Depto. de
Hiperreactividad

Bronquial

Activo fijo

Depto. de Mtto. y

Conserv.
Clinica Sindrome

Metabalico

Lavanderia

Manto. Operativa

Almacén

Sindicato

“Almentacion y
Nutricidn

Viveres.

Anatomia

Patologia

Banca de Sangre

Coardinacion de

Camilleria
Depto. de Investig.
en Tabaguismo'y

EPOC

INER INTEN-16 (05.2021)
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13.6 Bitacora de Supervision de Limpieza Diaria Area IV INER-INTEN-16

BITACORA DE SUPERVISION DE LIMPIEZA &
INER

DIARIA
DIRECCION DE ADMINISTRACIGN
SUBDIRECCIGN DE SERVICIOS GENERALES

Arealv

ENTREG( SUPERVISOR:

DEPARTAMENTO DE INTENDENCA

FECHA: | TURNC:
Limpis drea — Abastecer Limpia drea - Absstecer
Servic Nambre de afanador [barres, trapear y| jabtin, papel de Firma Observaciones del ussaric lbarrer, trapeary | o | isbén, papel de Firma Observaciones del usuario
saudir] lbafio y sanitas sacudi] bafio y sanitas
CIENI O3
CIENI LAE.
PABT “A"
FART “A" OF.
C E. Neumalogis
Pedlétrica
Consults Externa
Otarrinalaringologia

Consults Exterma
Neumoiogia Clinkca

Ungencies

Sals Urgencias

Q. De Ungenclas

Sala Principal

Ofic. de Comvenios

Comunicaciin,

Socia

Lah. Clinko

Lab.B. C. OHIC

Lsh de

Barterilogia

Farmacia

Audas POLITECHICD
UNAM

Auditaric Rebora

INER INTER- 18 [95.2021)

Bafios Puiblicos
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13.6 Bitacora de Supervision de Limpieza Diaria Vespertino, Velada y Especial

INER-INTEN-16
SALUD BITACORA DE SUPERVISION DE LIMPIEZA é_% :

DIARIA INER 0 VILLEGHS
VESPERTINO, VELADA Y ESPECIAL oo
DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA

FECHA: ‘ ‘ TURNC: l l ENTREGO SUPERVISOR:
Limpia drea o Abastecer Limpia drea e Abastacer
Senvicio Nombre del afanador (barrer, tla.peary s jabén, papel de Firma Observaciones del usuario (barrer, h.ﬂil V| basurs jabén, papel de Firma Observaciones del usuario
sacudir) bafio y sanitas sacudir) bafio y sanitas
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13.7 Bitacora para la Supervision de Limpieza en Quir6fanos

INER-INTEN-17

IMETITUTO NACKOMAL DE

SALUD BITACORA PARA LA SUPERVISION DE ﬁ ENFERMEDADES
LIMPIEZA EN QUIROFANOS INER  ismazL coslo vilecas
DIRECCIGN DE ADMINISTRACIGHN
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GEMERALES
DERARTAMENTD DE INTENDENCIA
Servicio:
FECHA Wo.Bo. de Enfermeria Vo.Bo. de Intendencia Observacionas

Afanador:

Supervisor:

Nombres completos y firmas

INER-INTEN-17 {09-2021)
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13.8 Bitacora para exhaustivos y descontaminacién de alto nivel

COMITE DE BIOSEGURIDAD
BITACORA PARA EXHAUSTIVOS Y * R TUTO Microan
< SA LU D DESCONTAMINACION DE ALTO NIVEL RESPIRATORIAS
y (DAN) INER SMAEL COSIO VILLEGAS

CUBICULOICAMA

EXHAUSTIVO | LIMPIEZA POR PERSONAL DE BIOSEGURIDAD

DATOS POR TECNIQUER

Bemoss irv.
INTENDENCIA Noa

Tipo de Area ﬁcmvymmo Técnica Dl)i’ DAN P 4 ESTAT:IYIRAL

Cerrada Ablerta XDR MDR uv H202 inicso Termino

Nombre del
Persenal
Fecha
Hora
Firma
CUBICULOICAMA

=0

EoAUSTVO | LeiEza POR PERSONAL DE BIOSEGURIDAD

DATOS POR TECNIQUER

ITEMDERCIA Bormbes i Tipo de Area Ilcmov?smo Técnicp DAN DAN s EsrkmyNAL
Cerrada | Abierta | XDR | MOR | uv | K202 | iniclo | Término
|Nombre del
Personal
Fecha o
Hora c=
Firma i
CUBICULOICAMA
EXHAUSTIVO | LIMPIEZA POR PERSONAL DE BIOSEGURIDAD
DATOS =l :g:ucu "f:':_:“;" TipodeArea  |Microorgapismo | Tacnicp DAN oAN | ESTATUSFINAL
Cerrada | Abierta | XOR | MOR | uUv | H202 | nicio | Términe
Nombre del
Personal
Fecha 200
Hora ce
Firma Ty
CUBICULOICAMA

EXHAUSTIVO | LIMPIEZA POR PERSONAL DE BIOSEGURIDAD

DATOS POR TECHIRQUER Tipode Area  |Microorgapismo Técnicy DAN DAN ESTATUS FINAL
INTENDENCIA |  Samtmir =z 4 of i
Cerrada Abierta xXDR MDR uv H202 nicio Término
N bre del
Personal
Fecha oW
Hora oy
Firma =
CUBICULOICAMA
EXHAUSTIVO | LIMPIEZA POR PERSONAL DE EIOSEGURIDAD =
DATOS POR TECNWQUER Tipo de Area__[Microorgapismo Técnica DAN 4 DAN 7 ESTATUS FINAL
INTENDENCIA “emew  |Corrada | Abierta | XDR ] MDR | UV | H202 | micio | Termino <
Nombre del
Personal
Fecha oW
Firma el

NO MOVILIZAR MOBILIARIO Y EQUIPO BIOMEDICO DEL CUBICULO CONTAMINADO
(mesas, tripies, bombas de infusioén, ventilador, monitor, etc.)
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13.9 Bitacora de supervision de limpieza de area

q Q9 v i ‘ Direccion de Administracion
S A LU D o 7D nis ixdnoprarass Subdireccion de Servicios Generales
oF  SECEETANIA DE 34 INER g Departamento de Intendencia

BITACORA DE SUPERVISION DE LIMPIEZA DE AREA

FECHA: _ AFANADOR MAT: SUPERVISOR MAT: =
SERVICIO: AFANADOR VESP: SUPERVISOR VESP:.
AFANADOR NOCT SUPERVISOR NOCT:
Feo g0 Prsos Trapear, = e Abastecer papel
Recols d jezs
Sacudiey Limpiezade | oo Toon g€ Unipierace Umpieza de cama Limpieza W.C. |Higiénico, Sanitas y
Mebiliario) Basura LVt ¥ buroes Jahén Nombre y/o firma del responsable que valido

M
LUNES v
N
| m
MARTES v
N
™
MIERCOLES | vV
N
M
JUEVES v
N
M
VIERNES \Y
N
OBSERVACIONES:

: §_..; 2023
r/l‘nmcis(o
2. VILA
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13.10 Bitacora de recoleccién de residuos peligrosos bioldgico infecciosos

PELIGROSOS BIOLOGICO INFECCIOSOS INER  ismatscosiovutens

“ DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA

INSTITUTO NACIONAL
A QR DE ENFERMEDADES
X SA LU D BITACORA DE RECOLECCION DE LOS RESIDUOS RESPIRATORIAS

FECHA  UBICACION: _ - - o
Recolector Matutino: Supervisor Matutino:

Recolector Vespertino: Supervisor Vespertino:

Recolector Nocturno: Supervisor Nocturno:

NOMBRE DEL | TURNO | CANTIDAD DE LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO
AFANADOR RESIDUOS | |
BiOlOGICOS | - | —
Mat l i
A EVAt‘S'p - S ‘— *‘ D
Noct, I
FIRMA JEFE DE SERVICIO: FIRMA RESPONSABLE DE R.P.8.;

INER-INTEN-36 (05.2023)
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14.0 CONTROL DE CAMBIOS

Codigo del Documento NCDGT-DA-02

Fecha de emisién previa 28-04-2015

Manual de Técnicas de Limpieza

Descripciéon del cambio realizado

Actualizacién de lineamientos y especificaciones del documento. Se somete a aprobacion del Comité
de Mejora Regulatoria del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas.
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