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Mejora de la Calidad y la Seguridad del Paciente (QPS)

Es labase del Modelo de Seguridad del Paciente y su objetivo es impulsar una Cultura de Calidad
y Seguridad del Paciente, que impacte sobre todos los procesos y sistemas criticos del Instituto,
con la colaboracion y compromiso de todos, a través de un Enfoque Sistemico, Proactivo,
Reactivo y Multidisciplinario.

Rediseno

de
Procesos

Resultado del Analisis de la Informacion
Uso de Herramientas de Calidad

Barreras de
de Seguridad

Atencion (Indicadores)

Base del
e Modelo

. Evaluacion
de Incidentes

en Salud de Riesgos

El Plan de Calidad y Seguridad del Paciente es la integracion de la implementacion de mejoras,
basada en la evaluacion de riesgos y problemas de toda la organizacion, el analisis de la
informacion a traves de herramientas de calidad. Consta de 5 elementos.



